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1 Kluczowe dane dotyczace Grupy Mobilize
F.S.

| LACZNA LICZBA UMOW NA FINANSOWANIE SAMOCHODOW
(w tys.)

1362 1277 14195 1274 1282

2020 2021 2022 2023 2024

| WARTOSC NOWEGO FINANSOWANIA

(bez pozyczek dla klientéw indywidualnych i kart kredytowych — w min euro)

21029 21539
17381 17373 17953

2020 2021 2022 2023 2024

| AKTYWA NETTO NA KONIEC OKRESU'

(w min euro)
61033

54 695

2020 2021 2022 2023 2024

T Aktywa netto na koniec okresu = tgczna warto$é naleznosci netto na koniec okresu + Leasing operacyjny
po potrgceniu amortyzacji i rezerw



| WYNIKI FINANSOWE

(w min euro)

1194 1194

1025 1034
1003 952

787 840 787

14,19 % 12,95 %

11,44%

2020 2021 2022 2023 2024

Résultat avant impdts en M€ @ Résultat net aprés impots
® Return On Equity (ROE) (part des actionnaires de la société meére)

(*) Proforma pour exclure les intéréts minoritaires du calcul du ROE.

Résultat avant impdts en M€ Wynik przed opodatkowaniem w min euro

Résultat net aprés impots Zysk (strata) netto po opodatkowaniu

(part des actionnaires de la société meére) (przypadajgcy akcjonariuszom jednostki
dominujgcej)

Return On Equity (ROE) Return On Equity (ROE)

(*) Proforma pour exclure les intéréts minoritaires | (*) Dane po korekcie w celu wytgczenia z obliczen

du calcul du ROE ROE udziatéw akcjonariuszy mniejszosciowych

2 Prezentacja dziatalnosci Grupy Mobilize
Financial Services

2.1 Prezentacja ogdlna RCI Banque

Prezentacja organizacji

Zgodnie z artykutem L. 233-13 kodeksu handlowego informujemy, Zze na dzier zamkniecia roku obrotowego 99,99% kapitatu
zaktadowego Spotki znajdowato sie w posiadaniu Renault S.A.S., natomiast spétka RCI Banque posiadata bezposrednio we
Francji 99,99% kapitatu zakladowego DIAC S.A, instytucji kredytowej i posrednika ubezpieczeniowego z kapitatem
zaktadowym w wysokosci 415 100 500 euro, wpisanej do rejestru handlowego w Bobigny pod numerem RCS 702 002 221.



RENAULT

100 %

RCI Banque 5.A

100 %
{ ) DIAC
| )
L y
Mobilize Financial Services jest znakiem towarowym nalezgcym do RCI Banque i przez te spotke uzywanym.

Misja przedsiebiorstwa

Uchwatg Rady Administrujgcej z dnia 6 stycznia 2022 roku Spétka ustalita misje przedsiebiorstwa sformutowang
w nastepujgcy sposob:

Wersja w jezyku angielskim:

,AS A PARTNER WHO CARES FOR ALL ITS CUSTOMERS
WE BUILD INNOVATIVE FINANCIAL SERVICES TO CREATE
SUSTAINABLE MOBILITY FOR ALL”

Wersja w jezyku francuskim [tfumaczenie):

LOTWARCI NA POTRZEBY WSZYSTKICH KLIENTOW
TWORZYMY INNOWACYJNE UStUGI FINANSOWE, ABY
BUDOWAC ZROWNOWAZONA MOBILNOSC DLA
WSZYSTKICH”

Misja przedsiebiorstwa nie zostata wpisana do statutu Spétki.

2.2 Prezentacja oferty produktow i ustug

W maju 2022 roku spotka RCI Banque wkroczyta w nowy etap i przyjeta nowg tozsamos¢ handlowa, stajgc sie ,Mobilize
Financial Services” — marka, ktéra wyznacza standardy w branzy zwigzanej z mobilnoscig i korzystaniem z samochodow.
Marka Mobilize Financial Services, otwarta na potrzeby wszystkich klientéw, tworzy innowacyjne ustugi finansowe, aby
budowa¢ zréwnowazong mobilno$¢ dla wszystkich.

W kontekscie istotnych zmian zachodzacych w sektorze motoryzacyjnym wzmocnienie powigzan miedzy Mobilize a Mobilize
Financial Services umozliwia wsparcie strategii Renault Group polegajacej na wychodzeniu poza przemyst motoryzacyjny,
opartej na modelu tancucha wartosci w zakresie ustug mobilnosci. Mobilize Financial Services w celu wspierania rozwoju
Mobilize wykorzystuje swojg wiedze specjalistyczng gromadzong przez 100 lat, popartg wynikami handlowymi i finansowymi,
zdobytg takze dzieki regularnym kontaktom z ponad 4 milionami klientow, ktdrych zadowolenie stale rosnie. Mobilize Financial
Services oferuje innowacyjne ustugi oraz obstuge online, ktére pozwalajg klientom obnizy¢ koszty uzytkowania i jednoczesnie
zyskiwac¢ dostep do bardziej ekologicznej mobilnosci.



Oferty szyte na miare dla kazdego typu klientéw

Klientom indywidualnym proponujemy oferty finansowania, ubezpieczenia oraz ustug dostosowane do ich planéw
i sposobow uzytkowania, aby utatwia¢, wspiera¢ i wzbogacaé doswiadczenie uzytkownika samochodéw i mobilnosci. Nasze
rozwigzania i ustugi sg przeznaczone zaréwno dla nowych samochodéw, jak i uzywanych.

Klientom biznesowym dostarczamy szerokg game rozwigzan mobilnych, aby uwolni¢ ich od obowigzkéw zwigzanych
z zarzadzaniem parkiem samochodowym i pozwoli¢ im skoncentrowa¢ sie na kluczowej dziatalnosci.

Sieci dealerow marek Renault Group oraz marek Nissan i Mitsubishi udzielamy aktywnego wsparcia przez finansowanie
zapasow (pojazddéw nowych, uzywanych i czesci zamiennych), a takze krotkoterminowego zapotrzebowania na $rodki
pieniezne.

Dziatalnos¢ oszczednosciowa banku, filar refinansowania przedsiebiorstwa

Dziatalno$¢ w zakresie przyjmowania wktadéw oszczednosciowych, rozwijana od roku 2012, jest prowadzona na szes$ciu
rynkach krajowych: we Francji, w Niemczech, w Austrii, w Zjednoczonym Krélestwie, w Hiszpanii i w Niderlandach.
Przyjmowanie depozytéw stanowi dzwignie dywersyfikacji zrodet refinansowania dziatalnosci Grupy. Warto$¢ przyjetych
depozytow osiggneta 28,1 mid euro, czyli okoto 51% aktywdw netto na koniec grudnia 2024 roku.

Blisko 4 tys. pracownikow jest w petni zaangazowanych w tworzenie zrownowazonej
mobilnosci dla wszystkich

Mobilize Financial Services koncentruje sie na trzech kluczowych priorytetach:

e Rozwijanie oferty najmu/leasingu i abonamentéw na samocho6d. Mobilize Financial Services spodziewa sig skorzysta¢ na
wzroscie rynku leasingu operacyjnego, dziatajgc na podstawie trzech dzwigni:

o Rozwoju dziatalnosci w sektorze leasingu operacyjnego w dotychczasowym zakresie.

o Nabywania istniejgcych juz spoétek leasingowych lub udziatbw w takich spoétkach. W roku 2024
w Niemczech Mobilize Financial Services sfinalizowat nabycie Mobility Concept oraz MeinAuto, wiodgcych
graczy na rynku leasingu samochodéw. W Zjednoczonym Krélestwie Mobilize Financial Services objat
w roku 2023 udziaty w SELECT CAR LEASING i wylansowat nowag marke SELECT LEASE by MOBILIZE
na rynku leasingowym.

o Dalsze rozwijanie ofert abonamentowych dzieki kompetencjom spoétki Bipi nabytej w roku 2021
i prowadzgcej od tamtej pory dziatalno$¢ w szesciu krajach: w Hiszpanii, we Francji, we Wioszech,
w Niderlandach, w Zjednoczonym Kroélestwie i w Niemczech.

e Rozwijanie segmentu pojazdéw uzywanych poprzez optymalizacje finansowania w catym cyklu zycia pojazdu. Mobilize
Financial Services przyspieszy rozwoj swojej dziatalnosci w zakresie finansowania uzywanych pojazdéw, koncentrujac sie
na objeciu nim catego cyklu zycia i oferujgc zintegrowang sciezke obejmujgcg obstuge techniczna, recykling i remarketing.

e Aby osiggng¢ wszystkie te cele, Mobilize Financial Services opracowuje nowe, bardziej horyzontalne metody pracy, ktére
opierajg sie na inteligencji zbiorowe;j.

Wykorzystujgc blisko stuletnie doswiadczenie w finansowaniu sprzedazy pojazdéw, chcemy rozwijaé segment finansowania
samochodéw uzywanych oraz oferty abonamentowe i leasingu operacyjnego. Pozwoli nam to docelowo dysponowac
uzywanymi pojazdami, ktore utatwig rozwijanie w tej niszy naszej dziatalnosci finansowej oraz dziatalnosci w zakresie
subskrypcji. W tej sytuacji ekspozycja na ryzyko wartosci rezydualnej bedzie rosngc.

3 Dziatalnosé¢ handlowa

Dzieki temu, ze na rynku samochodowym odnotowano lekki wzrost, Mobilize Financial Services zwigkszyt wartos¢ nowego
finansowania o 2,4% w stosunku do roku 2023.



3.1 Zmiany sytuacji na rynku motoryzacyjnym / producentéw
samochodéw Renault Group oraz marek Nissan i Mitsubishi
w zakresie obstugiwanym przez RCI Banque.

Na rynku motoryzacyjnym, na ktérym odnotowano wzrost o 2,3%, wielko$¢ sprzedazy marek Renault Group, Nissan
i Mitsubishi w roku 2024 wyniosta 2,25 miliona samochodow, czyli zwigkszyta sie o 3,9%.

3.2 Wyniki handlowe

Wskaznik udziatu finansowania obnizyt sie o 1,1 punktu w stosunku do roku 2023 i wynosi 42,3%. Wskaznik udziatu
finansowania w sprzedazy samochodoéw elektrycznych w roku 2024 osiggnat poziom 45%, czyli wyzszy o +2,9 punktu niz
wskaznik udziatu finansowania w sprzedazy samochodoéw z silnikami innego typu.

W roku 2024 Mobilize Financial Services sfinansowat 1 282 066 umoéw, co oznacza wzrost w stosunku do roku 2023 (+0,6%).
W dziatalno$ci w zakresie finansowania zakupu samochodéw uzywanych nastgpit spadek o 5,9% w stosunku do roku 2023,
a liczba sfinansowanych uméw wyniosta 310 747.

Wartos¢ nowego finansowania (bez kart i pozyczek dla klientéw indywidualnych) osiagneta 21,5 mid euro, czyli wzrosta o 2,4%
na skutek wzrostu liczby sprzedanych samochodéw oraz $redniej warto$ci finansowania, a takze nabycia spotki Mein Auto na
poczatku roku 2024.

Srednie aktywa pracujgce zwigzane z segmentem ustug dla klientéw indywidualnych i biznesowych w roku 2024 wyniosty
45,1 mld euro. Zwiekszyty sie zatem od poczatku roku 2023 o 10,8% w wyniku wzrostu warto$ci nowego finansowania oraz
przejecia portfela spotki Mein Auto na poczatku roku 2024.

Srednie aktywa pracujgce w segmencie ustug dla Sieci wzrosty o 4,2%, osiggajac poziom 10,9 mid euro.

Srednie aktywa pracujgce wynosza obecnie 56 mid euro, co oznacza wzrost 0 9,4% w stosunku do roku 2023. W roku 2024
Mobilize Financial Services sfinansowat 3,7 miliona uméw serwisowych i ubezpieczeniowych, co oznacza spadek o 4,4%
w stosunku do roku 2023.

W Regionie Europy koncentruje sie gtéwna aktywno$¢ Mobilize Financial Services, a warto$¢ nowego finansowania (bez kart
i pozyczek dla klientéw indywidualnych) osiagneta tu 19,7 mld euro, co oznacza wzrost o0 2,2% w stosunku do roku 2023
i stanowi 92% wartosci nowego finansowania udzielonego przez Grupe.

W Regionie Ameryki Srodkowej i Potudniowej warto$¢ nowego finansowania wyniosta 1,3 mld euro i w stosunku do roku 2023
wzrosta 0 1,1% dzieki zwigkszeniu sprzedazy samochodéw w Brazylii.

Warto$¢ nowego finansowania w Regionie ,Afryka, Bliski Wschdd, Indie i Pacyfik” wyniosta 0,5 mld euro, co oznacza wzrost
0 17,5% w stosunku do roku 2023. Ten wzrost wynika gtéwnie ze zwiekszenia naszej aktywnosci w Maroku.

4 Analiza wynikéw gospodarczych —
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe

4.1 Ogdlne informacje finansowe

Wynik netto z dziatalno$ci bankowej wyniést 2 180 min euro, co oznacza wzrost 0 11,2% w stosunku do roku 2023. Wzrost
ten wynika ze zwiekszenia warto$ci naleznosci, niepowtdrzenia sie negatywnego wplywu na wycene swapow, jaki
obserwowano w roku 2023, oraz z nabycia spo6tki Mein Auto na poczatku roku 2024.

Udziat dziatalnosci ustugowej w wyniku netto z dziatalnosci bankowej stanowi 34%, co oznacza spadek o 2,8 punktu
w stosunku do roku 2023.



Koszty dziatania wyniosty 727 min euro, co oznacza wzrost o 22 min euro w poréwnaniu z rokiem 2023. Ten wzrost jest
efektem wigczenia w roku 2024 kosztéw dziatania Mein Auto. Koszty dziatania stanowig 1,30% $redniego stanu aktywow
pracujgcych, co oznacza poprawe o 8 punktow bazowych w stosunku do roku 2023.

taczne koszty ryzyka w 2024 roku plasujg sie na poziomie 0,31% $rednich aktywéw pracujgcych, wobec 0,30% w roku 2023.

Wynik przed opodatkowaniem wyniést 1 194 min euro, wobec 1 034 min euro w roku 2023, na skutek silnego wzrostu wyniku
netto na dziatalnosci bankowej. Udziat w zyskach (stratach) jednostek stowarzyszonych wzrést o +14 min euro.

Skonsolidowany zysk netto, przypadajgcy akcjonariuszom spotki dominujgcej, w roku 2024 wyniést 952 min euro wobec
787 min euro w 2023 roku.

4.2 Analiza skonsolidowanego sprawozdania finansowego
4.2.1 Bilans

Skonsolidowany bilans

| AKTYWA

w min euro Noty objasniajace 12.2024 12.2023
Kasa i operacje z bankami centralnymi 2 5681 4733
Instrumenty pochodne zabezpieczajace 3 206 225
Aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez kapitat wtasny 4 496 483
Aktywa finansowe wyceniane w warto$ci godziwej przez wynik 4 153 143
Pozyczki udzielone i naleznosci od instytucji kredytowych, wyceniane wedtug 5 1539 1539
kosztu zamortyzowanego

Pozyczki udzielone i naleznosci od klientow, wyceniane wedtug kosztu 6i7 59 012 53 851
zamortyzowanego

Biezace aktywa podatkowe 8 115 88
Aktywa z tytutu podatku odroczonego 8 264 249
Naleznosci podatkowe z wytaczeniem podatkédw biezgcych 8 357 322
Aktywne umowy reasekuraciji 8 51 33
Rozliczenia miedzyokresowe i aktywa rézne 8 1413 1583
Udziaty w jednostkach stowarzyszonych i wspétkontrolowanych 9 113 97
Leasing operacyjny 6i7 3039 1564
Rzeczowe aktywa trwate oraz wartosci niematerialne i prawne 10 290 150
Wartos$¢ firmy 11 221 136
AKTYWA RAZEM 72 950 65 196

| PASYWA

w min euro Noty objasniajace 12.2024 12.2023
Operacje z bankami centralnymi 13.1 2000 2375
Instrumenty pochodne zabezpieczajgce 3 270 289
Zobowigzania finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik 12 52 62
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych 13.2 2 864 2275
Zobowigzania wobec klientow 13.3 31 526 29 312
Zobowigzania z tytutu emisji papieréw wartosciowych 13.4 24 246 20 316
Biezgce zobowigzania podatkowe 15 133 135
Zobowigzania z tytutu podatku odroczonego 15 804 772
Zobowigzania podatkowe z wytgczeniem podatkéw biezacych 15 76 54
Rozliczenia miedzyokresowe i zobowigzania rézne 15 2 156 1880
Zobowigzania z tytutu zawartych uméw ubezpieczenia 16 213 182
Rezerwy 17 168 151
Zobowigzania podporzgdkowane 19 1678 893
Kapitat wtasny 6 764 6 500
(1) w tym kapitat wtasny grupy kapitatowej 6 764 6 499
Kapitat zaktadowy i powigzane kapitaty zapasowe i rezerwowe 814 814
Kapitat z konsolidacji i inne 5419 5256
Niezrealizowane zyski lub straty (421) (358)
Wynik finansowy roku obrotowego 952 787
2) w tym kapitaty przypadajgce udziatom niedajgcym kontroli - 1
PASYWA RAZEM 72 950 65 196




Skonsolidowane pozycje pozabilansowe

w min euro 12.2024 12.2023
ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE FINANSOWE 2 579 3092
Zobowigzania na rzecz klientow 2579 3092
ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE GWARANCYJNE 263 279
Zobowigzania gwarancyjne udzielone na rzecz instytucji kredytowych 169 200
Zobowigzania gwarancyjne udzielone na rzecz klientéw 94 79
POZOSTALE ZOBOWIAZANIA UDZIELONE 333 66
Zobowigzania z tytutu najmu/dzierzawy ruchomosci i nieruchomosci 333 66
RAZEM - ZOBOWIAZANIA UDZIELONE* 3175 3437
(*) W tym jednostki powigzane. 1 1
w min euro 12.2024 12.2023
ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE FINANSOWE 4 649 4631
Zobowigzania otrzymane od instytucji kredytowych 4 649 4631
ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE GWARANCYJNE 24100 21603
Zobowigzania otrzymane od instytucji kredytowych 208 206
Zobowigzania otrzymane od klientéw 6 630 6 745
Otrzymane przyrzeczenia odkupu 17 262 14 652
POZOSTALE ZOBOWIAZANIA OTRZYMANE 332 64
Pozostate zobowigzania otrzymane 332 64
ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE FINANSOWE 29 081 26 298
(*) W tym jednostki powigzane. 5935 5624
4.2.2 Skonsolidowany rachunek zyskow i strat
w min euro Noty objasniajace 12.2024 12.2023
Przychody z tytutu odsetek i zréwnane z nimi 27 4 061 3397
Koszty z tytutu odsetek i zréwnane z nimi 28 (2 695) (2 109)
Przychody z tytutu prowizji 28 831 765
Koszty z tytutu prowizji 29 (445) (383)
Zysk (strata) netto z wyceny instrumentéw finansowych wycenianych w wartosci 30 (14) (109)
godziwej przez wynik
Przychody z tytutu zawartych uméw ubezpieczenia 16 432 387
Koszty z tytutu zawartych uméw ubezpieczenia 16 (69) (25)
Przychody i koszty z tytutu zawartych umow reasekuracyjnych 16 - -
Przychody i koszty z tytutu zawartych uméw ubezpieczenia 16 4 (16)
Przychody z pozostatej dziatalno$ci 31 1235 813
Koszty pozostatej dziatalnosci 31 (1 160) (759)
WYNIK NETTO Z DZIALALNOSCI BANKOWEJ 2180 1961
Ogdlne koszty administracyjne 32 (744) (693)
Odpisy amortyzacyjne i aktualizujgce z tytutu utraty warto$ci srodkéw trwatych i wartosci
niematerialnych i prawnych (24) (19)
WYNIK BRUTTO Z DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ 1412 1249
Koszt ryzyka 33 (172) (153)
WYNIK Z DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ 1240 1096
Udziat w zyskach i stratach jednostek stowarzyszonych i wspétkontrolowanych 9 2 (12)
Zysk lub strata netto z pozostatych sktadnikéw majgtku trwatego - (1)
Wynik z tytutu ekspozycji na inflacje® (48) (49)
WYNIK PRZED OPODATKOWANIEM 1194 1034
Podatek dochodowy 34 (213) (234)
WYNIK NETTO 981 800
w tym przypadajacy na udziaty niedajgce kontroli 29 13
w tym przypadajgcy na akcjonariuszy jednostki dominujgcej 952 787
Liczba akcji 1 000 000 1 000 000
Zysk (strata) na jedng akcje (1) —w euro 952,35 787
Zysk (strata) rozwodniony na jedng akcjg — w euro 952,35 787

(1) Zysk netto przypadajgcy akcjonariuszom jednostki dominujgcej odpowiednio do liczby akcji.
(2) Hiperinflacja w Argentynie.




4.3 Sytuacja makroekonomiczna i polityka finansowa (refinansowanie
i bezpieczehstwo)

Spadek inflacji otworzyt droge do przejscia do nowej fazy polityki monetarnej rozpoczynajacej cykl obnizek stép
podstawowych. Europejski Bank Centralny (EBC) jako pierwszy podjat dziatania w czerwcu 2024 roku, dokonujac
czterech kolejnych obnizek po 25 punktéw bazowych kazda, co tgcznie oznacza obnizenie o 100 punktéw bazowych.
Trend ten powinien utrzymac sie w 2025 roku w celu wspierania wzrostu gospodarczego w Europie. Z kolei Rezerwa
Federalna (Fed) obnizyta stopy trzykrotnie, rowniez fagcznie o 100 punktéw bazowych. Fed zachowuje jednak wigkszg
ostroznos¢ w kwestii dalszych cie¢ ze wzgledu na solidng kondycje gospodarki amerykanskiej oraz potencjalne
ryzyko inflacyjne.

W Stanach Zjednoczonych utrzymanie wysokich stop procentowych przyczynito sie do spadku inflacji. Po osiggnieciu
szczytowego poziomu 3,5% pod koniec marca 2024 roku inflacja spadta z 3,4% na koniec 2023 roku do 2,7% w listopadzie
2024 roku. Wzrost gospodarczy w 2024 roku byt dynamiczny, osiggajac Sredni poziom 2,6% w poréwnaniu z 3,2% w 2023
roku. Rynek pracy pozostat silny, cho¢ zaczat wykazywac¢ oznaki spowolnienia. Tworzenie nowych miejsc pracy ulegto
zahamowaniu, a stopa bezrobocia wzrosta od marca 2024 roku, osiggajac 4,2% w listopadzie. W zwigzku z tym Fed rozpoczat
tagodzenie swojej polityki pienieznej. Po pozostawieniu stop bez zmian od lipca 2023 roku dokonat obnizek: o 50 punktéw
bazowych we wrzesniu, a nastepnie po 25 punktéw bazowych w listopadzie i grudniu 2024 roku. Rynek przewiduje kolejne
dwie obnizki w roku 2025, co powinno doprowadzi¢ stopy do poziomu 3,9%.

W Europie zacie$nianie polityki pienieznej prowadzone przez EBC od 2022 roku doprowadzito do spadku inflacji z 2,9% na
koniec 2023 roku do 2,4% w grudniu 2024 roku. Obnizki stép podstawowych rozpoczete w czerwcu 2024 roku stanowig
poczatek nowej fazy normalizacji polityki monetarnej. Od tego czasu EBC czterokrotnie obnizyt podstawowe stopy procentowe
(tacznie o 100 punktéw bazowych).Rynek oczekuje czterech nastepnych cie¢ w 2025 roku (kolejne 100 punktéw bazowych),
gtdwnie w pierwszym pétroczu, aby osiggng¢ poziom 2% w czerwcu. Celem jest dojscie do poziomu stop uznawanego za
neutralny lub nawet nizszego w przypadku utrzymujgcego sie niskiego wzrostu w gtéwnych gospodarkach europejskich (PKB
za |l kwartat: 0,9% w ujeciu rocznym).EBC nie zostawit Zzadnych wskazowek co do przysztych decyzji w zakresie polityki
pienieznej i ponownie podkreslit, ze bedg one uzaleznione od danych gospodarczych, jakie otrzymuje na kazdym posiedzeniu.

W Zjednoczonym Krélestwie inflacja znaczgco spadta z 4% na koniec 2023 roku do 1,7% we wrzesniu 2024 roku, a nastgpnie
ustabilizowata si¢ na poziomie 2,6% pod koniec roku. Gospodarka ulegta lekkiemu ozywieniu, osiggajgc wzrost PKB 0 0,9%
we wrzesniu, w poréwnaniu z -0,3% na koniec 2023 roku. Rynek pracy wykazuje oznaki normalizacji, a stopa bezrobocia
powrdcita do poziomu 4,3%, zblizonego do konca 2023 roku. Wzrost wynagrodzen byt znaczacy w pierwszym potroczu,
a nastepnie spowolnit, osiggajgc minimum na poziomie 3,8% w sierpniu,

po czym ponownie wzrést do 4,6% w pazdzierniku, wobec 5,8% na koniec 2023 roku. Wybory parlamentarne w lipcu 2024 roku
zakonczyty sie powrotem do wiadzy Partii Pracy po 15 latach rzgdéw konserwatystow. Nowy rzad jako priorytet wskazat
przywrécenie wzrostu gospodarczego po dtugim okresie niestabilnosci. Bank Anglii (BoE) obnizyt swojg gtéwng stope
procentowg dwukrotnie — w lipcu i listopadzie 2024 roku — o 25 punktéw bazowych. Rynek spodziewa sie dwdéch dalszych
obnizek o 25 punktéw bazowych w 2025 roku, co doprowadzitoby do poziomu 4,1% na koniec roku.

W warunkach tagodzenia polityk pienieznych rosto oprocentowanie obligacji skarbowych krotkoterminowych
i dlugoterminowych w pierwszym pofroczu, jednak w drugim pétroczu ich $ciezki sie rozeszty. Rentownos¢ niemieckich
obligacji 2-letnich spadta o 30 punktéw, osiggajac poziom 2,1% na koniec grudnia wobec 2,4% na koniec 2023 roku (w potowie
czerwca byla wyzsza: 3,08%). Rentownos$¢ obligacji 10-letnich wzrosta o 34 punkty bazowe do poziomu 2,4% na koniec
grudnia, wobec 2,02% na poczatku stycznia (w potowie czerwca byta wyzsza: 2,67%).
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| PODZIAL. GEOGRAFICZNY NOWYCH ZASOBOW Z TERMINEM ROCZNYM LUB DLUZSZYM

(z wytgczeniem depozytéw i TLTRO) (na dzien 31 grudnia 2024 roku)
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M€ min euro

Banques & Schuldschein Banki & Schuldschein

Banques Centrales Banki centralne

Titres de Créances Négociables Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu
Dépbts a Vue Depozyty a vista

Dépbts a Terme Depozyty terminowe

Titrisation Sekurytyzacja

Obligataire & EMTN Obligacje i EMTN

Groupe Renault Grupa Renault

Divers Inne

Rynki akcji nadal notujg dobre wyniki mimo kilku okreséw przejsciowych korekt. Amerykanskie i europejskie papiery
wartosciowe korzystajg na spadku inflacji oraz stabilnych wynikach finansowych przedsigbiorstw w niepewnym otoczeniu
gospodarczym i geopolitycznym. Indeksy gietdowe Eurostoxx 50 oraz S&P 500 wzrosty od konca 2023 roku o +8,3%
i +23,3%.Po wzrostach na samym poczatku 2024 roku indeks IBOXX Corporate Bond Euro, ktéry zamknat rok 2023 na
poziomie 91 punktéw bazowych, zawezit sie do poczatku lipca, osiggajgc minimum na poziomie 82 punktéw bazowych. Od
poczatku pazdziernika indeks ten ponownie zaczat sie wyraznie zwyzkowacé, osiggajac 99 punktdw bazowych na koniec
grudnia.

W takich warunkach Grupa wyemitowata w roku 2024 obligacje o tacznej wartosci odpowiadajgcej 5,1 mld euro. Grupa
wypuscita sze$¢ publicznych emisji obligacji senioralnych w euro odpowiednio: 2-letnich (400 min euro), 3,5-letnich (800 min
euro), 4-letnich (Green bond 600 min euro), 5-letnich (600 min euro, w pazdzierniku podwyzszono warto$¢ do 700 min euro),
6-letnich (800 miIn euro) oraz 7-letnich (700 min euro), a takze jedng emisje 5-letnich obligacji w CHF (120 min CHF).Polska
spotka zalezna przeprowadzita ponadto dwie emisje 3-letnich obligacji na taczng kwote 850 min PLN. Grupa wzmocnita takze
swojg strukture kapitatowa przez emisje drugiej transzy dtugu podporzadkowanego zaliczanego do kapitatu Tier 2 10,25Y NC
5,25 (750 min euro).

Na rynku sekurytyzacji Grupa przeprowadzita w roku 2024 dwie transakcje w obrocie publicznym: Jedna transakcja za okoto
822 min euro na papierach wartosciowych zabezpieczonych pozyczkami samochodowymi udzielonymi przez niemieckg
jednostke zalezng zostata przeprowadzona w pierwszym potroczu 2024 roku. Druga emisja papierow wartosciowych na 765
min euro byta zabezpieczona kredytami udzielonymi przez francuska jednostke zalezng W drugim poétroczu 2024 roku witoski
oddziat Grupy przeprowadzit w ramach oferty prywatnej swojg pierwszg sekurytyzacje pozyczek samochodowych, uzyskujac
finansowanie w wysokosci 600 min euro. W odniesieniu do sekurytyzacji kredytéw samochodowych w ramach oferty prywatnej
w Zjednoczonym Krolestwie, umow leasingu w Niemczech oraz komponentu wartosci rezydualnej w umowach leasingowych
we Francji przediuzono okres rewolwingowy o dodatkowe dwa lata. Warto$¢ dwéch pierwszych transakcji nieco wzrosta
i osiggneta poziom 700 min GBP w Zjednoczonym Krélestwie oraz 450 min euro w Niemczech.

Dziatalno$¢ depozytowo-oszczednos$ciowa okazata sie szczegdlnie dynamiczna i konkurencyjna pod wzgledem kosztu
pozyskania zasobdw. Warto$¢ zgromadzonych depozytéw wzrosta od poczatku roku o 2,3 mid euro i osiggneta poziom
30,5 mld euro.

Ponadto Mobilize Financial Services wzmocnit system nadzoru nad ryzykiem ptynnosci, wprowadzajgc wiele scenariuszy
kryzysu ptynnosciowego z réznymi zatozeniami pod wzgledem stopnia zagrozenia oraz szybkosci rozprzestrzeniania sie.
Scenariusze te zaktadajg wystgpienie warunkéw skrajnych w finansowaniu rynkowym oraz masowe wycofywanie depozytéw.
Bank okreslit horyzont ciggtosci dziatalnosci dla kazdego scenariusza i regularnie przeprowadza testy warunkéw skrajnych,
aby oceni¢ swojg odpornos$¢. W grudniu 2024 roku rezerwa ptynnosci (region europejski) wynosita 14,8 mid euro i umozliwiata
zaspokojenie apetytu na wewnetrzne ryzyko ciggtosci dziatania w kazdym scenariuszu warunkéw skrajnych ptynnosci. Na te
rezerwe skfada sie kwota 4,4 mid euro z potwierdzonych i niewykorzystanych kredytow bankowych, kwota 4,6 mid euro
z zabezpieczen pod operacje zwigzane z politykg pieniezng bankéw centralnych, aktywa ptynne wysokiej jakosci (HQLA)
o wartosci 5,6 mld euro oraz aktywa finansowe o wartosci 0,2 mid euro.

Catkowita wrazliwos¢ RCI Banque na ryzyko stopy procentowej utrzymywata sie ponizej limitu ustalonego przez Grupe na
poziomie 70 min euro.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku réwnolegty wzrost stop procentowych miatby oddziatywanie na marze odsetkowg netto (NIM)
Grupy na poziomie -10,2 min euro przy nastepujgcym udziale poszczegdlnych walut:

| -3,3 min euro w EUR; | -3,9 min euro w GBP;

| +0,9 min euro w CHF; | -4,6 min euro w PLN;
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| +1,2 min euro w BRL,; |

-1,4 min euro w COP;

Suma bezwzglednych wartosci wrazliwosci na réwnolegly szok stép procentowych (1) w poszczegélnych walutach wynosi

20,1 min euro.

Skonsolidowana pozycja walutowa transakcyjna (2) Mobilize FS osiggneta na koniec grudnia wartos¢ 12,7 min euro.

(1M

Od roku 2021 zgodnie z wytycznymi regulatora EBA (Guidelines IRRBB) amplituda szokéw stopy procentowej

jest uzalezniona od waluty. Na dzien 31 grudnia 2024 roku szoki stop procentowych zastosowane do poszczegodlnych walut
wynosity: +100 BPS dla CHF i KRW; +150 BPS dla EUR, SEK i DKK; +200 BPS dla GBP, MAD i CZK; +250 BPS dla HUF;
+300 BPS dla RON, COP i PLN; +350 BPS dla BRL; +500 BPS dla ARS.

@)

| POZYCJA PLYNNOSCIOWA STATYCZNA?

(w min euro)
60 000
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Pozycja walutowa, nieobejmujgca udziatu w kapitale jednostek zaleznych, 17,9 min euro na koniec grudnia.

1

Décembre 2024

—— Actif statique

Décembre 2025

—— Passif statique

1 I

Décembre 2026
Gap statique

Actif statique : écoulement des actifs au fil du temps sans hypothése de renouvellement.
Passif statique : écoulement des passifs au fil du temps sans hypothése de renouvellement.

Décembre 2024

Grudzien 2024

Décembre 2025

Grudzien 2025

Décembre 2026

Grudzien 2026

Actif statique Aktywo statyczne
Passif statique Pasywo statyczne
Gap statique Luka statyczna

Actif statique : écoulement des actifs au fil du
temps sans hypothése de renouvellement

Aktywo statyczne: uptynnianie aktywéw w miare
uptywu czasu bez zatozenia odnowienia.

Passif statique : écoulement des passifs au fil du
temps sans hypothése de renouvellement

Pasywo statyczne: uptynnianie pasywéw w miare
uptywu czasu bez zatozenia odnowienia.

2 Region europejski.
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| REZERWA PLYNNOSCI®

(w min euro)

16 633
280 14 396 14930 14 579 14 844
141 161 223 228
7 378
5833 4613
6629 I 5593 I
431 3317 4562 5387 4629
4464. 4309. 4374. 4356. 4394.
2020 2021 2022 2023 2024
@ Lignes de crédit Confirmées Actifs mobilisables - Banques Centrales
@ Actifs liquides (HQLA) Actifs Financiers & court terme (hors HQLA)
Lignes de crédit Confirmées Potwierdzone kredyty bankowe
Actifs mobilisables — Banques Centrales Aktywa kwalifikujgce sie jako zabezpieczenia —
Banki centralne
Actifs liquides (HQLA) Aktywa ptynne (HQLA)
Actifs Financiers a court terme (hors HQLA) Aktywa finansowe krétkoterminowe
(z wytgczeniem HQLA)

Emisje papieréw wartosciowych i programy Grupy Mobilize F.S.

Skonsolidowane emisje papierow wartosciowych Grupy przeprowadza o$miu emitentow: RCI Banque, Diac, Rombo
Compania Financiera (Argentyna), RCI Financial Services Korea Co Ltd (Korea Pid.), Banco RCI Brasil (Brazylia), RCI
Finance Maroc, RCI Colombia

S.A. Compaiiia de Financiamiento (Kolumbia) oraz RCI Leasing Polska.

¢ RCI Banque - rating krotkoterminowy emitenta: S&P: A-3/Moody'’s: P-2.
¢ RCI Banque - rating dtugoterminowy emitenta: S&P: BBB- (Stabilny)/Moody’s: Baa1 (Stabilny)

4.4 Toczgce sie postepowania sporne

Na dzien dzisiejszy nie toczy sie postepowanie sporne mogace mie¢ znaczacy wptyw na sprawozdanie finansowe za rok
obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku.

4.5 Zdarzenia po dniu bilansowym

Po dniu bilansowym nie wystgpity Zadne inne zdarzenia wymagajgce przedstawienia.

4.6 Perspektywy na rok 2025

W roku 2025 Grupa Mobilize Financial Services spodziewa sie, ze lekki wzrost nowego finansowania utrzyma sie¢ pomimo
duzej zmiennosci na rynku samochodowym.

Grupa Mobilize Financial Services zamierza wiec potwierdzi¢ wzrost swoich naleznosci z tytutu finansowania,
a w konsekwencji wynikéw finansowych.
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Biorgc pod uwage ostrozng polityke przedsigbiorstwa w zakresie tworzenia rezerw, oczekuje sie, ze koszt ryzyka w roku 2025
nie bedzie odbiegat od $rednich pozioméw historycznych.

W ramach rozwijania dziatalnosci w zakresie leasingu operacyjnego Mobilize Financial Services ma zamiar przejgc
zobowigzania do odkupu w odniesieniu do czesci nowych uméw leasingu we Francji. Zatem ekspozycja Mobilize Financial
Services z tytutu warto$ci rezydualnych powinna nadal si¢ zwigkszacé.

5 Czynniki ryzyka

Czynniki ryzyka omawiane w niniejszym rozdziale to czynniki, ktére wedtug szacunkéw Grupy mogag mie¢ istotny, niekorzystny
wplyw na jej dziatalno$¢, sytuacje finansowg oraz wyniki. Nie jest to jednak petny wykaz wszystkich ryzyk, na jakie narazona
jest Grupa. Ryzyka wiasciwe dla dziatalnosci Grupy zostaty przedstawione ponizej w podziale na 5 gtéwnych kategorii, zgodnie
z artykutem 16 rozporzadzenia (UE) 2017/1129 z dnia 14 czerwca 2017 roku tzw. rozporzgdzenia prospektowego:

e ryzyka biznesowe,

e ryzyka finansowe,

e ryzyka zwigzane z produktami,

e ryzyka operacyjne,

e ryzyka prawne, regulacyjne i podatkowe.

5.1 Ryzyka biznesowe (w tym ryzyko strategiczne, ryzyko koncentracji
oraz ryzyka klimatyczne i srodowiskowe)

Wyniki operacyjne i sytuacja finansowa Grupy Mobilize F.S. zalezg od strategii korporacyjnej oraz od sprzedazy
pojazdéw marek nalezacych do Grupy Renault, a takze marek Nissan i Mitsubishi.

Dominujagca dziatalno$¢ grupy Mobilize F.S. jako jednostki zaleznej nalezacej w 100% do Renault i $wiadczacej ustugi
finansowe na rzecz marek Grupy Renault oraz marek Nissan i Mitsubishi, polega na finansowaniu sprzedazy pojazdow tych
marek, co stanowi istotng czes¢ jej wyniku netto na dziatalnosci bankowe;j.

Ze wzgledu na strategiczne, gospodarcze i finansowe powigzania Grupy Mobilize F.S. z Grupg Renault oraz fakt, ze
dziatalno$¢ koncentruje sie¢ na markach Grupy Renault, a takze markach Nissan i Mitsubishi, jakiekolwiek ograniczenie lub
wstrzymanie produkcji albo sprzedazy pojazdow tych marek na skutek — rzeczywistego lub postrzeganego — pogorszenia
jakosci, bezpieczenstwa lub niezawodnosci pojazdéw, przerwy w zaopatrzeniu od dostawcow zewnetrznych, istotnych zmian
w programach lub strategiach marketingowych albo negatywnej reklamy moga mie¢ znaczgcy, niekorzystny wptyw na poziom
wolumenu finansowania Grupy Mobilize F.S. oraz jej sytuacje finansowa i wyniki operacyjne.

Ponadto na popyt na samochody finansowanych marek moga wptywac¢ nastepujgce czynniki:

e dywersyfikacja i innowacyjnos$¢ parku samochodowego;
e konkurencyjnos$é¢ cen sprzedazy pojazdow;

e poziom popytu wsrod klientdw na sprzedaz i najem/leasing nowych samochodéw i uzywanych, w tym wynikajgcy
z otoczenia makroekonomicznego, ktore moze mie¢ wpltyw na popyt;

e popyt wsrdd klientdw na finansowanie zakupu samochodow;
e wielkos$¢ produkciji samochodéw oraz
e poziom zapasow utrzymywanych przez dealeréw Grupy Renault, Nissan i Mitsubishi.

Ponadto powodzenie strategicznego planu Grupy Mobilize F.S. zalezy od kilku czynnikow, takich jak rentownos$¢ produktéw
i inwestycji czy zdolno$¢ do utrzymania wysokiego poziomu zadowolenia klientéw, ale takze od odpowiedniego zarzadzania
z uwzglednieniem zatozen planu strategicznego, ktore zapewni zaangazowanie pracownikéw Grupy Mobilize F.S.

Dodatkowo strategia korporacyjna i dystrybucja sprzedazy Grupy Renault, a takze marek Nissan i Mitsubishi, mogg prowadzi¢
do koncentracji ekspozycji Grupy Mobilize F.S. Niekorzystne zdarzenie majgce wplyw na jakis obszar geograficzny lub jakgs
kategorie klientow, reprezentujgce znaczng czes¢ aktywdw Grupy, moze pociggnaé¢ za sobg negatywne konsekwencje dla jej
kondyc;ji finansowe;.
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Ryzyko zwigzane z niestabilnoscia sytuacji geopolitycznej

Grupa Mobilize F.S. prowadzi dziatalno$¢ w réznych krajach i z tego tytutu jest narazona na ryzyko geopolityczne, ktérego
gtéwnymi sktadnikami sa:

e ryzyko nacjonalizacji: ryzyko, ze kraj prowadzenia dziatalnosci wprowadzi przepisy prawne zezwalajgce mu na odkupienie
sktadnika aktywow znajdujacego sie w jego jurysdykcji za cene nizszg od warto$ci tego aktywa.

e ryzyko zakazu transferu: ryzyko, ze kraj prowadzenia dziatalno$ci wprowadzi ograniczenia transferu srodkéw pienigznych
za granice.

e ryzyko legislacyjne: ryzyko, ze kraj prowadzenia dziatalnosci wprowadzi przepisy prawne, ktére bedg miaty negatywny
wplyw na wartos¢ aktywow znajdujgcych sie na terenie jego jurysdykcji.

e ryzyko zwigzane z wprowadzeniem migdzynarodowych sankcji wobec kraju, w ktorym Grupa prowadzi dziatalno$c.

W ciggu ostatnich lat Grupa Mobilize F.S. zostata zmuszona do zaprzestania prowadzenia swojej dziatalnosci w Ros;ji
i wycofania sie z zawigzanej tam przez siebie spotki joint-venture z powodu miedzynarodowych sankcji natozonych na ten kraj
po jego napasci na Ukraine.

Na dzien niniejszej publikacji Grupa Mobilize F.S. prowadzi dziatalno$¢ w krajach, w ktérych obowigzuje kontrola wymiany
walut ograniczajgca swobodng wymienialno$¢ walut, takich jak Argentyna, Brazylia, Kolumbia, Korea Potudniowa i Maroko.
Te pie¢ krajéw odpowiada za 14% wyniku netto z dziatalnosci bankowej na dzieh 31 grudnia 2024 roku oraz 13% wyniku
przed opodatkowaniem.

Rozwdj i rentowno$¢ dziatalnosci Grupy Mobilize F.S. w krajach wschodzgcych sg uzaleznione od zdrowej gospodarki oraz
stabilnosci politycznej tych krajow.

Ryzyka klimatyczne i Srodowiskowe moga wplywaé¢ na poszczegolne segmenty dziatalnosci, na wynik operacyjny,
na sytuacje finansowg oraz na reputacje Grupy Mobilize F.S.

Ryzyka klimatyczne i Srodowiskowe sg dwojakiego rodzaju:

e ryzyka fizyczne: zwigzane z oddziatywaniem zmian klimatu i degradacji $rodowiska, spowodowanym przez ekstremalne
zdarzenia pogodowe (powodzie, fale upatéw itp.) lub przez dlugookresowe zmiany (zmienno$¢ temperatur, utrata
bior6znorodnosci itp.);

e ryzyka transformacyjne: zwigzane ze zmianami technologicznymi, regulacyjnymi lub zmianami sentymentu rynkowego,
jakie majg miejsce w trakcie przechodzenia na gospodarke niskoemisyjna.

Sa one postrzegane jako czynniki mogace zwieksza¢ niektore ryzyka (ryzyko kredytowe, ryzyko wartosci rezydualnej, ryzyko
strategiczne, ryzyko ptynnosci, ryzyko operacyjne i niezgodnosci, ryzyko ubezpieczeniowe).

Grupa moze by¢ narazona na fizyczne ryzyko klimatyczne majace wptyw bezposrednio na dziatalno$¢ Grupy poprzez produkty
ubezpieczeniowe (CPI, GAP) lub przez wpltyw na jej zdolno$¢ do utrzymania ustug, a takze posrednio przez negatywny wptyw,
jaki ekstremalne zjawiska klimatyczne mogtyby mie¢ na dziatalnos¢ jej klientow. Ponadto Grupa moze by¢ narazona na ryzyka
transformacyjne poprzez swoj portfel kredytowy w niektérych segmentach dziatalnosci lub w ramach dziatalnosci handlowej
z powodu wdrazania przepiséw, na przyktad w dziedzinie motoryzacji, majacych na celu ograniczenie korzystania
z samochodéw lub promowania przejscia na alternatywne rozwigzania elektryczne.

Wreszcie, z tych dwoch rodzajow ryzyka moze wynikaé rowniez ryzyko prawne oraz ryzyko reputacyjne.

Wplyw na cele strategiczne jest potencjalnie silny ze wzgledu na bardzo wysoko zawieszone poprzeczki i wyzwania dla
producentéw samochodoéw, ktérzy muszg reagowac na szybko zmieniajgce sie przepisy, w szczegolnosci w zakresie poziomu
emisji spalin pojazdéw, réwnoczes$nie mierzac sie z otoczeniem, w ktérym infrastruktura jest dopiero w budowie, oraz stawiaé
czoto nowym graczom wchodzgcym na rynek.

Whplyw ryzyka kredytowego jest postrzegany jako znaczgcy w perspektywie srednio- i dlugoterminowej, chociaz w horyzoncie
krotkoterminowym jest do$¢ ograniczony ze wzgledu na rozkiad pozyczek wedtug sektoréw dziatalnosci w portfelu
finansowania dla klientéw korporacyjnych. Grupa Mobilize F.S. jest faktycznie mato obecna w sektorach obarczonych wysokim
ryzykiem transformacyjnym, a jesli chodzi o ryzyko fizyczne, lokalizacja klientéw Grupy Mobilize F.S. nie jest nadmiernie
skoncentrowana pod wzgledem geograficznym.

Oddziatywanie na warto$¢ rezydualng pojazdéw réowniez jest powaznym problemem, poniewaz regulacje prawne i technologie
mogg przyspieszy¢ utrate wartosci niektérych modeli; ekspozycja Grupy Mobilize F.S. na to ryzyko w koncu grudnia 2024
roku byta ograniczona, ale strategia Grupy przewiduje wzrost ekspozycji w tym zakresie w najblizszych latach.
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5.2 Ryzyka finansowe

Zaklocenia dotykajgce zrodia finansowania Grupy Mobilize F.S. oraz dostep do rynkéw kapitalowych miatyby
negatywny wplyw na jej pozycje ptynnosciowa.

Grupa Mobilize F.S. dba o zapewnienie dywersyfikacji zrédet finansowania, realizujgc strategie, ktéra opiera sie na
kategoriach kontrahentéw (rézni uczestnicy rynku i rézne rodzaje finansowania), walut i krajéow, w ktérych zlokalizowani sg
kontrahenci. Grupa finansuje swojg dziatalno$¢ poprzez emisje dtugoterminowych instrumentéw dtuznych, pozyczki bankowe,
emisje krétkoterminowych skryptow diuznych, sekurytyzacje wierzytelnosci oraz dziatalno$¢ depozytowo-oszczednosciowa,
w zwigzku z czym jest uzalezniona od niezawodnego dostepu do zasobow finansowych. Ze wzglgdu na zapotrzebowanie na
kapitat Grupa Mobilize F.S. jest narazona na ryzyko utraty ptynnosci w razie zamkniecia rynku lub presji na zrédio
finansowania.

Ryzyko ptynnosci materializuje sie w momencie, gdy Grupa Mobilize F.S. nie moze honorowaé swoich zobowigzan lub nie
moze finansowaé rozwoju dziatalnosci zgodnie z ustalonymi celami handlowymi. Ryzyko zmiany ratingu i ryzyko wzrostu
kosztu refinansowania w przypadku Grupy Mobilize F.S. wigze sie z ryzykiem braku mozliwosci finansowania swojej
dziatalnosci po kosztach konkurencyjnych w stosunku do konkurentéw Grupy.

Na ptynno$é Grupy Mobilize F.S. mogg w istotny sposéb wptywaé czynniki pozostajace poza kontrolg banku, jak na przyktad
ogolne zaktdcenia na rynku, percepcja na rynku lub presja spekulacyjna na rynku diuznym. Jezeli wzrosnie zapotrzebowanie
Grupy Mobilize F.S. na kapitat albo jezeli Grupa Mobilize F.S. nie begdzie miata dostgpu do nowych zrédet pozyskiwania
kapitatu, niewystarczajgca ptynnos$¢ bedzie szczegolnie szkodliwa dla pozycji konkurencyjnej Grupy, jej wynikdw operacyjnych
oraz sytuacji finansowe;j.

Miara ptynnosci krotkoterminowej (Liquidity Coverage Ratio lub LCR) na dzieh 31 grudnia 2024 roku plasowata sie na
poziomie 550%, $rednio w okresie 12 miesigcy. Wysokos$¢ rezerwy ptynnej na dzien 31 grudnia 2024 roku wyniosta 13,5 mid
euro (finansowanie scentralizowane).

Negatywny wptyw na wyniki operacyjne Grupy Mobilize F.S. mogg mie¢ zmiany rynkowych stop procentowych
lub oprocentowania depozytéw oferowanego klientom.

Ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej (IRRBB) wigze sie z rzeczywistym lub potencjalnym ryzykiem spadku funduszy
wiasnych lub dochoddéw banku, wynikajgcego z niekorzystnych zmian stop procentowych majgcych wptyw na pozycje
w ksiedze bankowej. Pozyczki dla klientéw Grupy Mobilize F.S. sg przewaznie udzielane ze statym oprocentowaniem na okres
krotszy lub réwny 72 miesigcom, natomiast kredyty dla dealeréw sg udzielane ze statym oprocentowaniem na okres krotszy
niz 12 miesiecy. Ekspozycja grupy Mobilize F.S. na stopy procentowe jest oceniana codziennie przez pomiar wrazliwosci dla
kazdej waluty, kazdej jednostki zaangazowanej w proces zarzgdzania ryzykiem i kazdego portfela aktywow, a zabezpieczenia
przeptywow pienieznych sg dokonywane systematycznie przy uzyciu swapow w celu zamiany zobowigzan o zmiennym
oprocentowaniu na zobowigzania o statym oprocentowaniu.

Zarzgdzanie ogolnym ryzykiem stopy procentowej za pomocg tego rodzaju operacji bilansowych i pozabilansowych ma na
celu ograniczenie zmiennosci marzy odsetkowej netto, tzn. zmiennosci wynikajgcej z ré6znicy miedzy terminami zapadalnosci
a mechanizmami indeksagiji.

Grupa Mobilize F.S. oblicza wrazliwo$¢ stopy procentowej, stosujgc hipotetyczny wzrost stép procentowych, ktérego
intensywnos$¢ zalezy od waluty jednostki. Mimo iz Grupa Mobilize F.S. zarzgdza ryzykiem stopy procentowej przy uzyciu
metodologii wspdlnej dla catej Grupy, zabezpieczenie ryzyka nie zawsze jest peine, co wigze sie z trudnosciami
w dopasowaniu struktury zaciggnietych pozyczek do struktury pozyczek udzielonych klientom.

Zmiany stép procentowych nie zawsze mozna przewidzie¢ lub zabezpieczy¢, a jesli nie zostang w odpowiedni sposo6b
przewidziane lub zabezpieczone, mogg mie¢ niekorzystny wptyw na dziatalnos¢, sytuacje finansowg oraz wyniki operacyjne
Grupy Mobilize F.S. Catosciowa wrazliwo$¢ Grupy Mobilize F.S. na ryzyko stopy procentowej pozostata ponizej limitu
ustalonego na poziomie 70 min euro dla zmian stép procentowych odpowiadajacych szokom obserwowanym w odniesieniu
do poszczegdlnych walut.

Skonsolidowana wrazliwos¢ na ryzyko stop procentowych marzy odsetkowej netto (NIM), obliczona jako suma bezwzglednych
wartosci wrazliwosci na szoki skorygowane o réznice kursowe we wszystkich walutach, na koniec grudnia 2024 roku wynosita
16,4 min euro wobec 9,9 min euro na koniec 2023 roku.

Ryzyko niekorzystnej zmiany kosztéw refinansowania dla Grupy Mobilize F.S., w szczegélnosci w nastepstwie

obnizenia oceny RCI Banque S.A. przez agencje ratingowe lub ogdélnej zmiany warunkéw finansowania (rynek
i depozyty)
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Na dostep Grupy Mobilize F.S. do rynku moga mie¢ wptyw ratingi kredytowe jednostek wchodzacych w jej sktad oraz,
w pewnym stopniu, ratingi Grupy Renault. Na dzien niniejszej publikacji RCI Banque S.A. uzyskat ocene ratingowg Baa1
(perspektywa stabilna) wedtug Moody’s France SAS oraz BBB- (perspektywa stabilna) wedtug S&P Global Ratings Europe
Limited.

Agencje ratingowe S&P Global Ratings Europe Limited oraz Moody’s France SAS wykorzystujg ratingi do klasyfikacji
wiarygodnosci kredytowej RCI Banque S.A., aby oceni¢, czy RCI Banque S.A. bedzie w stanie sptaca¢ swoje zobowigzania
w przysztosci.

Ostabienie pozycji ptynnosciowej RCI Banque S.A., polityki zarzgdzania kapitatem lub znaczace pogorszenie rentownosci
mogtyby mieé negatywny wptyw na rating Banku.

RCI Banque S.A. jest jednostkg zalezng nalezacg w 100% do Renault, a ocena ratingowa RCI Banque S.A. jest uzalezniona
od ratingu Renault. Kazda negatywna akcja ratingowa w odniesieniu do dtugoterminowego zadtuzenia Renault moze
prowadzi¢ do podobnych dziatan w przypadku diugoterminowego zadtuzenia RCI Banque S.A.

Finansowanie RCI Banque S.A. pochodzi gtéwnie z depozytéw klientdow oraz z rynkéw kapitatowych. Zdolnos¢é Banku do
pozyskiwania finansowania obligacyjnego po konkurencyjnych stopach zalezy od ogdlnych warunkéw na rynku finansowym
oraz od zdolnos$ci do uzyskiwania odpowiednich ratingéw kredytowych. Obnizenie ratingdw kredytowych Banku lub ratingdw
kredytowych jego gtéwnego akcjonariusza Renault S.A., lub jakakolwiek zmiana perspektyw tych ratingéw, skutkowatoby
najprawdopodobniej wzrostem kosztéw pozyskania finansowania zewnetrznego RCI Banque S.A., co mogtoby réwniez
ograniczy¢ dostep RCI Banque S.A. do rynkow kapitatowych. Zdolno$é Banku do pozyskiwania depozytow od klientow oraz
ich utrzymywania zalezy od atrakcyjnosci produktéw oszczednosciowych, jakie oferuje swoim klientom. Na koszt depozytéw
moze w zwigzku z tym wptywac polityka handlowa prowadzona przez konkurentéw Banku.

Ryzyko walutowe

Grupa Mobilize F.S. jest narazona na ryzyko straty wynikajgcej z obecnej lub przysziej ekspozycji zwigzanej z transakcjami
biezgcymi i/lub operacjami refinansujgcymi w walucie innej niz euro lub z potencjalnego spadku wartosci kapitatu wiasnego
Grupy Mobilize F.S. na skutek utraty wartosci funduszy wiasnych posiadanych w krajach spoza strefy euro.

Udziaty denominowane w walutach innych niz euro (strukturalne ryzyko walutowe) mogg by¢ zabezpieczane.

Ryzyko walutowe transakcyjne (ekspozycja na ryzyko walutowe z wytgczeniem papieréw udziatowych) wynika gtéwnie
z udzielonych pozyczek wielowalutowych oraz z faktur w walutach obcych.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku skonsolidowana pozycja walutowa transakcyjna Grupy Mobilize F.S. wynosita 12,7 min euro,
a na dzien 31 grudnia 2023 roku: 17,9 min euro.

5.3 Ryzyka zwigzane z produktami

Grupa Mobilize F.S. moze ponosi¢ straty w wyniku niewywiazania si¢ z zobowiazan przez jej klientéw indywidualnych
i korporacyjnych, jej dealeréw lub jej importeréw [tzn. niezdolnosci do sptaty rat kredytu na rzecz Grupy Mobilize F.S.
zgodnie z zawarta umowa kredytowa (op6znienie w zaptacie)].

Grupa Mobilize F.S. jest narazona na ryzyko kredytowe zwigzane z klientami oraz dealerami/importerami, jezeli stosowane
przez nig techniki zarzgdzania ryzykiem sg niewystarczajgce, zeby ochroni¢ Grupe przed nieregulowaniem zobowigzan przez
jej kontrahentow.

Ryzyko kredytowe to ryzyko straty na skutek niewywigzania sie przez klientéw lub dealeréw/importeréw Grupy Mobilize F.S.
z zobowigzan wynikajgcych z dowolnej zawartej umowy. Ryzyko kredytowe w duzym stopniu zalezy od czynnikéw
ekonomicznych, wigcznie z czynnikami takimi jak bezrobocie, upadto$¢ przedsiebiorstw, wzrost dochodéw osobistych,
dochody rozporzgdzalne gospodarstw domowych, rentowno$¢ dealeréw, ceny samochodéw uzywanych. Na poziom ryzyka
kredytowego w portfelu finansowania dealeréow Grupy Mobilize F.S. ma wptyw miedzy innymi kondycja finansowa
dealeréw/importeréw w portfelu Grupy Mobilize F.S., jako$¢ gwarancji i proceséw wdrozonych w celu zabezpieczenia
finansowania oraz ogdélny popyt na pojazdy. Na poziom ryzyka kredytowego w portfelu klientéw Grupy Mobilize F.S. wplywajg
ogolne warunki makroekonomiczne, ktére mogg oddziatywaé¢ na zdolno$¢ niektérych klientéw do regulowania planowych
ptatnosci.

Grupa Mobilize F.S. korzysta z zaawansowanych systeméw oceny kredytowej oraz przeszukiwania zewnetrznych baz danych,
aby ocenia¢ pozyczki udzielone klientom indywidualnym i biznesowym, a takze z systemu ratingu wewnetrznego do oceny
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dealerow. Mimo iz Grupa Mobilize F.S. stale dostosowuje swojg polityke akceptacji wnioskow kredytowych w celu
uwzglednienia warunkéw rynkowych, wzrost ryzyka kredytowego spowodowatby wzrost kosztu ryzyka oraz rezerw na pokrycie
strat kredytowych.

Grupa Mobilize F.S. wdraza réwniez szczegotowe procedury kontaktu z klientami zalegajgcymi z ptatnosciami, organizuje
przejmowanie nieoptaconych pojazdéw oraz prowadzi sprzedaz przejetych pojazdéw. Jednak procedury poczatkowego ujecia
stosowane w Grupie Mobilize F.S., monitorowanie ryzyka kredytowego, czynnosci zwigzane z obstuga ptatnosci, prowadzenie
ewidencji rachunkéw klientow czy zasady przejmowania mogg nie wystarczy¢, by zapobiec niekorzystnemu wptywowi na
wyniki operacyjne oraz sytuacje finansowg Grupy.

Wzrost ryzyka kredytowego spowodowatby wzrost kosztéw ryzyka oraz rezerw na straty kredytowe, co miatoby bezposredni
wpltyw na wyniki finansowe Grupy Mobilize F.S. i potencjalnie na jej kapitat wewnetrzny.

Spadek cen odsprzedazy samochodéw poleasingowych / po wynajmie mogtby mie¢ negatywne skutki dla wynikow
z dziatalnosci operacyjnej oraz dla sytuacji finansowej Grupy Mobilize F.S.

W sytuacji, gdy po zakonczeniu umowy leasingu/najmu samochody poleasingowe / po wynajmie sg zwracane Grupie Mobilize
F.S., a Grupa Mobilize F.S. nie ma umowy na odkup przez podmioty trzecie (zwykle przez dealera lub producenta
samochodow) i/lub gdy klient nie skorzysta z opcji wykupu pojazdu na koniec umowy leasingu/najmu, Grupa Mobilize F.S.
jest narazona na ryzyko straty, poniewaz przychdd ze sprzedazy uzyskany w przypadku sprzedazy zwroconego pojazdu nie
wystarcza do pokrycia wartosci rezydualnej oszacowanej poczgtkowo w umowie leasingu/najmu.

Poniewaz rzeczywista wartos¢ rezydualna pojazdu, ktérg odzwierciedla przychdd ze sprzedazy, jest nizsza niz oczekiwana
wartos$¢é rezydualna pojazdu okreslona poczatkowo w umowie leasingu/najmu, Grupa Mobilize F.S. ponosi strate przy zbyciu
pojazdu.

Posréd roznych czynnikdbw wplywajgcych na ceny pojazddéw uzywanych, a zatem na rzeczywistg warto$¢ rezydualng
samochodoéw poleasingowych / po wynajmie, istotne znaczenie majg warunki ekonomiczne, ceny i wolumeny sprzedazy
nowych samochodoéw, polityki handlowe producentéw samochodéw i ich konkurentow, zachety podatkowe, kanaty dystrybuciji,
cykl zycia modelu, dostepne wolumeny pojazdéw uzywanych, specyfika produktéw oraz konkurencja. Réznice miedzy
rzeczywistymi wartosciami rezydualnymi uzyskanymi z samochodéw poleasingowych / po wynajmie a szacunkami Grupy
Mobilize F.S. dotyczacymi tych wartosci dokonanymi na poczatku leasingu/najmu mogtyby niekorzystnie wptyng¢ na wyniki
operacyjne i sytuacje finansowag Grupy Mobilize F.S., ze wzgledu na rozpoznanie strat wyzszych niz przewidywane.

Na koniec roku 2024 ryzyko bezposrednie ponoszone przez MFS wynosito 4 583 min euro (tj. +1 237 min euro w poréwnaniu
z rokiem 2023) i dotyczyto gtéwnie Zjednoczonego Krolestwa oraz spotki Mein Auto objetej konsolidacjg w 2024 roku.

5.4 Ryzyka operacyjne

Wsroéd najistotniejszych ryzyk operacyjnych znajdziemy ryzyko zwigzane ztechnologiami informacyjno-
komunikacyjnymi (ICT) oraz ryzyko przerwania dziatalnosci.

Ryzyko technologii informacyjno-komunikacyjnych dzieli si¢ na ryzyka zwigzane z zarzgdzaniem systemami informacyjnymi
(IS), outsourcingiem, bezpieczenstwem, zarzgdzaniem zmianami IT oraz operacjami (produkcjg), ciggtoscig dziatania
systemoéw informatycznych oraz jakoscia/integralnoscig danych.

Ryzyko technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) obejmuje zatem m.in. ryzyko ujawnienia informacji (poufnos$c), ryzyko
zwigzane z integralnoscig danych ICT na skutek nieuprawnionego dostepu do systemow i danych ICT od wewnatrz lub
z zewnatrz instytucji (np. cyberataki), ryzyko zwigzane z dostepnos$cig i ciggtosciag IT z powodu niezdolnosci do terminowego
przywrécenia ustug instytucji lub awarii elementéw sprzetu lub oprogramowania IT, w tym niezdolnosci do wykrycia i usuniecia
brakéw w zarzadzaniu systemami ICT lub niezdolnosci instytucji do zarzgdzania zmianami systemu IT w terminowy
i kontrolowany sposab.

Ryzyko ICT instytucji jest réwniez rozszerzane na czynnosci zlecane podmiotom zewnetrznym (outsourcing), poniewaz
ustugodawcy sg w posiadaniu systeméw, przechowuja je lub obstugujg je oraz przetwarzajg dane ICT instytucji. Brak kontroli
nad takimi podmiotami zewnetrznymi, majgcej na celu ochrone systeméw i informacji instytucji (poufnos¢, integralnoseé,
dostepnos¢, rozliczalno$¢), moze mie¢ wptyw na zdolnos¢ instytucji do przestrzegania wymogow regulacyjnych i zapewnienia
prawidtowego przebiegu jej pracy.
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Wszystkie ryzyka ICT majg wpltyw na ogdine ryzyko zwigzane z problematyka operacyjnej odpornosci cyfrowej, uregulowang
unijnym rozporzgdzeniem DORA (Digital Operational Resilience Act), ktére weszto w zycie 17 stycznia 2025 roku i stosuje sie
do instytucji finansowych.

Na przyktad ryzyko niezdolnosci do kontynuowania/prowadzenia podstawowych segmentow dziatalnosci
(istotnych/krytycznych) Grupy Mobilize F.S. w przypadku wystgpienia zewngtrznego zdarzenia zaktécajgcego (powodzie,
skazenie, zniszczenie systemow IT, cyberatak, samobdjstwo, atak terrorystyczny itp.) lub ryzyko niezdolnosci do utrzymania
ciggtosci dziatania systeméw informatycznych (za pomoca odpowiednio Planu Wznowienia Dziatania oraz Planu Ciggtosci
Dziatania) moze niekorzystnie wptyna¢ na dziatalno$¢ Grupy Mobilize F.S.

Systemy informatyczne sg kluczowym zasobem Grupy Mobilize F.S., poniewaz wspierajg procesy biznesowe w codziennej
dziatalnosci.

Po udzieleniu pozyczki lub sfinansowaniu planéw najmu/leasingu dla klientéw indywidualnych i przedsiebiorstw oraz po
udostepnieniu pozyczek dealerom Grupa Mobilize F.S. zarzgdza naleznosciami finansowymi. Jakiekolwiek zaktdcenia
w dziatalnosci zarzadczej Grupy, wynikajgce z niemoznosci uzyskania dostepu do dokumentacji rachunkéw klientéw lub
dokfadnego prowadzenia ich na biezgco albo innego rodzaju zakiécenia, moga miec istotny, negatywny wptyw na jej zdolnos$¢
do $ciggania takich naleznosci i/lub zaspokajania potrzeb klientow.

Grupa Mobilize F.S. opiera si¢ na wewnetrznych i zewnetrznych systemach informatycznych i technologicznych
(obstugiwanych réwnoczesnie przez Grupe Mobilize F.S. i przez podmioty trzecie) w celu obstugi swoich operacji i jest
narazona na ryzyko strat wynikajgcych z naruszen bezpieczenstwa, awarii systemu lub niedostatecznej kontroli,
nieodpowiednich lub zawodnych procesow, btedéw ludzkich oraz przerw w dziatalnos$ci. Ponadto Grupa Mobilize F.S. zawarta
z Renault umowy ramowe na dostawe niektérych systemoéw i ustug informatycznych.

5.5 Ryzyka prawne, regulacyjne i podatkowe

Grupa Mobilize F.S. jest narazona na ryzyka prawne, regulacyjne i podatkowe, a takze na ryzyka zwigzane
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej

Na rentowno$¢ i dziatalno$¢ Grupy Mobilize F.S. moze oddziatywa¢ otoczenie regulacyjne, prawne i podatkowe, zaréwno we
Franciji, jak i za granicg, poniewaz Grupa Mobilize F.S. prowadzi dziatalno$¢ w wielu krajach i w zwigzku z tym podlega
w szerokim zakresie systemom nadzorczym i regulacyjnym, a takze lokalnym przepisom i regulacjom prawnym, takim jak
miedzy innymi prawo bankowe, przepisy dotyczgce kredytéw konsumenckich, przepisy ustawowe i podustawowe dotyczgce
papierow wartosciowych, przepisy prawa materialnego konkurencji, przepisy prawa nieruchomosci, przepisy prawa pracy,
przepisy dotyczgce przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, przepisy dotyczgce ochrony danych,
przepisy prawa korporacyjnego i podatkowego oraz prawa ubezpieczeniowego.

Regulatorzy przywigzujg szczego6lng wage do ochrony konsumentéw, wzmocnili wigc przepisy regulujgce prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej. Przepisy te mogg na przykfad skutkowaé ograniczeniem oprocentowania, jakie pozyczkodawca
moze nalicza¢ pozyczkobiorcy (stawka maksymalna, ograniczenia antylichwiarskie), ograniczeniem sprzedazy produktéw
w pakietach lub ograniczeniem wynagrodzen posrednikdw.

W razie naruszenia przepiséw klienci mogliby dochodzi¢ roszczen, gdyby uznali, ze poniesli szkode przy sprzedazy produktu,
lub w przypadku niewlasciwego zastosowania warunkéw ogoélnych. Rozwdj orzecznictwa oraz stanowisko wiasciwych
organow mogtyby doprowadzi¢ do niekorzystnych rozstrzygnie¢ w niektérych sprawach, co z kolei mogtoby zaszkodzié¢
reputacji Grupy lub mie¢ negatywny wplyw na jej wyniki i sytuacje finansowg z powodu orzeczonych kar pienieznych lub
odszkodowan, a takze poniesionych kosztéw obrony.

Wielowymiarowy i zmienny charakter prawa utrudnia ocene skutkéw dla przedsiebiorstwa w przysztosci. Jakiekolwiek
naruszenie moze prowadzi¢ do nafozenia kar finansowych, niezaleznie od uszczerbku na wizerunku Grupy, lub do
zawieszenia jej dziatalnosci, a nawet cofniecia udzielonych jej zezwolen na prowadzenie dziatalnosci (w tym zezwolenia na
prowadzenie dziatalno$ci bankowej), co mogtoby w istotny spos6b wptynaé na jej dziatalno$¢ i wyniki operacyjne.

Do regulacji majacych istotny wptyw na Grupe zaliczajg sie bankowe normy ostroznosciowe majgce zastosowanie do instytuciji
kredytowych, a w szczegdlnosci zasady ostrozno$ciowe Bazylea Il dotyczace wymogoéw kapitatowych.

Grupa Mobilize F.S. zasadniczo podlega tzw. pakietowi CRD/CRR, w ktérego sktad wchodzi dyrektywa 2013/36/UE (CRD)
w sprawie wymogéw kapitatowych [zmieniona dyrektywg (UE) 2019/878 (CRD V)] oraz rozporzgdzenie w sprawie wymogow
kapitatowych nr 575/2013 (CRR) [zmienione w szczegdlnosci rozporzgdzeniem (UE) 2019/876 (CRR 11)] (wilaczajac w to
wszystkie akty wykonawcze przyjete we Francji, w szczegolnosci ustawe nr 2013-672 z dnia 26 lipca 2013 roku w sprawie
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strukturalnego rozdzielenia i regulacji dziatalnosci bankowej), dyrektywa 2014/59/UE w sprawie dziatan naprawczych
i restrukturyzacji oraz uporzadkowanej likwidacji bankéw (BRRD), a takze standardy techniczne i odpowiednie wytyczne
unijnych organéw regulacyjnych [na przyktad Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego (EBA) oraz Europejskiego Urzedu
Gield i Papieréw Wartosciowych (ESMA)], ktore okreslaja miedzy innymi wymogi kapitatowe dla instytucji kredytowych,
mechanizmy naprawy i restrukturyzacji oraz uporzgdkowanej likwidacji.

Dodatkowo, poza zmianami w przepisach prawnych aktéw przedstawionych powyzej, Europejski Bank Centralny (,EBC”)
podjat wazne inicjatywy w celu zapewnienia prawidtowego, spojnego i poréwnywalnego obliczania wymogoéw kapitatowych
bankéw stosujgcych modele wewnetrzne.

Grupa Mobilize F.S. korzysta z wtasnych modeli wewnetrznych w celu obliczania aktywoéw wazonych ryzykiem, a wiec takze
wymogow kapitatowych. W poprzednich latach EBC skierowat do Grupy Mobilize F.S. uwagi i komentarze dotyczgce
niektérych sprawdzonych przez siebie modeli, w odniesieniu do ktérych Grupa zostata poproszona o zmiane okreslonych
parametréw lub wprowadzenie tymczasowych uzupetnienn w obliczeniach. Instytucja monitoruje zalecenia, plany dziatania
i dokltada staran w celu zapewnienia zgodnosci z wytycznymi EBA dotyczacymi szacowania PD, szacowania LGD oraz
ujmowania ekspozycji z opoéznieniem w sptacie, przekazujgc pakiety (nowe modele i metodologie) organowi nadzoru (EBC).

Jako dostawca ustug finansowych, ubezpieczeniowych, bankowych (depozyty) oraz innych ustug zwigzanych z pojazdami
Grupa Mobilize F.S. bardzo uwaznie podchodzi do wymogéw prawa i regulacji bankowych i ubezpieczeniowych, praktyk
w zakresie konkurencji i zasad ochrony klientéw, zagadnien etycznych, przepiséw prawnych dotyczgcych prania pieniedzy,
ochrony danych oraz polityki bezpieczenstwa informacji. Jakiekolwiek naruszenie przepisow Ilub niezdolno$¢é do
odpowiedniego rozwigzania tych spraw mogtyby pociagnaé za sobg dodatkowe ryzyko prawne i straty finansowe z powodu
natozenia kar finansowych/pienieznych lub upomnien, proceséw sgdowych lub uszczerbku na reputacji, a w skrajnych
przypadkach zawieszenie dziatalnosci lub nawet cofniecie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci.

Kolejne regulacje lub zmiany w obowigzujacych przepisach mogg spowodowaé powstanie dodatkowych wysokich kosztéw
lub istotnych ograniczen operacyjnych, ktére mogg niekorzystnie wptyngé¢ na rentownos$é dziatalnosci Grupy Mobilize F.S.

Jeden z tych czynnikdow moze wywota¢ niekorzystny wptyw na przyszte wyniki Grupy Mobilize F.S.

5.6 Procedury kontroli wewnetrznej oraz zarzgdzania ryzykiem
zwigzane z opracowywaniem i przetwarzaniem informac;ji
rachunkowych i finansowych

Grupa Mobilize F.S. dysponuje globalnym systemem kontroli wewnetrznej, ktérego zadaniem jest identyfikowanie,
analizowanie, zarzadzanie i kontrolowanie gltéwnych ryzyk zwigzanych z realizacjg celéw Spétki (patrz czes$¢ raportu rocznego
RCI zatytutowana ,Ryzyka”). Komitet Kontroli Wewnetrznej Grupy zatwierdzit ogdélne ramy tego systemu opisane
w regulaminie kontroli wewnetrznej obowigzujacym we wszystkich spoétkach francuskich i zagranicznych, nad ktérymi RCI
Banque sprawuje rzeczywistg kontrole.

W regulaminie opisano mechanizmy stosowane w catej Grupie, a w szczegdlnosci:

e 0golIny system kierowania kontrolg wewnetrzng;

e lokalne systemy spotek zaleznych, oddziatow i spétek joint-venture;

e mechanizmy specjalne, przeznaczone dla poszczegodlnych obszaréw funkcjonalnych.

Co roku dyrektor do spraw zarzadzania ryzykiem i dyrektor kontroli wewnetrznej przedstawiajg Komitetowi Audytu
i Sprawozdan Finansowych Rady Administrujgcej RCI Banque wyniki przeprowadzonych kontroli statych, w szczegélnosci
kontroli ksiegowych, oraz informacje na temat zmian w powigzanych mechanizmach. Komitet dokonuje oceny systemu kontroli
wewnetrznej i w razie potrzeby wystepuje o wykonanie wnioskéw pokontrolnych.

Grupa Mobilize F.S. sporzgdza skonsolidowane sprawozdanie finansowe za pomocg — jednolitego i wspdlnego dla wszystkich
jednostek — systemu do konsolidacji sprawozdan skonstruowanego wedtug planu pozycji konsolidacyjnych. System do
konsolidacji sprawozdan tworzy raporty ksiegowe i zarzgdcze na podstawie raz wprowadzonych danych, gwarantujgc
spojnos¢ informacji zawartych w sprawozdaniach finansowych i réznych wewnetrznych zestawieniach wskaznikéw.

Spétka RCI Banque sporzadza jednostkowe sprawozdanie finansowe, tworzac kompilacje sprawozdan finansowych centrali
i sprawozdan oddziatow. W tym celu korzysta z informacji zawartych we wspoélnym systemie do konsolidacji i przeksztatca je
zgodnie z francuskimi standardami rachunkowosci.
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5.6.1 Zasady sporzgdzania sprawozdan finansowych

Spétka konsolidujgca RCI Banque ustala zasady, koordynuje i nadzoruje przygotowywanie informacji finansowo-
rachunkowych. Sporzgdzenie jednostkowych sprawozdan finansowych oraz korekt i wytgczen konsolidacyjnych nalezy do
obowigzkéw dyrektoréw administracyjno-finansowych jednostek zaleznych pod nadzorem prezeséw i dyrektorow generalnych
tych jednostek.

Na wszystkich szczeblach Grupy obowigzujg nastepujgce giéwne zasady, ktdre stosuje sie przy sporzadzaniu sprawozdan:

e ewidencjonowanie wszystkich transakcji gospodarczych;

e przestrzeganie zasad rachunkowosci, ktére majg zastosowanie do Grupy. W zwigzku z tym powstat zbiér dokumentow
referencyjnych okreslajacy wspodlne dla Grupy standardy prezentacji i wyceny oraz schematy ksiegowania. Dokumentacja
ta, udostepniona wszystkim jednostkom, pozwala zapewni¢ sp6jnosc¢ raportowanych informacji finansowych;

e okresowy przeglad aktywow, pasywéw i zobowigzan pozabilansowych (naleznosci, pozyczki zaciggniete, instrumenty
pochodne, srodki pieniezne itd.) poprzez procedury sprawdzania zgodnosci rachunkowosci z systemami operacyjnymi,
dokumentowania rozliczen i inwentaryzacji. Ponadto organizacja Grupy do oceny systemu kontroli wewnetrznej
i zarzadzania ryzykiem operacyjnym, opisanym powyzej, ma zastosowanie do procesu sporzadzania informacji
finansowo-ksiegowych.

Rozpoczeto proces harmonizacji rachunkowosci. Na potrzeby jednostek zaleznych lub oddziatéw opracowano zbiér dobrych
praktyk ksiegowych oraz siedem ramowych procedur; procedury zostaty transponowane na szczeblu lokalnym (zamknigcie
okresu rozliczeniowego, raportowanie, manualne wprowadzanie danych, weryfikacja danych przeniesionych automatycznie
do systemu ksiegowego, nowe schematy ksiegowania, archiwizacja, weryfikacja wykonania kontroli pierwszego poziomu
przez gtéwnego ksiggowego).

Prawidtowe powigzanie sprawozdawczosci finansowej z systemami operacyjnymi grupy ma kluczowe znaczenie dla
przygotowania informacji finansowych i ksiegowych. Ze wzgledu na ilos¢ informacji do przetworzenia, wymagang jako$é
przetwarzanych danych oraz czas raportowania (D + 4) niezbedne sg wydajne i kontrolowane systemy informatyczne.

5.6.2 Systemy informatyczne wykorzystywane do zarzgdzania ryzykiem
i ich organizacja

5.6.2.1 Zintegrowany system informatyczny

Grupa Mobilize F.S. postanowita wdrozy¢ zintegrowany system ksiggowy (Entreprise Ressource Planning, w skrécie ERP)
cieszacy sie uznaniem na rynku. Zastosowanie takiego zintegrowanego oprogramowania, bardzo ustrukturyzowanego,
umozliwia dziatanie wedtug witasnej koncepcji kontroli wewnetrznej oraz zapewnienie spoéjnosci i wiarygodnosci
przetwarzanych informacji. W szczegdélnosci definiowanie i monitorowanie profili uzytkownikédw przyczynia sie do
przestrzegania zasad podziatu zadan.

System, powigzany z konwerterem ksiegowym Grupy, zostat zaprojektowany w taki sposéb, aby dzieki wykorzystaniu jego
réznych modutéw pozwalat na uwzglednienie specyfiki poszczegolinych segmentéw dziatalnosci Grupy.

Wiarygodno$¢ informacji ksieggowych i finansowych poprawia przede wszystkim kontrola i standaryzacja podstawowych
transakcji przetwarzanych przez systemy operacyjne zgodnie z wytycznymi Grupy. Transakcje te za posrednictwem
interfejséw zasilajg konwerter ksiegowy Grupy, ktéry z kolei przekazuje ksiegowe ujecie zdarzen zarzadczych lub danych
inwentaryzacyjnych do systemu ERP.

Scentralizowana obstuga informatyczna systemu ksiegowego (konwerter ksiegowy i ERP) przez zespdt ekspertow
funkcjonalnych i technicznych pozwala wzmocni¢ kontrole nad ksiegowaniami.

5.6.2.2 Systemy operacyjne i kontrolne

Pierwsze czynnosci kontrolne przeprowadzane sg na poziomie gtébwnych systeméw operacyjnych obstugujgcych segment
finansowania, segment ustugowy oraz segment refinansowania, za ktére odpowiadajg gtéwne piony (akceptacja wnioskéw,
windykacja/spory, ustugi, refinansowanie).

W ten sposob narzedzia do akceptacji wnioskéw, obstugi uméw o finansowanie i umoéw serwisowych, zarzadzania relacjami
z klientami i dostawcami, obstugi operaciji refinansowych, monitorowanie realizacji zamoéwien i zarzadzanie personelem maja
swojg wtasng logike kontrolng. Sg one czescig procedur operacyjnych zapewniajgcych kontrole transakcji fizycznych
i finansowych, zgodnie z obowigzujgcymi w grupie procedurami autoryzacji i delegowania uprawnien.
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Zespoly ksiegowe ze szczegdlng uwagg podchodzg do kontroli importu danych dotyczgcych transakcji pomiedzy
niezintegrowanymi systemami operacyjnymi a systemami ksiegowymi.

Na przyktad na poziomie grupy:

e W potgczeniu z systemami do obstugi uméw o finansowanie, uméw na ustugi, kont klientéw i dostawcow oraz operacji
refinansowania wykonuje sie kontrole prawidtowosci przez poréwnanie przeptywow i sald ksiegowych z ruchami
i zmianami stanéw oraz saldami operacji zarzadczych. Ujawnione réznice sg analizowane i monitorowane;

e W pofgczeniu z systemami zakupowymi i monitorowania inwestycji faktury zakupowe sg poréwnywane z zamowieniami,
a sktadniki majatku trwatego sg ewidencjonowane.

Konta prowadzone sg wedtug standardow Grupy z jednolitym zaktadowym planem kont (grupowy plan kont poszerzany
w zaleznosci od potrzeb poszczegdlnych krajéw). Jednak mozliwe jest ksiggowanie wedtug standardéw lokalnych oraz
jednoczesne prowadzenie ksiegowosci wedtug standardéw Grupy i standardéw lokalnych.

Wszystkie dane z zakresu informacji finansowej, niezbedne do sporzadzania skonsolidowanych sprawozdan finansowych
Grupy Mobilize F.S., sg gromadzone i zarzgdzane za pomocga jednego narzedzia. Zintegrowany z tym narzedziem proces
kontroli oraz obstuga informatyczna przez dedykowang jednostke organizacyjng zapewniajg rzetelnos¢ i spojnos¢ danych
spotek zaleznych.

5.6.2.3 Rola zespotéw ksiegowych i zarzadzajacych

Zespoty ksiegowe spotek zaleznych, wspomagane przez odpowiednie dziaty w centrali, analizujg rozliczenia transakcji
i objasniajg zmiany danych finansowych w stosunku do poprzedniego okresu rozliczeniowego. Prace analityczne sag
prowadzone w powigzaniu z czynnosciami inspektorow kontroli zarzgdczej na szczeblu lokalnym i centralnym, ktérzy analizujg
wyniki w zestawieniu z danymi budzetowymi i prognozami. Jezeli analiza odchylen lub jakikolwiek inny proces weryfikaciji
wykaze nieodpowiednig jakos$¢ informacji pochodzacych z powigzanych systemdw operacyjnych lub ksiegowych, wdraza sie
plany dziatania przy aktywnym udziale pionéw operacyjnych oraz funkgcji finansowej w celu wyeliminowania przyczyn anomalii.

5.6.2.4 Rola wewnetrznej kontroli ksiegowosci oraz kontroli na szczeblu centralnym

Dodatkowo, jako uzupetnienie istniejgcego systemu (kontrola wewnetrzna, audyt RCI Banque itp.) i z zamiarem wprowadzenia
statego procesu podnoszenia wiarygodnosci informacji finansowych, dziat kontroli wewnetrznej ksiegowosci w centrali,
podlegajgcy Departamentowi Kontroli Wewnetrznej, przeprowadza oceny jakosci wewnetrznej kontroli ksiegowej. Zadaniem
dziatu jest regularne kontrolowanie ksiegowosci jednostek objetych konsolidacjg. Ten mechanizm pozwala poprawi¢
znajomosc¢ i stosowanie zasad rachunkowosci Grupy na poziomie jednostek zaleznych.

5.6.2.5 Koordynacja funkcji rachunkowej

Dziat powotany do koordynowania funkcji rachunkowej zapewnia odpowiednie warunki do sporzgadzania i dokumentowania
rozliczen transakcji, przekazujac wskazniki, ktére umozliwiajg monitorowanie w sposéb bardziej ukierunkowany
najwazniejszych elementéw krytycznych ksiggowosci. Wskazniki te sg wprowadzane przez dyrektora finansowego kazdej
spotki zaleznej cztery razy w roku.

Dodatkowo co roku dyrekcje finansowe poszczegodlnych jednostek oceniajg swoje mechanizmy kontroli ryzyka ksiegowego
i finansowego z uwzglednieniem polityki zarzgdczej Grupy. Ocena w tym zakresie jest elementem ogdlnego systemu oceny
ryzyka w Grupie Mobilize F.S.

W centrali wszystkie informacje przekazywane przez jednostki zalezne sg poddawane analizie i weryfikaciji.

Ponadto monitoruje sie przebieg realizacji planéw dziatania (zwigzanych z kontrolami ksiegowymi) oraz nieprawidiowosci
stwierdzone w mechanizmach kontroli ryzyka ksiegowego.

5.6.2.6 Publikacja sprawozdan finansowych

Grupa upublicznia informacje potroczne na dzien 30 czerwca oraz roczne na dzien 31 grudnia. Zamkniecie okresow
sprawozdawczych poprzedzajg podsumowania wstepne przeprowadzane dwa razy w roku: na dzien 31 maja dla okresu
konczgcego sie w czerwcu i na dzien 31 pazdziernika dla okresu konczacego sie w grudniu.

Organizuje sie spotkania podsumowujace, w ktérych uczestniczg przedstawiciele kierownictwa Grupy (gtéwnie Dyrekc;ji
Finansow) oraz biegli rewidenci.
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Grupa Mobilize F.S. sporzadza skonsolidowane sprawozdanie finansowe zgodnie ze standardami MSSF opublikowanymi
przez Rade Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci (RMSR) i przyjetymi do stosowania rozporzadzeniem UE, ktére
na dzieh zamknigcia ksigg rachunkowych byto ogtoszone w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskie;j.

6 JEDNOSTKOWE SPRAWOZDANIE FINANSOWE

6.1 Kontekst — Aktywa — Pasywa

Na koniec 2024 roku suma bilansowa RCI Banque wyniosta 54,55 mid euro, wobec 50,10 mid euro na koniec roku 2023, co
daje wzrost 0 9%.

Po stronie aktywow widoczny jest zwtaszcza znaczny wzrost wartosci naleznosci z tytutu transakcji z klientami (+2,202 mid
euro) oraz spadek wartosci obligacji i instrumentéw finansowych o statym dochodzie (-0,668 mid euro).

taczna warto$¢ pasywoéw wzrosta o +4,40 mid euro. Ten wzrost wynika gtéwnie z transakcji z klientami (+1,700 mid euro)
oraz zobowigzan z tytutu emisji papieréw wartosciowych (+2,719 mid euro).

Warto$¢ aktywow netto RCI Banque na koniec 2024 roku wyniosta 3 760 mid euro, wobec 3 679 mid euro na koniec roku
2023.

6.2 Rachunek zyskow i strat

Zysk netto za rok obrotowy wyniost 681 mld euro na koniec roku 2024, wobec 773 mld euro na koniec roku 2023, co oznacza
wzrost 0 12%. Nalezy w szczegdlnosci zwrécié uwage na spadek wyniku netto z dziatalnosci bankowej (-110,2 min euro),
wzrost ogdlnych kosztéw administracyjnych (+1,0 min euro) oraz wzrost kosztow ryzyka (+18,9 min euro).

6.3 Podziat zysku

Proponujemy nastepujacy podziat zysku:

Zysk za rok obrotowy 2024 681 103 918,52 EUR
Niepodzielony wynik finansowy z lat ubiegtych 2 400 680 094,32 EUR
Kwota do podziatu 3081784 012,84 EUR
Wyptata dywidendy 150 000 000,00 EUR
Saldo niepodzielonego wyniku finansowego za rok 2024 2931784 012,84 EUR

Proponuje sie, aby Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy ustalito w zwigzku z tym dywidende z zysku za rok obrotowy 2024
w wysokosci 150 000 000 euro, czyli 150 euro na jedng akcje.
Dywidenda

e uprawnia akcjonariuszy bedgcych osobami fizycznymi, podlegajgcymi opodatkowaniu podatkiem dochodowym we Franciji,
do skorzystania z ulgi w wysokosci 40%, zgodnie z art. 158-3-2° kodeksu podatkowego;

e w pozostatych przypadkach ulga nie przystuguje.

Wyptata dywidendy w trzech poprzednich latach:

Rok 2021 2022 2023
Wysokos¢ dywidendy 800 000 000 EUR 600 000 000 EUR 600 000 000 EUR
Wysokos$¢ dywidendy na 800 EUR 600 EUR 600 EUR
jedna akcje
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6.4 Udziat pracownikéw w kapitale

Poniewaz pracownicy naszej Spotki sg zatrudnieni na podstawie umow zawartych ze spotka zalezng DIAC, nasza Spétka nie
podlega przepisom art. L. 225-102 kodeksu handlowego okreslajgcego udziat pracownikoéw w kapitale.

6.5 Wydatki na dobra luksusowe

Zgodnie z przepisami artykutéw 223 c) i 223 d) kodeksu podatkowego wyjasniamy, ze w rozliczeniach za ubiegty rok obrotowy
nie uwzgledniono wydatkow, ktére nie podlegajg odliczeniu od dochodu do opodatkowania.

6.6 Terminy zapadalnosci zobowigzan z tytutu dostaw i ustug

Zgodnie z artykutem D 441-6 kodeksu handlowego w tabeli ponizej przedstawiamy zestawienie na dzierh 31 grudnia 2023 roku
zawierajgce informacje o liczbie oraz tgcznej wartosci netto faktur wystawionych przez dostawcow i oczekujgcych na
uregulowanie. Informacja na temat faktur wystawionych klientom oraz terminéw zaptaty nie jest istotna w odniesieniu do
dziatalnosci bankowej RCI Banque, ktéry nie stosuje terminéw zaptaty wynoszgcych 90 dni lub wigce;.

Dostawcy

Artykut D.441 I. 1°: Faktury otrzymane, nieuregulowane na dzien bilansowy,
przeterminowane

0 dni 91 dni Razem
31.12.2024 (w euro) . - 1-30 dni 31-60 dni 61-90 dni L . (1 dzien
(informacyijnie) i wiecej SO0
i wiecej)
(A) Okresy przeterminowania
Liczba nieuregulowanych faktur 58 17
Warto$¢ brutto nieuregulowanych faktur 1315 256 17 445 8 073 917 22 405 48 840
Etr)?gteor;\tlgl?:znej wartosci netto zakupoéw w roku 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Procent obrotu w roku obrotowym
z zaznaczeniem netto
(B) Faktury wytaczone z (A), dotyczace zobowiazan lub naleznosci spornych albo niezaksiggowanych
Liczba faktur wytaczonych 0
Warto$¢ brutto faktur wytgczonych 0

(C) Zastosowany referencyjny termin zaptaty (umowny lub ustawowy — art. L. 441-6 lub art. L. 443-1 kodeksu handlowego)

Termin zaptaty przyjety do obliczenia okresow

przeterminowania Termin ustawowy: 30 dni

Klienci

Artykut D.441 |. 2°: Faktury wystawione, nieuregulowane na dzien bilansowy,
przeterminowane

0 dni 91 dni Razem
31.12.2024 (w euro) . . 1-30 dni 31-60 dni 61-90 dni oL (1 dzien
(informacyjnie) i wiecej A
i wiecej)
(A) Okresy przeterminowania
Liczba nieuregulowanych faktur 9 28
Wartos$¢ brutto nieuregulowanych faktur 341 055 152 459 864 805 670 2528 105 3487 098
Procent tgcznej wartosci netto zakupéw w roku
obrotowym
Procent obrotu w roku obrotowym 0 0 0 0 0 0

z zaznaczeniem netto

25



(B) Faktury wytaczone z (A), dotyczace zobowigzan lub naleznosci spornych albo niezaksiegowanych

Liczba faktur wytaczonych

Wartos¢ brutto faktur wytgczonych

0
0

(C) Zastosowany referencyjny termin zaptaty (umowny lub ustawowy — art. L. 441-6 lub art. L. 443-1 kodeksu handlowego)

Termin zaptaty przyjety do obliczenia okreséw
przeterminowania

Termin ustawowy: 30 dni

6.7 Zestawienie wynikow z 5 ostatnich lat obrotowych

Rok 2020 2021 2022 2023 2024

Kapital na koniec roku obrotowego (w tys. euro)

Kapitat zaktadowy 100 000 100 000 100 000 100 000 100 000

Liczba wyemitowanych akcji zwyklych 1000000 1000000 1000000 1000000 1000000

Transakcje i wyniki za rok obrotowy (w tys. euro)

Wynik netto z dziatalno$ci bankowe;j 1136264 1212312 1140749 1372023 1261850

Zysk przed opodatkowaniem, odliczeniem odpisow

amortyzacyjnych i na rezerwy 1351899 1463664 1551962 1505452 1711290

Podatek dochodowy (132890) (131071) (101790) (176991) (111799)

in)]/:Iigzoe(:v;‘)Iodatkowanlu, odliczeniu odpiséw amortyzacyjnych 606 430 758 581 584544 772 741 681 105
y

Dywidenda 1 000 000 800 000 600 000 600 000 150 000

Zysk na jedna akcje (w euro)

Zysk po opodatkowaniu, ale przed odliczeniem odpiséw

amortyzacyjnych i na rezerwy 1219,01 1332,59 1450,17 1 328,46 1 599,49

Zysk po opodatkowaniu, odliczeniu odpiséw amortyzacyjnych

i na rezerwy 606,43 758,58 584,54 772,74 681,11

Dywidenda na jedng akcje 1 000,00 800,00 600,00 600,00 150,00

Pracownicy

Przecietne zatrudnienie w roku obrotowym 999 1002 1010 1030 1018

Fundusz ptac za rok obrotowy 61 155 61 990 66 570 71260 75120

Swiadczenia socjalne w roku obrotowym 20 532 19 941 21 816 23 266 22 261

7 Sprawozdanie zrbwnowazonego rozwoju

7.1 Informacje ogdine

7.1.1 Prezentacja jednostki, tad korporacyjny i strategia

7111 Dziatalnos¢ i model biznesowy jednostki

-1 — Strategia, modele biznesowe i tancuch wartosci

Grupa Mobilize Financial Services, jako jednostka zalezna Renault Group, uczestniczy w dziataniach na rzecz przej$cia na
bardziej zrownowazong mobilnos¢ w scistym powigzaniu ze Strategig zréwnowazonego rozwoju Renault Group.



Grupa Mobilize Financial Services jest otwarta na potrzeby swoich klientéw, dlatego oferuje im zréwnowazone rozwigzania
finansowania, ubezpieczen oraz ustug zwigzanych z korzystaniem z samochodow.

Zagadnienia zwigzane z ochrong srodowiska, odpowiedzialnoscig spoteczng biznesu i tadem korporacyjnym (ESG) staly sie
istotnym elementem w dziatalnosci instytucji finansowych, odzwierciedlajgc rosngcg swiadomos¢ wsrod wewnetrznych
i zewnetrznych interesariuszy Grupy Mobilize Financial Services. W konsekwenciji realizacja strategii ESG stanowi wspéiny
watek strategicznych priorytetow Grupy.

Grupa koncentruje sig¢ wylgcznie na finansowaniu branzy motoryzacyjnej i nie finansuje projektéw przedsiebiorstw
dziatajgcych w innych sektorach, w tym przedsiebiorstw mocno narazonych na ryzyka klimatyczne i Srodowiskowe. Ponadto
strategia Grupy Mobilize Financial Services jest wpisana w ekosystem budowany przez Renault Group wokét pojazdow
elektrycznych.

Grupa Mobilize Financial Services stworzyta calg game ustug utatwiajgcych przestawienie sie na samochody elektryczne,
w szczegdlnosci:

e zapewnienie klientom uzytkujgcym samochody elektryczne mozliwosci wynajmu samochodu z silnikiem spalinowym
(ICE - Internal Combustion Engine) przez kilka tygodni w roku;

o dostep do stacji tadowania we Francji przy uzyciu karty kredytowej oraz w catej Europie dzigki karcie umozliwiajgcej
tadowanie, zakup domowej stacji tadowania z mozliwoscig uzyskania finansowania na montaz;

e ustuga abonamentowa umozliwiajgca klientowi testowanie samochodu elektrycznego przez kilka miesiecy. Mimo iz
samochody elektryczne nadal jeszcze stanowig mniejszo$¢ sprzedazy tacznie, Grupa oferuje petng i konkurencyjng
game tych pojazddw.

W roku 2024 Grupa Mobilize Financial Services wygenerowata przychody, odsetki i prowizje w wysokosci 5 667 min euro.

Zgodnie z zobowigzaniem w sprawie nowego modelu mobilnosci i zredukowania swojego $ladu ekologicznego Grupa Mobilize
Financial Services aktywnie promuje mobilno$¢ elektryczng poprzez wspieranie inwestycji Grupy w celu stworzenia warunkéw
sprzyjajacych dla rozwoju infrastruktury tadowania rozbudowanej i tatwo dostepnej. Stopniowe powiekszanie sieci staciji
szybkiego tadowania jest priorytetem, ktéry ma utatwi¢ upowszechnienie pojazdow elektrycznych.

Rozwigzania proponowane przez Grupe Mobilize Financial Services sg skierowane do zréznicowanej klienteli, ktérg mozna
podzieli¢ na 3 kategorie:

e  konsumenci indywidualni;
e dealerzy samochodowi;
e  klienci biznesowi.

Uzytkownikami koncowymi oraz konsumentami produktéw i ustug Grupy sa klienci indywidualni (kredytobiorcy,
wspotkredytobiorcy, ubezpieczeni, abonenci) oraz klienci biznesowi. Strategia Grupy Mobilize Financial Services koncentruje
sie rowniez na wspieraniu strategii producenta samochodéw w obszarze ekologizaciji flot pojazdéw. Produkty i ustugi Grupy
Mobilize Financial Services sg dostepne na wszystkich rynkach, na ktérych Grupa prowadzi dziatalnos¢.

Informacje dotyczgce opisu celdow w obszarze zrGwnowazonego rozwoju w odniesieniu do gtéwnych grup produktéw i ustug,
kategorii klientéw oraz relacji z interesariuszami powinny zostaé jeszcze oficjalnie zatwierdzone przez Grupe Mobilize
Financial Services.

Strategiczne cele Grupy Mobilize Financial Services wpisuja sie w ramy strategicznego planu Renault Group, ambitnego i
opartego na zréwnowazonym rozwoju, noszgcego nazwe Renaulution. Strategia ESG Grupy Mobilize Financial Services
opiera sie na trzech strategicznych filarach: klimat i Srodowisko, zdrowie i bezpieczenstwo oraz réznorodnosc i inkluzywnos¢.
Przy czym w czerwcu 2024 roku w celu wzmocnienia tej strategii i lepszego dostosowania do kluczowych zakreséw
dziatalnosci te filary zostaty zmodyfikowane. Obecnie obejmujg aspekty srodowiskowe (zrownowazona Grupa), aspekty
spoteczne (solidarna Grupa) oraz fad korporacyjny (odpowiedzialna Grupa). Powyzsze filary odzwierciedlajg cele w zakresie
zréwnowazonego rozwoju przyjete przez Grupe i rozwigzania juz wdrozone lub obecnie wdrazane dla ich osiggniecia.
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tancuch wartosci Grupy Mobilize Financial Services

Model biznesowy Grupy Mobilize Financial Services obejmuje szeroki wachlarz dziatalnos$ci, w szczegdlnosci finansowanie
i wynajem samochodow, rozwigzania ubezpieczeniowe i ptatnicze oraz ustugi utatwiajgce przejScie na samochody
elektryczne, ktére stanowig trzon ekosystemu zrownowazonej mobilnosci.

tancuch wartosci Grupy Mobilize Financial Services (na wczesniejszym etapie) charakteryzuje sie przede wszystkim
zdywersyfikowang siecig dostawcéw i partnerow. Grupa Mobilize Financial Services dziata w $cistej wspotpracy
z producentami samochodow, a w szczegolnosci z Renault i Nissanem, aby dostarcza¢ odpowiednie rozwigzania w zakresie
finansowania i produkty. Renault Group, jako podmiot dominujacy, réwniez zapewnia podstawowe ustugi informatyczne, jak
w szczegdlnosci obstuga centréw danych, laptopy, smartfony, energia i instalacje.

Obok Renault Group fancuch dostaw Grupy Mobilize Financial Services obejmuje dostawcéw ustug informatycznych,
oprogramowania do zarzgdzania ryzykami finansowymi, dystrybutoréw oprogramowania infrastrukturalnego i urzadzen,
procesOw operacyjnych z wykorzystaniem ustug opartych na chmurze, rozwigzan w zakresie oprogramowania
marketingowego, a takze dostawcow oprogramowania specjalistycznego dla dziatalnosci w zakresie finansowania, najmu
i ustug.

Grupa Mobilize Financial Services wybiera dostawcéw w drodze procedury negocjacji oraz regularnego badania ich kondycji
finansowej i reputacji, co obejmuje tez kontrole przestrzegania prawa w obszarze przeciwdziatania praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu (LBC/FT).

Grupa Mobilize Financial Services, w ramach dziatan wlasnych, oferuje rozwigzania w zakresie finansowania i wynajmu
samochodoéw, ustugi powigzane z samochodami, rozwigzania ubezpieczeniowe i ptatnicze, a takze oferty abonamentowe za
posrednictwem firmy BIPI oraz oferty finansowania przeznaczonego na rozwigzania w zakresie tadowania.

We wspotpracy z dealerami (na pozniejszym etapie) dystrybucja tych ustug odbywa sie w catej Europie (Francja, Niemcy,
Austria, Zjednoczone Krolestwo, Brazylia, Hiszpania, Wiochy i Niderlandy). Ustugi sg dostepne za posrednictwem aplikacji
mobilnych, platform internetowych oraz rozlegtej sieci stacji tadowania obstugiwanych przez tych partnerow.

Grupa Mobilize Financial Services uwaza, ze do jej obowigzkéw nalezy dbanie, aby jej wptyw byt pozytywny, a takze dziatanie
na rzecz zréwnowazonego rozwoju. Ambicjg Grupy Mobilize Financial Services jest generowanie wspolnych wartosci dla
obopdlnych korzysci Grupy oraz wszystkich interesariuszy. Stara sie zatem identyfikowa¢ potrzeby i oczekiwania
interesariuszy ze swojego otoczenia (patrz SBM-2 — Interesy i opinie zainteresowanych stron), a w miare mozliwosci
odpowiada¢ na nie w ramach kluczowych obszaréw swojej dziatalnosci gospodarcze;j.

Poniewaz Grupa Mobilize Financial Services mocno stawia na rynek samochodéw uzywanych oraz leasing operacyjny, musi
mierzy¢ sie z ryzykami zwigzanymi z wartoscig rezydualng pojazdéw i zmianami preferenc;ji klientow. Natomiast rosngcy popyt
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na samochody elektryczne w potgczeniu z przechodzeniem na mobilnos¢ wspétdzielong i ustugi abonamentowe stwarza duze
mozliwos$ci generowania wartosci.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku Grupa Mobilize Financial Services nie dysponowata jeszcze oficjalnymi informacjami na temat
potencjalnych wptywow, ryzyk i szans w gtéwnych sektorach jej dziatalnosci oraz ich mozliwych relacji z jej wtasnym modelem
biznesowym lub jej fancuchem wartosci.

71.1.2 Organy zarzadzajace i kontrolne
GOV-1: Rola organéw administrujacych, zarzgdzajacych i nadzorczych

Nazwa Grupy Mobilize Financial Services jest znakiem towarowym uzywanym przez RCI Banque S.A., instytucje kredytowg
objeta nadzorem Europejskiego Banku Centralnego (EBC). Struktura zarzgdzania jest zgodna z regulacjami bankowymi
i finansowymi. Zarzgdzanie organizacjg obejmuje trzy elementy sktadowe:

e nadzdr: strategia Grupy jest ustalana przez Rade Administrujgcg na podstawie rekomendacji Dyrekcji Generalnej. Rada
opiera sie na pracy czterech wyspecjalizowanych komitetow: Komitetu do spraw Ryzyka, Komitetu Sprawozdawczosci
Finansowej i Audytu, Komitetu do spraw Wynagrodzen oraz Komitetu do spraw Nominacji;

e fancuch odpowiedzialnosci: Grupa Mobilize Financial Services i jej Komitet Wykonawczy wdrazaja polityki i strategie pod
nadzorem Rady Administrujgce;j;

e ramy funkcjonalne: wyspecjalizowane dyrekcje nadzorujg ustalanie polityk oraz specyficznych zasad funkcjonowania,
wspierajg dziaty operacyjne i nadzorujg wdrazanie polityk.

Rada Administrujgca odgrywa kluczowg role przy zatwierdzaniu strategii ESG Grupy Mobilize Financial Services, starajgc sie
zapewnié, by zrbwnowazony rozwdj byt wpisany w funkcjonowanie catej organizacji od Rady Dyrektoréw po piony operacyjne.
Rada Administrujgca nadzoruje kompleksowe wdrazanie strategii zréwnowazonego rozwoju.

Kompetencje Rady Administrujgcej RCI Banque oraz jej komitetow sg opisane w regulaminie wewnetrznym Rady, ktérego
najwazniejsze fragmenty zostaty przytoczone ponizej.

Wyciag z Regulaminu wewnetrznego Rady Administrujacej
Art. 1: Kompetencje Rady Administrujacej

1.1 Rada Administrujgca podejmuje uchwaly we wszystkich sprawach wchodzacych w zakres jej kompetencji
zastrzezonych ustawowo lub aktami nizszego rzedu i poswieca wystarczajgcy ilos¢ czasu na wypetnienie swoich
zadan.

1.2 Rada Administrujgca sprawuje statg kontrole nad zarzgdzaniem Spétkg przez dyrektora generalnego oraz zastepce
lub zastepcéw dyrektora generalnego, a jej kompetencje obejmujg nastepujgce obszary:

a. Strategiczne kierunki dziatalnosci Spoétki

Rada Administrujgca okresla strategiczne kierunki dziatalnosci Spétki oraz nadzoruje ich realizowanie przez dyrektora
generalnego oraz zastepce lub zastepcow dyrektora generalnego w celu zapewnienia efektywnego i ostroznego
zarzgdzania podmiotem.

b. Strategiczne kierunki

Rada Administrujgca zatwierdza projekty strategicznych operacji, w szczegdlnosci nabywania lub zbywania, transakcji
dotyczgcych kapitatu zaktadowego Spétki, mogacych mie¢ znaczacy wptyw na wyniki finansowe RCI Banque, strukture
bilansu lub profil ryzyka.

Procedura uprzedniego zatwierdzenia dotyczy nastepujacych czynnos$ci:

- podwyzszenia kapitatu jednostek zaleznych (w ktérych posiadane udziaty wynoszg powyzej 50% kapitatu
jednostki) o kwote przewyzszajgca fgcznie w roku kalendarzowym 20 (dwadziescia) min euro;

- podwyzszenia kapitatu pozostatych jednostek (w ktorych posiadane udziaty wynoszg do 50% kapitatu
jednostki) bez wzgledu na wysokos¢ podwyzszenia;

- nabywania lub tgczenie spotek;

- zbycia jednostki zaleznej Spofki;

- likwidacji / ogtoszenia upadto$ci jednostki zaleznej Spotki
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- nawigzywania wspotpracy partnerskiej o wartosci jednostkowej przekraczajacej 20 (dwadziescia) min euro
przez caty czas trwania wspétpracy (wptyw kapitatowy lub zysk przed opodatkowaniem).

W sprawach innych niz wyzej wymienione potrzebe wystgpienia do Rady Administrujgcej w celu uzyskania jej decyzji
ocenia prezes osobno w kazdym przypadku.

C. Zarzagdzanie i kontrola ryzyka

Na podstawie rekomendacji Komitetu do spraw Ryzyka Rada Administrujgca:

- przynajmniej raz w roku zatwierdza na podstawie rekomendacji Komitetu do spraw Ryzyka ramy apetytu na
ryzyko (Risk Appetite Framework) Spofki, a takze wynikajgce stgd ogdine limity ryzyka;

- zatwierdza prewencyjny plan naprawczy przekazywany do Europejskiego Banku Centralnego (dalej ,EBC”)

i podejmuje uchwaty w sprawie wszystkich innych, podobnych planéw wymaganych przez inny organ
nadzoru, na podstawie rekomendacji Komitetu do spraw Ryzyka;

- zatwierdza plan utrzymania ciggtosci dziatania Spétki;

- zatwierdza polityke bezpieczenstwa systemu informatycznego Spoétki;

- jest odbiorcg sprawozdania prezentujgcego wyniki kontroli wewnetrznej;

- jest odbiorca rocznego sprawozdania dotyczacego kontroli wewnetrznej;

- zatwierdza roczne sprawozdanie kontroli wewnetrznej systemow przeciwdziatania praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu;

- zatwierdza polityki outsourcingu, nadzoruje ich wdrozenie i monitorowanie ryzyk zwigzanych ze zlecaniem
czynnosci podmiotom zewnetrznym;

- jest informowana o strategii restrukturyzacji okreslonej przez Single Resolution Board;

- jest informowana, bezposrednio lub po zasiegnieciu opinii Komitetu do spraw Ryzyka, na temat wazniejszych
czynnosci realizowanych przez organy nadzoru oraz ich zalecen. Przynajmniej raz w roku sprawdza realizacje
gtéwnych zalecen pokontrolnych organu nadzoru lub, ewentualnie, wyniki kontroli przeprowadzonych przez
audyt wewnetrzny.

- zatwierdza adekwatno$¢ kapitatu wewnetrznego Spotki oraz zatwierdza adekwatno$¢ ptynnosci w Spétce
(ICAAP/ICAAS i ILAAP/ILAAS)

Na podstawie zalecenia Komitetu Sprawozdawczosci i Audytu Rada Administrujgca:

- zatwierdza plan audytéw po zapoznaniu sie z prezentacjg dyrektora do spraw audytow oraz zaleceniami
Komitetu Sprawozdawczosci i Audytu.

d.  Sprawozdawczos$¢ i budzet

Rada Administrujgca, na podstawie rekomendacji Komitetu Sprawozdawczosci i Audytu, przedstawia Walnemu
Zgromadzeniu Akcjonariuszy kandydatéw do objecia mandatu biegtego rewidenta powotanego do badania sprawozdan
finansowych oraz atestacji sprawozdania zréwnowazonego rozwoju.

Po wystuchaniu bieglych rewidentéw, a takze, w razie potrzeby, po zapoznaniu sie z rekomendacjg Komitetu
Sprawozdawczosci i Audytu Rada Administrujgca:

- zatwierdza budzet i weryfikuje spojnos¢ zatozen budzetowych z planem strategicznym Spotki;

- sporzadza jednostkowe i skonsolidowane sprawozdania finansowe, zapewniwszy wczesniej prawidtowosc,
rzetelnos¢ i jakos¢ informaciji przekazanych przez Spoétke;

- proponuje Walnemu Zgromadzeniu Akcjonariuszy sposéb przeznaczenia wyniku finansowego oraz wysoko$¢
dywidendy;

- zatwierdza sprawozdanie z dziatalnosci;

- zatwierdza emisje obligacji oraz sekurytyzacje wierzytelnosci; moze przekaza¢ dowolnej, wybranej przez
siebie osobie kompetencje niezbedne do przeprowadzenia emisji obligaciji i procesu sekurytyzacji oraz
ustalenia ich warunkow.

e. Nominacie i tad korporacyjny

Rada Administrujgca:

- zatwierdza nominacje Dyrektora Generalnego Spoétki na podstawie rekomendaciji Komitetu do spraw
Nominacji. Przy czym poszukiwaniem kandydatéw zajmuje sie Komitet do spraw Nominacji, ktéry przedstawia
Radzie najlepszego kandydata;

- zatwierdza nominacje Zastepcy lub Zastepcéw Dyrektora Generalnego Spétki na wniosek Dyrektora
Generalnego oraz na podstawie rekomendacji Komitetu do spraw Nominacji;

- zatwierdza nominacje Dyrektora do spraw Compliance, Dyrektora do spraw Zarzgdzania Ryzykiem, Dyrektora
do spraw Audytu Spotki, na wniosek Dyrektora Generalnego oraz na podstawie rekomendacji Komitetu do
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spraw Nominacji;

- zatwierdza nominacje cztionkéw kierownictwa oddziatéw Spoiki (Zatgcznik 5: Lista oddziatéw) na wniosek
Dyrektora Generalnego oraz na podstawie rekomendacji Komitetu do spraw Nominacji;

- raz w roku przedmiotem obrad jest funkcjonowanie samej Rady oraz jej wyspecjalizowanych komitetow.

w razie potrzeby Rada Administrujgca odwotuje Dyrektora Generalnego, Zastepcow Dyrektora Generalnego na podstawie
rekomendacji Komitetu do spraw Nominacji.

Ponadto Rada Administrujgca na podstawie rekomendacji Komitetu do spraw Nominacji udziela uprzedniej zgody na
wypowiedzenie lub rozwigzanie umowy z Dyrektorem do spraw Zarzgdzania Ryzykiem, Dyrektorem do spraw Compliance
oraz Dyrektorem do spraw Audytu.

Rada Administrujgca przedstawia Walnemu Zgromadzeniu Akcjonariuszy propozycje w sprawie powofania cztonkdéw Rady
na wniosek Prezesa Rady Administrujgcej i na podstawie rekomendacji Komitetu do spraw Nominaciji.

Rada Administrujgca, we wspotpracy okresowej z zewnetrznym doradca, przeprowadza przeglad wewnetrznego systemu
zarzadzania RCI Banque oraz jego funkcjonowania. Rada bada réwniez kwalifikacje swoich czionkéw, aby upewni¢ sie,
ze dysponuje wszystkimi kompetencjami wymaganymi do petnienia swojej roli i umozliwiajgcymi nalezyte rozumienie
réznych segmentow dziatalnosci Spotki. Rada Administrujgca jest informowana o zmianach w strukturze Komitetu
Wykonawczego Spofki.

raz w roku Rada Administrujgca zatwierdza cel w zakresie rownowagi ptci w sktadzie Rady Administrujgcej, na podstawie
rekomendacji Komitetu do spraw Nominac;ji.

raz w roku Rada Administrujgca zatwierdza definicje niezaleznego czionka Rady oraz identyfikuje w swoim sktadzie
niezaleznych cztonkéw zgodnie z definicjg przyjeta na podstawie rekomendacji Komitetu do spraw Nominaciji.

Rada Administrujgca zatwierdza sprawozdanie o zasad stosowaniu tadu korporacyjnego.

f. Wynagrodzenia i polityka ptacowa

Rada Administrujgca, na podstawie rekomendacji Komitetu do spraw Wynagrodzeri:

- zatwierdza wynagrodzenia Dyrektora Generalnego i Zastepcoéw Dyrektora Generalnego RCI Banque

- zatwierdza wynagrodzenia Dyrektora do spraw Zarzadzania Ryzykiem, Dyrektora do spraw Compliance oraz
Dyrektora do spraw Audytu RCI Banque

- zatwierdza polityke wynagradzania oséb ponoszgcych ryzyko w Grupie RCI Banque;

- zatwierdza polityke Grupy RCI Banque w zakresie zmiennych wynagrodzen.

- przedstawia Walnemu Zgromadzeniu Akcjonariuszy propozycje dotyczace wynagrodzen dla cztonkéw Rady
Administrujgcej RCI Banque

Z zastrzezeniem kompetencji wyraznie zastrzezonych dla zgromadzenia akcjonariuszy i w granicach przedmiotu
dziatalnosci Spotki Rada Administrujgca zajmuje sie wszystkimi sprawami istotnymi dla prawidiowego dziatania Spotki
i w drodze uchwat reguluje wszystkie zwigzane z tym zagadnienia.

Rada jest takze upowazniona do udzielania zgody na operacje kapitatowe, emisje obligacji, zawieranie lub wypowiadanie
umow zawartych z innymi przedsiebiorstwami, majgcych wpltyw na przyszios¢ Spotki, a takze transakcje o wiekszym
znaczeniu, ktére mogg znaczaco zmieni¢ zakres dziatalnosci lub strukture finansowa Spotki i Grupy przez nig kontrolowane;.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku w skfad Rady Administrujgcej RCI Banque wchodzity cztery kobiety i szeSciu mezczyzn. Na
podstawie rekomendacji Komitetu do spraw Nominacji Rada Administrujgca wyznaczyta jako cel utrzymanie proporciji
przynajmniej 40% czlonkéw Rady kazdej z pici.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku Rada Administrujgca miata nastepujgcy sktad: Gianluca de Ficchy (Prezes), Isabelle Landrot,
Philippe Buros, Isabelle Maury, Nathalie Riez, Patrick Claude, Etienne Boris Thierry Piéton, Laurent Poiron oraz Céleste
Thomasson.

Zaznacza sie, ze kadencja pana Etienne’a Borisa zakonczyta sie z dniem 31 grudnia 2024 roku.

31



Wyspecjalizowane komitety

Komitet do spraw Sprawozdan Finansowych i Audytu (na dzien 31 grudnia 2024 roku)

Stanowisko w Spétce Funkcja w Komitecie
Etienne Boris Cztonek Rady Administrujgcej Przewodniczacy
Isabelle Landrot Cztonek Rady Administrujgcej Cztonek Komitetu
Patrick Claude Cztonek Rady Administrujgcej Cztonek Komitetu
Isabelle Maury Czionek Rady Administrujgcej Czionek Komitetu
Nathalie Riez-Thiollet Cztonek Rady Administrujgcej Cztonek Komitetu

Komitet do spraw Nominacji (stan na dzien 31 grudnia 2024 roku)

Stanowisko w Spéice Funkcja w Komitecie
Laurent Poiron Czionek Rady Administrujacej Przewodniczacy
Gianluca de Ficchy Prezes Rady Administrujacej Cztonek Komitetu
Philippe Buros Czionek Rady Administrujacej Cztonek Komitetu

Komitet do spraw Wynagrodzen (na dzien 31 grudnia 2024 roku)

Stanowisko w Spétce Funkcja w Komitecie
Laurent Poiron Czionek Rady Administrujacej Przewodniczacy
Gianluca de Ficchy Prezes Rady Administrujacej Cztonek Komitetu
Philippe Buros Cztonek Rady Administrujgcej Cztonek Komitetu

Komitet do spraw Ryzyka (na dzien 31 grudnia 2024 roku)

Stanowisko w Spétce Funkcja w Komitecie
Isabelle Maury Cztonek Rady Administrujgcej Przewodniczacy
Isabelle Landrot Cztonek Rady Administrujgcej Cztonek Komitetu
Nathalie Riez-Thiollet Cztonek Rady Administrujgcej Cztonek Komitetu
Patrick Claude Cztonek Rady Administrujgcej Cztonek Komitetu
Etienne Boris Cztonek Rady Administrujgcej Cztonek Komitetu

W sktadzie Rady Administrujgcej nie ma przedstawicieli zatogi.

Zgodnie z ustalonym zakresem obowigzkéw kazdego roku Komitet Wykonawczy ocenia i zatwierdza analize podwdjnej
istotno$ci, ktérg nastepnie przekazuje sie Komitetowi Sprawozdawczo$ci Finansowej i Audytu w celu poddania bardziej
pogtebionemu badaniu. Do obowigzkéw Komitetu Sprawozdawczosci Finansowej i Audytu nalezy nadzorowanie
przygotowania i publikacji informacji w sprawie zréwnowazonego rozwoju, zapewnienie przestrzegania standardow
sprawozdawczosci, ocena kontroli wewnetrznych, monitorowanie zewnetrznych proceséw w obszarze ubezpieczeh oraz
ocena ryzyk i szans zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem.

Ponadto Komitet do spraw Ryzyka zajmuje sie monitorowaniem ryzyk ESG. Zespdt do spraw Zréwnowazonego Rozwoju co

roku informuje Dyrekcje do spraw Ryzyka o kazdej aktualizacji dotyczacej wptywow, ryzyk i szans (IRO), zapewniajac w ten
sposob spojnosé wszystkich procesdw zarzadzania ryzykiem.
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Rada Administrujgca po naradzie, na podstawie rekomendacji Komitetu do spraw Nominacji, zatwierdza wewnetrzny podziat
kompetencji cztonkéw Rady przy uwzglednieniu wyksztatcenia i doswiadczenia kazdego z nich. Rada Administrujgca, jako
kolektyw, dysponuje wiedzg specjalistyczng w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, transformacji klimatyczne;j,
ryzyka i zarzadzania, a jeden z jej cztlonkdéw uchodzi za autorytet w dziedzinie zrownowazonego rozwoju. Natomiast
szczegotowe informacje na temat doswiadczenia czionkéw Rady zwigzanego z sektorami, produktami i obszarami
geograficznymi dziatalnosci podmiotu wymagaja formalnego potwierdzenia przez Grupe Mobilize Financial Services. Cztonek
Rady uznawany za autorytet byt gtéwnym tgcznikiem z ESMA w zwigzku z potrzebg nowelizacji regulacji ESG, wspotpracowat
réwniez blisko z Impact Management Project, miedzynarodowg platformg odpowiedzialng za promowanie standardow
pomiaru wptywu oraz, w szczegdlnosci, bedaca twércg koncepcji podwojnej istotnosci.

Informacje dotyczgce sposobu, w jaki kompetencje i wiedza specjalistyczna w dziedzinie zrébwnowazonego rozwoju sg
powigzane z istotnymi wptywami, ryzykami i szansami, nie zostaly jeszcze formalnie potwierdzone przez Grupe Mobilize
Financial Services.

Skitad Rady Administrujacej

2024
Cztonkowie wykonawczy 0
Cztonkowie niewykonawczy 10
RAZEM 10
Czionkowie Rady Administrujgcej — podziat wedtug pitci

2024
Liczba %

Kobieta 4 40%
Mezczyzna 6 60%
Inna ptec (1) 0 0%
Nieujawniona 0 0%
RAZEM 10 100%
Wskaznik rozrjnorodno.f,a pod 40%
wzgledem ptci w Radzie
Administrujacej
(1) Pte¢ wedtug wtasnego oswiadczenia osoby
Sktad Rady Administrujacej

2024
Cztonkowie niezalezni 4
Cztonkowie zalezni 6
RAZEM 10

GOV-2: Informacje przekazywane organom administrujgcym, zarzadzajacym i nadzorczym oraz podejmowane przez
nie kwestie zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem

Rada Administrujgca zatwierdzita strategie ESG w roku 2022. W grudniu 2023 roku Grupa Mobilize Financial Services
przedstawita swoje zamiary osiggniecia neutralnosci weglowej w Europie do roku 2040 i na $wiecie do roku 2050. Od roku
2024 Rada Administrujgca bedzie co roku nadzorowac i oceniaé Sprawozdanie Zrownowazonego Rozwoju.
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Grupa Mobilize Financial Services jest w trakcie formalizowania sposobu, w jaki organy administrujgce, zarzadzajgce
i nadzorujgce majg uwzglednia¢ wptywy, ryzyka i szanse w ramach nadzorowania strategii, decyzji dotyczacych wazniejszych
transakcji oraz procesow zarzadzania ryzykiem.

Rada Administrujgca ocenia strategie ESG raz w roku w celu zweryfikowania jej zgodnosci z celami organizacji oraz
wymogami prawnymi. Ryzyko ESG jest co roku poddawane przegladowi przez Komitet do spraw Ryzyka, a dokument Risk
Appetite Framework (RAF) jest w catosci co roku zatwierdzany, aby zapewnic, ze poziomy ryzyka organizacji nie przekroczg
zaakceptowanych progow.

W sprawie IRO i tematéw z nimi powigzanych patrz pkt 7.1.2.1 Identyfikacja IRO i metodologia oceny podwdjnej istotnosci,
SBM 3:Prezentacja IRO istotnych dla podmiotu oraz ich wzajemnych oddziatywan ze strategig i modelem biznesowym

GOV-3: Uwzglednianie kryterium wynikéw w zakresie zrownowazonego rozwoju w polityce ptacowej

Obecnie w Radzie Administrujgcej nie ma wynagrodzenia zmiennego zwigzanego ze zrbwnowazonym rozwojem, wiec nie
dysponuje ona systemami zachet ani politykami ptacowymi powigzanymi z zagadnieniami zréwnowazonego rozwoju.

GOV-4: Oswiadczenie dotyczace nalezytej starannosci

Grupa Mobilize Financial Services bazuje na przeprowadzanych przez Renault Group audytach (w ramach Planu compliance
tej grupy), ktérych rezultaty sg przekazywane Grupie Mobilize Financial Services w celu wdrozenia wspomnianymi wczesniej
kanatami komunikac;ji.

Podstawowe elementy procesu  Punkty w sprawozdaniu zrownowazonego rozwoju za rok 2024
nalezytej starannosci

e Patrz ESRS 2 - Informacje ogdlne, GOV-2 — Informacje przekazywane organom
administrujgcym, zarzgdzajgcym i nadzorczym oraz podejmowane przez nie

Uwzglednienie nalezytej starannosci kwestie zwigzane ze zrbwnowazonym rozwojem;
w tadzie korporacyjnym, strategii e Patrz ESRS 2 - Informacje ogdlne, GOV-3 — Uwzglednianie kryterium wynikow
i modelu biznesowym w zakresie zrbwnowazonego rozwoju w polityce ptacowej

e Patrz ESRS 2 - Informacje ogdine, SBM-3 — Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz
ich wzajemne zwigzki ze strategig i modelem biznesowym.

e Patrz ESRS 2 - Informacje ogélne, GOV-2 — Informacje przekazywane organom
administrujgcym, zarzgdzajgcym i nadzorczym oraz podejmowane przez nie
kwestie zwigzane ze zrbwnowazonym rozwojem;

Patrz ESRS 2 — Informacje ogéine, SBM-2 — Interesy i opinie zainteresowanych
stron;

e Patrz ESRS 2 - Informacje ogdine, IRO-1 — Opis proceséw identyfikacji i oceny
istotnych wptywow, ryzyk i szans

Wspotpraca z odpowiednimi
interesariuszami na wszystkich
kluczowych etapach procesu
nalezytej starannosci

e Patrz ESRS 2 - Informacje ogdine, IRO-1 — Opis proceséw identyfikacji i oceny
istotnych wptywow, ryzyk i szans;
Patrz ESRS 2 — Informacje ogélne, SBM-3 — Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz
ich wzajemne zwigzki ze strategig i modelem biznesowym.

Identyfikacja i ocena wptywow
negatywnych
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Podjecie dziatan w celu zaradzenia |*

negatywnym skutkom

Monitorowanie i ocena skutecznosci |°

podjetych wysitkow

Patrz ESRS E1 — Zmiana klimatu, E1-3 — Dziatania i zasoby w odniesieniu do
polityki klimatycznej;

Patrz ESRS E2 — Zanieczyszczenia, E2-2 — Dziatania i zasoby zwigzane

Z zanieczyszczeniami;

Patrz ESRS E3 — Woda i zasoby morskie, E3-2 — Dziatania i zasoby zwigzane
z wodg i zasobami morskimi;

Patrz ESRS E4 — Bior6znorodnos$¢ i ekosystemy, E4-3 — Dziatania i zasoby
zwigzane z bior6znorodnoscig i ekosystemami;

Patrz ESRS E5 — Wykorzystanie zasobow i gospodarki o obiegu zamknietym,
E5-2 — Dziatania i zasoby zwigzane z wykorzystaniem zasob6w i gospodarka
0 obiegu zamknietym;

Patrz ESRS S1 — Wiasne zasoby pracownicze, S1-4 — Dziatania dotyczace
wiasnych zasobdw pracowniczych, zwiekszania pozytywnych wptywow

i zarzadzania istotnymi ryzykami i szansami;

Patrz ESRS S2 — Pracownicy w fancuchu wartosci, S2-4 Dziatania zwigzane
z pracownikami w tancuchu wartosci, podejscia stuzgce zarzadzaniu istotnymi
ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z pracownikami w
tancuchu wartosci oraz skutecznos$¢ tych dziatan;

Patrz ESRS S3 — Dotkniete spotecznosci, S3-4 — Dziatania zwigzane

z dotknietymi spotecznosciami, podejscia stuzgce zarzadzaniu istotnymi ryzykami
i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z dotknigetymi spotecznos$ciami oraz
skutecznos$c¢ tych dziatan;

Patrz ESRS S4 — Konsumenci i uzytkownicy koncowi, S4 — Dziatania zwigzane
z konsumentami i uzytkownikami koricowymi, podejscia stuzgce zarzgdzaniu
istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych

z konsumentami i uzytkownikami koricowymi oraz skutecznos¢ tych dziatan;
Patrz ESRS G1 — Postepowanie w biznesie, G1-1 — Polityki dotyczace
postepowania w biznesie i kultura korporacyjna, G1-3 — Zapobieganie korupcji
i przekupstwu oraz ich wykrywanie, G1-5 — Wplyw polityczny i dziatalno$é
lobbingowa, G1-2 — Zarzgdzanie relacjami z dostawcami, G1-6 — Praktyki
pfatnicze;

Patrz ESRS E1 — Zmiana klimatu, E1-4 — Cele zwigzane z tagodzeniem zmiany
klimatu i przystosowaniem sie do niej

Patrz ESRS E2 — Zanieczyszczenia, E2-3 — Cele dotyczgce zanieczyszczen;
Patrz ESRS E3 — Woda i zasoby morskie, E3-3 — Cele dotyczace wody i zasobéw
morskich;

Patrz ESRS E4 — Bior6znorodnos$c i ekosystemy, E4-4 — Cele dotyczgce
bior6znorodnosci i ekosystemow;

Patrz ESRS E5 — Wykorzystanie zasobow i gospodarki o obiegu zamknietym,
E5-3 — Cele dotyczgce wykorzystania zasobéw i gospodarki o obiegu zamknietym;
Patrz ESRS S1 — Wiasne zasoby pracownicze, S1-5 — Cele dotyczace
zarzgdzania istotnymi negatywnymi wptywami, zwiekszania pozytywnych
wplywow i zarzadzania istotnymi ryzykami i szansami;

Patrz ESRS S2 — Pracownicy w tancuchu wartosci, S2-5 — Cele dotyczgce
zarzgdzania istotnymi negatywnymi wptywami, zwiekszania pozytywnych
wptywow i zarzadzania istotnymi ryzykami i szansami;

Patrz ESRS S3 — Dotkniete spotecznosci, S3-5 — Cele dotyczace zarzadzania
istotnymi negatywnymi wptywami, zwiekszania pozytywnych wptywéw

i zarzadzania istotnymi ryzykami i szansami;

Patrz ESRS S4 — Konsumenci i uzytkownicy koncowi, S4-5 — Cele dotyczace
zarzgdzania istotnymi negatywnymi wptywami, zwiekszania pozytywnych
wptywow i zarzadzania istotnymi ryzykami i szansami;

GOV-5: Zarzadzanie ryzykiem i kontrole wewnetrzne nad sprawozdawczoscia w zakresie zrbwnowazonego rozwoju

W ramach stosowania dyrektywy CSRD Grupa Mobilize Financial Services opiera sie na nowym systemie zarzgdzania
ryzykiem i kontroli wewnetrznej zwigzanej z ujawnianiem informacji dotyczgcych zréwnowazonego rozwoju, wprowadzonym

przez Renault Group.

Zréwnowazony rozwoj wpisuje sie w ramy zarzgdzania ryzykiem Grupy, podobnie jak inne procesy i ryzyka. Generalnie ryzyka
Grupy sa identyfikowane, katalogowane, a ich istotno$¢ oceniana jest w taki sposob, aby wyodrebni¢ ryzyka uznane za
najbardziej krytyczne. Wszystkie ryzyka sg powigzane z systemem kontroli ryzyka. System ten podlega kontroli ze strony

35



LOD2 (kontrola wewnetrzna) oraz ze strony LOD3 (audyt). Jesli chodzi o LOD3, tematyka ESG / Klimat jest uwzgledniona w
obszarze audytu i w zwigzku z tym badana w cyklu trzyletnim. Sprawozdanie w tym zakresie, podobnie jak pozostate, jest
przekazywane Komitetowi Wykonawczemu i Komitetowi Audytu.

Analizy zespotu ds. projektu CSRD w Renault Group oraz konsultacje z podmiotami trzecimi (przedsiebiorstwa poréwnywalnej
wielkosci lub o poréwnywalnym modelu biznesowym, konsultanci, audytorzy) doprowadzity do zidentyfikowania nastepujgcych
ryzyk podstawowych:

brak — wynikajacy z pominiecia — punktéw danych obowigzkowych w sprawozdaniu;

btedy zwigzane z nieprawidtowym zakresem pomiaru lub obliczen w przypadku informacji kwantytatywnych;
trudnosci z uzyskaniem niektorych informacji, w szczegolnosci kwantytatywnych, w wymaganych terminach;
niezgodnos$¢ informaciji jakosciowych z wymogami ESRS;

nieweryfikowalnos¢ przekazanych informaciji.

Aby zapobiec tym ryzykom wprowadzono nastepujace metody:

e  sporzgdzenie wykazu obowigzkowych punktéw danych przez zespot CSRD, przypisanie kazdego z nich jednej lub kilku
osobom odpowiedzialnym merytorycznie w Grupie w danym zakresie oraz monitorowanie pozyskiwania informacji,
punkt po punkcie;

e opracowanie tzw. ,arkuszy metodologicznych” opisujacych zakres oraz proces zbierania danych, a takze metody
obliczania lub szacowania kazdej informacji kwantytatywnej;

e przeprowadzenie zbierania dostgpnych danych w potowie roku (,dry-run report”) w celu zidentyfikowania
i wyeliminowania trudnosci zwigzanych z gromadzeniem danych pod koniec roku;

e wspieranie os6b odpowiedzialnych za zbieranie danych przy interpretacji wymogéw oraz szczegétowa weryfikacja,
punkt po punkcie, zgodnosci informaciji jakosciowych;

e  szczeg6towa kontrola istnienia dowodéw materialnych dla kazdego punktu.

Cotygodniowy monitoring dziatan zaradczych w odniesieniu do punktéw ryzyka byt prowadzony przez zespot CSRD Renault
Group.

W odniesieniu do informacji jakosciowych analiza ryzyka prowadzona jest z réwng starannoscig.Osoby odpowiedzialne za
dane zapewniajg jakos$¢ tresci oraz mozliwosé przesledzenia zrédet publikowanych informacii.

Integracja wynikéw analizy ryzyk oraz kontroli wewnetrznych z procesem raportowania zréwnowazonego rozwoju w Grupie
odbywa sie w sposob dynamiczny i reaktywny.

Kazda z osob odpowiedzialnych jest zobowigzana do przegladu oraz — w razie potrzeby — biezgcego doskonalenia wczesniej
ustalonych mechanizméw kontrolnych w $wietle nowych ustalen. Taki iteracyjny charakter procesu umozliwia weryfikacje
skutecznosci kontroli wewnetrznych oraz wprowadzanie niezbednych zmian w zaleznosci od zidentyfikowanych ryzyk oraz
wymagan w zakresie sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju.

Rada Administrujgca otrzymuje informacje na temat ustalen po kontroli przeprowadzanej przez jej Komitet Sprawozdawczosci
Finansowej i Audytu.

7113 Dialog z zainteresowanymi stronami
SBM-2: Interesy i opinie zainteresowanych stron

Mobilize Financial Services stworzyt kanaty komunikacji do dialogu z interesariuszami, w szczegdlnosci z konsumentami
i odbiorcami koricowymi, pracownikami, dostawcami, partnerami biznesowymi i ich pracownikami, inwestorami, dotknietymi
spotecznosciami i organizacjami spotecznymi. Konsultacje dotyczgce tancucha wartosci na wczesniejszym etapie sa
przeprowadzane na szczeblu Renault Group. Celem zaangazowania interesariuszy Mobilize Financial Services jest jasniejsze
sformutowanie strategii Grupy na podstawie rezultatow tych konsultacji, jak np. potrzeba przejscia na modele pojazdéw
elektrycznych, potrzeba zapewnienia wigkszej satysfakcji klientéw i zainteresowanych stron, potrzeba promowania
przejrzystosci i wniesienia wktadu w rownowazony rozwdj rynku, na ktérym Grupa dziata.

Ponizej przedstawiono podsumowanie dialogu prowadzonego z interesariuszami w roku 2024:
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Zainteresowane Formy dialogu

strony

Konsumenci
i uzytkownicy
koncowi

Wiasny zasob
pracowniczy

sprawna
obstuga klienta
i bezposredni
dialog w sieci
sprzedazy;
dialog
organizowany
przez Dyrekcje
ds. Relacji z
Klientami (w
tym badanie
potrzeb);
szkolenia /
dziatania
podnoszace
Swiadomosé;
skfadanie ofert
w przetargach;
organizowanie
grup
dyskusyjnych
oraz badan
rynku;
Sledzenie na
biezaco prasy
i sieci
spotecznosciow
ych pod katem
informacji
zwrotnych

i przejawow
niezadowolenia
konsumentéw;
zdarzenia
biznesowe;
indywidualne
rozmowy;
wykorzystywani
e ankiet w celu
zbierania opinii
konsumentow.

dialog z lokalng
kadrg
kierowniczg (w
tym coroczna
ocena wynikow
i rozwoju);
polityki/wytyczn
e (Srodowisko,
zdrowie/bezpiec
zenstwo itp.);
Dialog
spoteczny:
jednostki, kraje,
Komitet Grupy;
szkolenia;
komunikacja
wewnetrzna.

Rozumienie Zmiany w strategii Kolejne etapy i
interesow i opinii lub w modelu
zainteresowanych biznesowym w

stron nastepstwie
konsultacji
nd. nd. nd.
e  rozumienie nd. nd.
strategii Grupy;
e obrona
intereséw
pracownikow
Grupy.
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Przewidywana

kalendarz dziatan zmiana w

relacjach z
interesariuszami
i w ich opiniach
nd.

nd.



Dostawcy,
partnerzy
biznesowi i ich
pracownicy

Inwestorzy/Akcjo *
nariusze

Dotkniete P
spotecznosci

Wiadze
publiczne

polityka ESG
Grupy Mobilize
Financial
Services;
wytyczne ESG
dla dostawcow
Grupy Mobilize
Financial
Services.

spotkania z
inwestorami

i analitykami
podczas
konferencji

i roadshows;
rozmowy z
inwestorami

i analitykami;
ujawnianie
informacji
finansowych i
niefinansowych;
strona
internetowa i
inne,
dedykowane
publikacje
sprawozdanie
z dziafalnosci
i roczny raport
finansowy.

dialog

z lokalnymi
wiadzami
publicznymi

i podmiotami
gospodarczymi;
dialog
bezposredni

i wizyty

w zaktadach
przemystowych;
procedury
rozpatrywania
skarg
okolicznych
mieszkancow;
materiaty
informacyjne
dotyczgce
obiektow

i aspektow
Srodowiskowyc
h, relacje

z lokalnymi
mediami.

rozmowy z
przedstawiciela
mi wiadz
lokalnych lub
krajowych;
sktadanie ofert
w przetargach;

Grupa Mobilize
Financial
Services —
osiagniecie

nd.

nd.

zréwnowazonyc

h wynikéw
gospodarczych
i finansowych

minimalizowani
e ucigzliwosci

i informowanie
lokalnych
podmiotow.

zapewnienie
zréwnowazone
go wzrostu
gospodarczego
dla kraju i jego
mieszkancow.

e zmiany w
strategii
lokalnego
zaktadu
produkcyjnego
w sytuacji, gdy
wiadze lokalne
przedstawity
konkretne
wymagania.

e  zmiany
w strategii
lokalnego
zaktadu
produkcyjnego
w sytuacji, gdy
wiadze lokalne
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nd.

nd.

nd.

nd.

Grupa bedzie |nd.
stale dokfadac
staran, aby
lokalni
parlamentarzys$
ci, radni i inni
przedstawiciele
spotecznosci
lokalnych byli
wiasciwie
informowani

o planach
zagospodarowa
nia terenu oraz
powstawaniu
nowych /
rozbudowie
istniejgcych
obiektow.

Grupa bedzie nd.
stale doktada¢
staran, aby

lokalni
parlamentarzys

ci, radnii inni
przedstawiciele



Agencje
ratingowe
wydajgce oceny
ESG

Instytucje
i organizacje
spoteczne

Przedstawiciele
wyktadowcow
wyzszych
uczelni, o
naukowcow oraz
przysztych
pracownikow

dyskusje na
forum
specjalnych
komitetéw/komi
sji utworzonych
przez wtadze
lokalne.

odpowiedzi
udzielane
agencjom
ratingowym
ESG
publikacje
(strona
internetowa
Finance ESG,
raport
zintegrowany,
plan zgodnosci,
raport
klimatyczny
itp.), biuro
prasowe.

udziat w
grupach
roboczych
tworzonych
przez
organizacje
branzowe;
odpowiedzi w
ramach
publicznych
konsultacji
organizowanyc
h przez
organizacje
spoteczne;
nieformalne
dyskusje;
dialog z
zainteresowany
mi stronami

z sektora;
badania;
wspotpraca
partnerska;
rozmowy z
przedstawiciela
mi organizacji
spotecznych;

integracja w
przedsiebiorstwi
€;

konferencje

w szkotach

/ lokalach
Mobilize

zbieranie .
surowych
danych, ktére
zostang
ustandaryzowa
ne w celu
przekazania
innym
zainteresowany
m stronom (w
szczegolnosci
inwestorom), a
takze uzyte do
sporzadzenia
oceny

wplywanie na e
zmiane modelu
biznesowego w
celu .
zmniejszenia
wplywéw ESG i
promowanie
przejrzystosci.

upewnienie sig, [nd.

czy programy
dydaktyczne
odpowiadajg
oczekiwaniom
przysztych
pracodawcow,
aby studenci
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przedstawity
konkretne
wymagania.

obszary .
wymagajgce
poprawy
okreslone

w ocenach sg

na biezgco
uwzgledniane

w przegladzie
strategii ESG
Grupy.

nowe nd.

zobowigzania
Grupy;
uwzglednienie
zmian w
procesach

i politykach, jak
Polityka praw
cziowieka.

nd.

spotecznosci
lokalnych byli
wiasciwie
informowani

o planach
zagospodarowa
nia terenu oraz
powstawaniu

nowych /

rozbudowie

istniejgcych

obiektow.

coroczne e wramach
ogtaszanie ciggtego
ratingéow procesu relacje
w terminach i pytania ze
uzaleznionych strony

od kalendarza dostawcow
poszczegolnych ratingéw ESG
agenciji, jest to kazdego roku
wiec proces ulegajg
ciagty. zmianie.

e wzrost zaufania
wobec
zobowigzan,
polityk i
procesow
Grupy.

nd.



Financial byli

Services; ,zatrudnialni’;
e  programy e  rozwijanie
badawcze wspotpracy
i dydaktyczne; partnerskiej
e ReKnow generujacej
University. dochody;
e upewnienie sie,
czy kadra

nauczycielska
jest na biezgco
z aktualnym
stanem wiedzy
technicznej w

przemysle
71.2 Zarzgdzanie wptywami, ryzykami i szansami (IRO)
71.21 Identyfikacja IRO i metodologia oceny podwdjnej istotnosci

IRO-1: Opis procesow identyfikacji i oceny istotnych wplywow, ryzyk i szans

Prace nad identyfikacjg i oceng IRO zostaly przeprowadzone pod nadzorem zespotu ds. projektu CSRD Grupy Mobilize
Financial Services. W proces ten zostala réwniez zaangazowana sie¢ wewnetrznych ekspertdow w zakresie zagadnien
srodowiskowych, spotecznych i tadu korporacyjnego.

Na podstawie analizy podwdjnej istotno$ci Renault Group podczas warsztatéw z udziatlem ekspertéw wewnetrznych
zidentyfikowano IRO istotne dla Grupy Mobilize Financial Services.

Przeprowadzono analize wstepng w celu zapewnienia kompletnosci tematéw zrownowazonego rozwoju uwzglednianych
przez Renault Group w kontekscie wymogow punktu AR16 rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2023/2772 Komisji oraz
dziatalnosci Grupy Mobilize Financial Services. Przeprowadzono poréwnanie wymogdéw AR16 z tematami zidentyfikowanymi:

w analizie RCI Banque przygotowanej przy wsparciu zewnetrznego konsultanta;
e w analizie za pomocg narzedzia Materiality Finder firmy SASB dla odpowiednich sektoréw (finansowanie, wynajem
i leasing samochodéw, ubezpieczenia);
e w analizie za pomocg narzedzia Materiality Map ESG MSCI dla odpowiednich sektoréw (finansowanie, ubezpieczenia
majatkowe, ubezpieczenia na zycie i zdrowotne, posrednictwo);
w raporcie firmy Sustainalytics dotyczgcym oceny ryzyk zwigzanych z czynnikami ESG (finansowanie);
w analizie RCI Banque dotyczgcej ryzyk klimatycznych i Srodowiskowych.

Na podstawie wykazu IRO dla Renault Group oraz opisanej powyzej analizy wstepnej Grupa Mobilize Financial Services
dostosowata IRO Renault Group oraz zidentyfikowata nowe IRO specyficzne dla swojej dziatalnosci. Ryzyka i szanse zostaty
najpierw zatwierdzone podczas warsztatéw z udziatem jednostek organizacyjnych w obszarach takich jak ESG, HR,
Marketing, Zakupy, Ryzyko, Finanse, Dziat Prawny, Compliance, Ubezpieczenia itd. Nastepnie wykorzystano istniejgce mapy
ryzyk Grupy Mobilize Financial Services do analizy istotnosci tych ryzyk i szans. Wyniki koncowe zostaty zatwierdzone przez
zespot ds. projektu CSRD i przedstawione podczas specjalnego posiedzenia Komitetu Wykonawczego.

Ponadto poszczegdine etapy opracowywania oceny podwojnej istotnosci byly zamykane na spotkaniach roboczych
z zespotem ds. projektu CSRD Grupy Mobilize Financial Services.Renault Group opracowata metodologie oceny, ktora
zostata zastosowana przez Grupe Mobilize Financial Services w jej wiasnej analizie podwadjnej istotnosci.

W celu oceny istotnosci wptywu i istotnosci finansowej IRO opracowano czterostopniowe skale ocen.

Skale te zostaty wykorzystane do oceny wagi wptywow, ryzyk i szans oraz, w stosownych przypadkach, prawdopodobienstwa
ich wystgpienia, zgodnie z obowigzkowymi wymogami ESRS 1:

e skala uzyta do oceny wagi wptywdw obejmuje kryteria wielkosci, zasiegu i nieodwracalnosci (z wyjatkiem wptywow
pozytywnych).Kazdy poziom istotnosci zostat zdefiniowany za pomocg specyficznych opiséw dla wptywow
srodowiskowych i spotecznych;

e skale ocen uzytg do ustalenia wagi ryzyk i szans podzielono na cztery typy: finansowy (wptyw na sprawozdania
finansowe), prawny (dotkliwo$¢ potencjalnych sankc;ji), reputacyjny (percepcja ze strony interesariuszy) i operacyjny
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(czas trwania zaktdcen) z uwzglednieniem czynnikow jakosciowych i ilosciowych; skala prawdopodobienstwa
stworzona na potrzeby analizy byta taka sama dla istotnosci wptywu i istotnosci finansowej, ze stopniami od 1 do 4.

Skala ta zostata doprecyzowana za pomoca miar ilosciowych i czestotliwosci wystepowania IRO poddanych ocenie.

W trakcie analizy podwodjnej istotnosci szczegding uwage zwrdécono na okreslone rodzaje dziatalnosci, relacje biznesowe,
lokalizacje geograficzne oraz inne czynniki mogace zwigkszac ryzyko wystgpienia negatywnych wptywow.

W catym procesie podwadjnej istotnosci identyfikowane zaleznosci zostaty powigzane z ryzykami, w szczegolnosci z ryzykami
operacyjnymi (zakiocenia lub przerwanie dziatalnosci) oraz finansowymi (wzrost kosztow lub utrata przychodéw z powodu
tych zaleznosci i dostepnosci).Ponadto zidentyfikowane negatywne wptywy zostaty powigzane z ryzykiem reputacyjnym i/lub
prawnym, poniewaz istotne wptywy mogg zaszkodzi¢ reputacji Grupy lub prowadzi¢ do sankcji orzeczonej przez sad,
zwitaszcza jesli sg uregulowane przepisami. Pozycja wptywéw w tancuchu wartosci takze zostata przeanalizowana
i dostosowana odpowiednio dla Grupy Mobilize Financial Services. Wprowadzone zmiany dotyczg gtéwnie negatywnych
wptywow zwigzanych z produkcjg pojazdéw. Ocena tych IRO jest zgodna z oceng Renault Group.

Istotne IRO sg monitorowane przez odpowiednie jednostki organizacyjne w Grupie, takie jak dziaty do spraw ryzyka,
zrownowazonego rozwoju, HR itp., poprzez gromadzenie danych jakosciowych oraz w miare mozliwosci ilosciowych.

Ten kompletny i spdjny proces odzwierciedla proaktywne i strategiczne podejécie Grupy Mobilize Financial Services do
identyfikacji i zarzgdzania IRO najistotniejszymi dla Grupy i jej interesariuszy. Zapewnia on, ze sprawozdania dotyczgce
zréwnowazonego rozwoju sg doktadne, merytoryczne i zgodne z oczekiwaniami interesariuszy oraz wymogami regulacyjnymi.

Jesli pojawig sie nowe informacje przekazane przez ekspertow wewnetrznych lub interesariuszy, zostang uwzglednione
w analizie albo poprzez zrewidowanie wzglednej wagi przypisanej niektérym IRO, albo — w odpowiednich przypadkach —
poprzez dodanie nowych IRO.Niezaleznie od wszystkiego analiza podwdjnej istotnosci bedzie co roku poddawana
przeglagdowi w ramach kontroli wewnetrznej realizowanej przez zespét ds. projektu CSRD w celu zapewnienia, ze jej ustalenia
pozostajg aktualne i adekwatne.

SBM 3: Istotne wpfywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze strategia i z modelem biznesowym

W okresie od stycznia do lipca 2024 roku Grupa Mobilize Financial Services przeprowadzita analize podwdjnej istotnosci,
opartg na nowych regulacjach Unii Europejskiej, przyjmujac za punkt wyjscia analize podwadjnej istotnosci Renault Group, co
umozliwito identyfikacje nastgpujgcych istotnych IRO:

Temat Wptlyw, Opis Horyzont Lokalizacja
ryzyko lub czasowy w tancuchu
szansa wartosci i/lub

modelu
biznesowym
. Utrata przychodow oraz wzrost kosztow srodkéw Etapy
E1 — Zmiana ] o . - e
. Ryzyko zaradczych zwigzanych ze zjawiskami Diugoterminowy wczesniejsze /
klimatu . . s : .
klimatycznymi na poziomie Renault Group. Dziatania
= Utrata przychodoéw spowodowana . .

E.1 N Ryzyko niewyptacalnoscig klientéw dotknietych skutkami  |Krétkoterminowy D'Z|’a+'a nia / Btapy

klimatu pozniejsze

zmian klimatu.
Spadek wolumenéw sprzedazy i leasingu/najmu
pojazdéw w wyniku regulacji ograniczajgcych . .
E1 - Zmiana korzystanie z pojazdéw z silnikami spalinowymi lub AT, Dziatania / Etapy

klimatu Ry2yko z jakichkolwiek pojazdéw (np. zakaz wjazdu do Srednlotermlnowy, wczesniejsze
- . . Dtugoterminowy
centrum miast lub obszaréw catych miast w
zwigzku z rozwojem transportu intermodalnego)
Utrata wartosci rezydualnej pojazdéw — zwtaszcza Etapy
E1—Zmiana Rvzvko spalinowych — w wyniku stosowania przepiséw Krétkoterminowy, wczesniejsze /
klimatu yzy klimatycznych i sSrodowiskowych oraz rozwoju Srednioterminowy Dziatania / Etapy
technologicznego poézniejsze
Straty w portfelu inwestycyjnym lub utrata zaufania E
) : - . . tapy
. inwestoréw w sytuacji postrzeganego wzrostu Krétkoterminowy, S
E1—Zmiana 2 q : . : . . wczesniejsze /
. Ryzyko ryzyka w kontek$cie rosngcego zainteresowania  |Srednioterminowy, .
klimatu . . . ) SN . Dziatania / Etapy
zrownowazonymi modelami lub nieosiggniecia Dtugoterminowy e i
. - pbzniejsze
celéw redukcji emisji CO,.
E1—Zmiana Wplyw Pogorszenie stanu klimatu spowodowane . Etapy’ .
. ) ; s PN : Dilugoterminowy wczesniejsze /
klimatu negatywny finansowaniem emisji gazéw cieplarnianych

Etapy pozniejsze
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E1 — Zmiana Wptyw Pozytywny wptyw na srodowisko finansowania Srednioterminowy Dziatania

klimatu negatywny  |nowych rozwigzan w zakresie mobilnosci
. Nowe mozliwosci biznesowe zwigzane z Krotkoterminowy,
E1 - Zmiana - o . Lo 2 . . . .
Klimatu Szansa rozwigzaniami w zakresie mobilnosci Srednloter_mlnowy, Dziatania
niskoemisyjnej Dtugoterminowy
o Utrata przychodéw zwigzana z nieprzestrzeganiem |, . .
Ef‘ AErE Ryzyko regulacji klimatycznych lub z brakiem zdolnosci do Krotko_termn_owy, Dziatania
klimatu Srednioterminowy

spetnienia oczekiwan rynku
Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary pieniezne

E1 - Zmiana i/lub uszczerbek na reputacji w zwigzku Krétkoterminowy,

. Ryzyko . ) . Srednioterminowy, Dziatania
klimatu Z nieprzestrzeganiem przepiséw dotyczgcych Diugoterminow
klimatu lub nowych obowigzkéw sprawozdawczych 9 y
Koszty srodkéw zaradczych iflub kary pienigzne
E2 — s - !
. . i/lub uszczerbek na reputacji w zwigzku . . Etapy
Zanieczyszczenie Ryzyko " - . Krétkoterminowy T
powietrza Z nieprzestrzeganiem przepiséw dotyczgcych wczesniejsze

zanieczyszczenia powietrza
E2 - Wptyw na srodowisko bezposrednich emisji

Zanieczyszczenie Wolyw substancji zanieczyszczajgcych powietrze podczas Krotkoterminowy Etapy’ -
A negatywny . wczesniejsze
powietrza procesu produkcyjnego
Koszt srodkoéw zaradczych i usuwania
E2 - zanieczyszczen i/lub kary pieniezne i/lub Eta
Zanieczyszczenie Ryzyko uszczerbek na reputacji w zwigzku Kroétkoterminowy y
. ; L wczesniejsze
wody z nieprzestrzeganiem przepiséw dotyczacych
zanieczyszczenia wody
E2 - . . . .
Zanieczyszczenie Wptyw Wptyw na srodowisko zanieczyszczenia wody Krétkoterminowy Etapy, o
Wody negatywny  |podczas procesu produkcyjnego wczesniejsze
E2 -
giggc;?és;czeme a Koszty srodkéw zaradczych iflub kary pienigzne
ncje i/lub uszczerbek na reputacji w zwigzku . 7 Etapy
potencjalnie Ryzyko ; . L Krotkoterminowy s
. . z nieprzestrzeganiem przepiséw dotyczacych wczesniejsze
niebezpieczne "
X danych substanc;ji
w fancuchu
wartosci
E2 —
Zanieczyszczenie —
Substancje

Wptyw Mozliwe wptywy na zdrowie substancji potencjalnie
negatywny  niebezpiecznych

Etapy

potencjalnie .
wczesniejsze

niebezpieczne

w fancuchu
wartosci

E2 —
Zanieczyszczenie —
Mikrodrobiny

Krotkoterminowy

Uszczerbek na reputacji w zwigzku .
Ryzyko z nieprzestrzeganiem przepiséw dotyczgcych Srednioterminowy
czgstek emitowanych podczas uzytkowania

Etapy
wczesniejsze

plastiku
E2 —
Zanieczyszczenie — Wplyw . . . . . . . Etapy
Mikrodrobiny negatywny Wptywy mikrodrobin plastiku na srodowisko Krotkoterminowy wezesniejsze
plastiku
Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary pieniezne
E2 - i/lub uszczerbek na reputacji w zwigzku ze E
. . ) . ; ; tapy
Zanieczyszczenie Ryzyko sporadycznym/przypadkowym zanieczyszczeniem [Krétkoterminowy i
. L wczesniejsze
gleby gleby spowodowanym dziataniami na
wczesniejszych etapach
E2 - Potencjalny wptyw na srodowisko
! . Wplyw . ; . - . . Etapy
Zanieczyszczenie zanieczyszczenia gleby spowodowanego biezgcg [Srednioterminowy i
negatywny . . wczesniejsze
gleby dziatalnoscig
E3 - Woda i ZaSObyRyzyko Utrat_a przycfhpdow z_powgdu przerwy Srednioterminowy Etapyl .
morskie w dziatalno$ci w wyniku niedoboru wody wczesniejsze
E3 - Woda i zasobyWplyw Przyczynianie sie do"stre'su \A{odnego w zwigzku Krétkoterminowy Etapyl o
morskie negatywny |z procesem produkcji pojazdow wczesniejsze
E4 - Wplyw Zmiana uzytkowania gruntéw, degradacja, Eta
Bioréznorodnosé P przeksztatcenie, zniszczenie wptywajace na Krotkoterminowy y
negatywny wczesniejsze

i ekosystem gatunki, ustugi ekosystemowe i spotecznosci
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E4 -
Bior6znorodnos¢
i ekosystem

ES — Zasoby
odprowadzane
zwigzane

z produktami

i ustugami

E5 — Zasoby
odprowadzane
zwigzane

z produktami

i ustugami

E5 — Zasoby
wprowadzane,
w tym
wykorzystanie
zasobow

E5 — Zasoby
wprowadzane,
w tym
wykorzystanie
zasobow

E5 — Zasoby
wprowadzane,
w tym
wykorzystanie
zasobow

E5 — Odpady

E5 — Odpady

E5 — Odpady

S1 -
Bezpieczenstwo

i higiena pracy,
warunki

i Srodowisko pracy
S1 -
Bezpieczenstwo

i higiena pracy,
warunki

i Srodowisko pracy
S1 -
Bezpieczenstwo

i higiena pracy,
warunki

i Srodowisko pracy
S1 -
Bezpieczenstwo

i higiena pracy,
warunki

i Srodowisko pracy
S1 — Rokowania
zbiorowe i dialog
spofeczny

S1 — Rokowania
zbiorowe i dialog
spofeczny

Ryzyko

Szansa

Ryzyko

Ryzyko

Wptyw
negatywny

Wplyw
negatywny
Wptyw

negatywny

Szansa

Ryzyko

Wptyw
negatywny

Wptyw
negatywny

Ryzyko

Wptyw
negatywny

Wptyw
negatywny

Ryzyko

lokalne (np. przeksztatcanie ziem uprawnych

w obszary zabudowane, wylesianie)

Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary pieniezne
i/lub uszczerbek na reputacji w zwigzku

Z nieprzestrzeganiem nowych przepisow
dotyczgcych srodowiska

Nowe mozliwosci biznesowe zwigzane
z recyklingiem i ponownym wykorzystaniem

Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary pieniezne
i/lub uszczerbek na reputacji w przypadku
nieprzestrzegania przepisow dotyczacych
zarzadzania produktami wycofywanymi

z eksploatacji / rozszerzonej odpowiedzialnosci
producenta (ROP)

Utrata przychodéw z powodu niedoboru surowcow

prowadzgca do zaktdécen w dostawach, inflacji
i zmiennosci cen

Przyczynianie sie do wyczerpywania sie zasobow
ze wzgledu na intensywne wykorzystanie
surowcow pierwotnych

Wptyw na srodowisko wydobycia surowcow
i przetwarzania surowcow pierwotnych

Wptyw odpaddw na srodowisko

Nowe mozliwosci biznesowe zwigzane

z recyklingiem i ponownym wykorzystaniem
Koszty srodkéw zaradczych iflub kary pieniezne
i/lub uszczerbek na reputacji w zwigzku

z nieprzestrzeganiem przepiséw dotyczgcych
zarzadzania odpadami i ich przetwarzania

Konsekwencje warunkow i sSrodowiska pracy dla
zdrowia fizycznego i psychicznego

Konsekwencje zdrowotne wypadkow przy pracy

Spadek produktywnosci zatogi oraz wzrost kosztow

W zwigzku z warunkami pracy i absencjg

Poprawa zdrowia i dobrostanu pracownikéw

Potencjalny negatywny wptyw braku rokowan

Srednioterminowy

Srednioterminowy

Srednioterminowy

’ Krotko-

Etapy
wczesniejsze

Etapy
wczesniejsze

Etapy
wczesniejsze

Etapy

i Srednioterminowywczes$niejsze

Krotkoterminowy

Krotkoterminowy

Krétkoterminowy

Srednioterminowy

Srednioterminowy

Etapy
wczesniejsze

Etapy
wczesniejsze

Etapy
wczesniejsze
Etapy
wczesniejsze

Etapy
wczesniejsze

Srednioterminowy Dziatania

Krétkoterminowy

Dziatania

Srednioterminowy Dziatania

Krétkoterminowy

Dziatania

zbiorowych lub dialogu spotecznego na dobrostan |Srednioterminowy [Dziatania

psychiczny i fizyczny pracownikéw

Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary pieniezne
i/lub odszkodowania i/lub uszczerbek na reputac;ji
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S1 - Roéwne
traktowanie i rowne Wplyw
szanse dla negatywny
wszystkich
S1 - Roéwne
traktowanie i rowne Rvzvko
szanse dla yzy
wszystkich
S1—Inne prawa  Wplyw
pracownicze negatywny
S1-— Innfe prawa Ryzyko
pracownicze
S1 — Podnoszenie
kwalifikacji
i retencja Ryzyko
pracownikow
S1 — Podnoszenie
kwalifikacji
i retencja Rympe
pracownikow
S1 — Podnoszenie
kwalifikacji Wptyw
i retencja negatywny
pracownikow
S1 — Podnoszenie
kwalifikacji
b ) Szansa
i retencja
pracownikow
S2 — Warunki
i srod_OW|sko pracy Ryzyko
oraz inne prawa
pracownicze
S2 — Warunki
i Srodowisko pracy Wptyw
oraz inne prawa negatywny
pracownicze
S2 — Sprawiedliwa Wplyw
transformacja negatywny
S3 — Dotkniete s

P zansa
spotecznosci
S3 - Dotkqlgte Ryzyko
spotecznosci
S3 — Dotkniete Wplyw
spotecznosci negatywny
S3 — Dotkniete Wptyw
spotecznosci negatywny
S4 —
Bezpieczenstwo
osobiste Ryzyko

konsumentow i/lub
uzytkownikow
koncowych

w zwigzku z niedotrzymaniem zobowigzan
wynikajacych z rokowan zbiorowych.

Potencjalny negatywny wptyw braku rownych
szans, wystgpienia dyskryminacji, mobbingu na
dobrostan psychiczny i fizyczny pracownikéw

Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary pieniezne
i/lub odszkodowania i/lub uszczerbek na reputaciji
W zwigzku z nieprzestrzeganiem przepiséw
dotyczgcych rownych szans i niestosowania
dyskryminacji lub mobbingu

Potencjalny negatywny wptyw na pracownikéw
nieprzestrzegania praw pracowniczych i praw
cztowieka

Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary pieniezne
i/lub odszkodowania i/lub uszczerbek na reputac;ji
W zwigzku z nieprzestrzeganiem praw
pracowniczych i praw cztowieka

Spadek produktywnosci zatogi z powodu
niewystarczajgcych kwalifikacji pracownikéw

Spadek produktywnosci zatogi z powodu rotacji
pracownikow

Brak dialogu z pracownikami

Nowe mozliwosci biznesowe zwigzane
z podnoszeniem kwalifikacji pracownikow

Koszty $rodkéw zaradczych i/lub uszczerbek na
reputacji w zwigzku z nieprzestrzeganiem
wymogow dotyczgcych nalezytej starannosci (tj.
CS3D) i/lub praw pracowniczych i/lub praw
czlowieka

Konsekwencje psychiczne i fizyczne warunkéw
i Srodowiska pracy lub naruszenia prawa pracy dla
pracownikow w tancuchu wartosci

Przekwalifikowanie pracownikow, ktorych miejsca
pracy sg zagrozone przez przejscie z pojazdow
spalinowych na pojazdy elektryczne

Rozwoj konkurencyjnego local sourcing [ang.
systemu zaopatrzenia opartego na lokalnych
dostawcach]

Koszty srodkéw zaradczych iflub kary pieniezne
i/lub uszczerbek na reputaciji i/lub wstrzymanie
dziatalnosci w zwigzku z nieprzestrzeganiem
lokalnych przepiséw

Rozwodj lokalnego zatrudnienia i szkolen

Pogorszenie warunkow zycia spotecznosci
lokalnych i rdzennych z powodu naruszenia praw
przez dostawcéw Renault Group

Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary pieniezne
i/lub uszczerbek na reputacji w zwigzku
z niezgodno$cig produktow z wymogami.
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Krétkoterminowy |Dziatania

Srednioterminowy [Dziatania

Srednioterminowy [Dziatania

Krotkoterminowy Dziatania

Srednioterminowy [Dziatania

Krotko- . .
b A . Dziatania
i Srednioterminowy

Srednioterminowy [Dziatania

Srednioterminowy [Dziatania

Etapy

Dtugoterminowy i
wczesniejsze

Krétkoterminowy |[Etapy
i Srednioterminowywczes$niejsze

Krétkoterminowy Evfz?éniejsze
Etapy

Dtugoterminowy .
wczesniejsze

. Eta
Dtugoterminowy wczpeyén iejsze
Etapy

Kroétkoterminowy P
wczesniejsze

Etapy

Krotkoterminowy P
wczesniejsze

Kroétkoterminowy  Dziatania



S4 —
Bezpieczenstwo
osobiste
konsumentéw i/lub
uzytkownikow
koncowych

S4 — Poufnos¢
danych

S4 — Poufnosé
danych

S4 — Wplywy
zwigzane

z informacjami
S4 — Wplywy
zwigzane

z informacjami
S4 — Wplywy
zwigzane

z informacjami
S4 — Integracja
spoteczna
konsumentéw i/lub
uzytkownikow
koncowych

S4 — Integracja
spofeczna
konsumentéw i/lub
uzytkownikéw
koncowych

S4 — Integracja
spoteczna
konsumentéw i/lub
uzytkownikow
koricowych

G1 — Kultura
korporacyjna

G1 — Ochrona
sygnalistow

G1 — Korupcja
i przekupstwo

G1 - Wolna
i uczciwa

konkurencja (temat

specyficzny)

G1 — Zgodnos¢ z
przepisami ustaw
i aktow nizszego
rzedu (temat
specyficzny)

Wptyw
negatywny

Wptyw
negatywny

Ryzyko

Ryzyko

Ryzyko
Wptyw

negatywny

Wptyw
negatywny

Wptyw
negatywny

Ryzyko

Wptyw
negatywny

Ryzyko

Ryzyko

Ryzyko

Ryzyko

Potencjalny wpltyw produktéw niezgodnych
z wymogami na zdrowie uzytkownikow

Niewtasciwe wykorzystanie danych osobowych

Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary pieniezne
i/lub uszczerbek na reputacji w zwigzku

z nieprzestrzeganiem przepiséw dotyczacych
danych lub nieprawidtowym dziataniem,
nieodpowiednig organizacja, niewystarczajgcym
bezpieczehstwem systeméw informatycznych

Niedostosowanie ofert produktéw i ustug, praktyk
reklamowych i sprzedazowych do potrzeb klientow

Niewtasciwa obstuga reklamacji i/lub innych
wnioskow klientow

Nieprawidtowosci w dokumentacji produktow
i ustug (w tym w dokumentac;ji sprzedazy)

Poprawa dostepnosci produktéw i ustug dla oséb
Z niepetnosprawnosciami

Niedostepnos¢ mobilnosci lub utrata zasobow
przez klientéw z powodu nieodpowiedniej oferty
produktow lub ustug dla klientéw o niskich
dochodach lub nieodpowiednich ofert
finansowania, lub odmowy
finansowania/ubezpieczenia niektérych dziatan

Utrata przychodéw z powodu niewyptacalnosci lub
nieuczciwosci klientow

Rozwijanie wartosci etycznych poprzez dziatania
komunikacyjne, szkolenia oraz wymagania wobec
partnerow biznesowych (np. kodeks etyki)

Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary pieniezne
i/lub uszczerbek na reputacji w przypadku
nieprzestrzegania przepisow dotyczacych
zgtaszania nieprawidtowosci

Koszty srodkéw zaradczych iflub kary pieniezne
i/lub uszczerbek na reputacji w zwigzku

Z nieprzestrzeganiem przepisow dotyczgcych
przeciwdziatania korupcji i przekupstwu

Grzywny administracyjne,
niewaznosc¢/nieskutecznosé umow, nakazy
zaprzestania lub zmiany praktyk handlowych,
roszczenia odszkodowawcze, uszczerbek na
reputacji oraz odpowiedzialnos¢ karna
pracownikow, cztonkéw organéw i kierownictwa
Spotki (kara grzywny, kara pozbawienia wolnosci,
zakaz petnienia funkcji kierowniczych w spétkach
lub prowadzenia okreslonego rodzaju dziatalnosci,
kary dyscyplinarne) w wyniku nieprzestrzegania
przepiséw o ochronie konkurencji

Koszty srodkéw zaradczych iflub kary pieniezne
i/lub uszczerbek na reputacji w zwigzku

Z nieprzestrzeganiem przepisow regulaciji
wewnetrznych i zewnetrznych
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Krétkoterminowy

Dziatania / Etapy
pézniejsze

Srednioterminowy [Dziatania

Krétkoterminowy

Krotkoterminowy

Krotkoterminowy

Krétkoterminowy

Krétkoterminowy

Srednioterminowy

Srednioterminowy

Krétkoterminowy

Krétkoterminowy

Krotkoterminowy

Krotkoterminowy

Krotkoterminowy

Dziatania

Etapy pézniejsze

Etapy pozniejsze

Dziatania / Etapy
poézniejsze

Etapy pozniejsze

Dziatania / Etapy
poézniejsze

Dziatania / Etapy
pozniejsze

Dziatania

Etapy
wczesniejsze /
Dziatania / Etapy
poézniejsze

Dziatania

Dziatania

Etapy
wczesniejsze /
Dziatania / Etapy
pbzniejsze



G1 — Zarzgdzanie

I . o Etapy
relacjami z Wplyw Problemy dostawcéw z ptynnoscig finansowg Srednioterminowy wezesnieisze /
dostawcami, w tym negatywny = mogace prowadzi¢ do upadtosci y Dzia’;anial

praktyki ptatnicze

W koncepcji strategii Grupy oraz w procesie jej aktualizacji, ktérej celem sg gtebokie zmiany w modelu biznesowym oraz
w fancuchu wartosci, IRO wymienione powyzej brane sg pod uwage. Strategia Grupy Mobilize Financial Services stale
ewoluuje, a wspiera jg caly tancuch wartosci — od dostawcow po klientéw koncowych. Zidentyfikowane IRO majg bezposredni
wplyw na decyzje dotyczgce modelu biznesowego i strategii Grupy Mobilize Financial Services. W celu zapoznania sie ze
wszystkimi politykami i przedsiewzigciami zrealizowanymi lub w trakcie realizacji zobacz rozdziaty tematyczne wedtug ESRS.

Kazdy z wyzej opisanych wptywow jest powigzany ze strategig lub modelem biznesowym Grupy Mobilize Financial Services.
Whptywy $rodowiskowe wynikajg z dziatalnosci Grupy Mobilize Financial Services oraz wiasciwosci jej produktow i ustug.
Wplywy dotyczgce pracownikow w tancuchu wartosci oraz dotknietych spotecznosci sg posrednio powigzane z modelem
biznesowym Grupy Mobilize Financial Services poprzez relacje z uczestnikami tancucha wartosci Grupy. Klienci i uzytkownicy
koncowi Grupy Mobilize Financial Services odczuwajg oddziatywanie ze strony produktéw i ustug finansowych bedgcych
rezultatem modelu biznesowego przyjetego przez Grupe. Wreszcie wptywy wynikajgce z postepowania w biznesie,
specyficzne dla podmiotu, sg efektem sposobu prowadzenia dziatalnosci przez Grupe Mobilize Financial Services, sg wiec
bezposrednio powigzane z modelem biznesowym Grupy.

W roku sprawozdawczym istotne ryzyka i szanse nie wywotatly efektéw w obszarze finansowym, nie powinny zatem skutkowac
istotnymi korektami wykazanej wartosci aktywow i pasywow.

Bardziej szczegotowe informacje na temat analizy odpornosci klimatycznej Grupy Mobilize Financial Services mozna znalezé
w: E1 — Zmiana klimatu, SBM-3 — Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem
biznesowym.

7.1.3 Podstawy sporzgdzenia
BP-1: Ogélna podstawa sporzgdzenia sprawozdania zréwnowazonego rozwoju

Sprawozdanie zréwnowazonego rozwoju Grupy Mobilize Financial Services zostato sporzadzone na podstawie zakresu
konsolidacji odpowiadajgcego zakresowi konsolidacji sprawozdan finansowych. Zakres ten obejmuje jednostki kontrolowane,
zgodnie ze standardami MSSF wymienionymi w rozdziale 1.3.3.3 sprawozdania finansowego.

Na podstawie przepiséw transponujacych do prawa francuskiego dyrektywe CSRD wszystkie jednostki Grupy zostaty
zwolnione z obowigzku publikacji sprawozdania, z wyjatkiem spotki DIAC.

Przy ujawnieniach ESRS E1, w ktérym to zakresie Grupa jest zobowigzana do raportowania nie tylko dla finansowego zakresu
konsolidaciji, ale réwniez dla jednostek, wobec ktdrych sprawuje kontrole operacyjng, dodano nastepujgcg spotke:

e OREFIN.

Sprawozdawczos¢ zrownowazonego rozwoju Grupy Mobilize Financial Services obejmuje caly tancuch wartosci, na
wszystkich etapach (patrz punkt 7.1.1.1). W przypadkach, gdy rzeczywiste dane z tancucha wartosci nie byty dostepne, ale
byly wymagane, zastosowano oszacowania na podstawie najlepszych dostepnych danych.

W zwigzku z pierwszg publikacjg sprawozdania zrGwnowazonego rozwoju Grupy Mobilize Financial Services zwracamy
uwage na nastepujgce okolicznosci:

e sprawozdanie zostato przygotowane i przedstawione zgodnie z wymogami ESRS oraz wtasciwymi przepisami prawa,
w tym przepisami transponujgcymi dyrektywe CSRD do prawa francuskiego;

e lepsze zrozumienie wymagan bedzie mozliwe, kiedy bedg dostepne dodatkowe informacje w formie wytycznych
wdrozeniowych lub zestawéw pytan i odpowiedzi;

e 0szacowania mogg zosta¢ doprecyzowane w kolejnych okresach sprawozdawczych, kiedy pojawig sie bardziej
odpowiednie dane;

e obecnie dostepnych jest niewiele informacji pozwalajgcych na ocene niektérych punktéw odniesienia w sektorze
motoryzacyjnym; moga sie one pojawiac stopniowo, w miare wzrostu liczby podmiotéw raportujgcych oraz
wyksztatcania sie praktyk sprawozdawczych
procedury kontroli wewnetrznej zwigzane ze sprawozdawczosciag ESG wymagajg jeszcze wzmocnienia;
jako ze jest to pierwszy rok publikacji sprawozdania zréwnowazonego rozwoju, nastepne publikacje w kolejnych latach
dostarczg szerszy kontekst dla danych ilosciowych;
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e sprawozdanie powinno ujawnia¢ wszystkie dokonane kluczowe osgdy oraz progi istotnosci zastosowane przy
wdrazaniu koncepcji podwadjnej istotnosci.Proces ustalania podwdjnej istotnosci z biegiem czasu powinien sie
udoskonali¢.

Ujawnienia dotyczgce zrownowazonego rozwoju zostaty przygotowane w sytuacji, gdy byt to pierwszy rok obowigzywania
nowych przepiséw prawnych i administracyjnych, to za$ wigze sie z niepewnoscig co do wyktadni przepiséw, z brakiem
ugruntowanych praktyk oraz danych poréwnawczych, a takze z trudnosciami w pozyskiwaniu danych. Grupa dotozyta
wszelkich staran, aby zastosowa¢ wymagania normatywne okreslone w ESRS, w brzmieniu obowigzujgcym na dzieh
sporzadzenia sprawozdania, wykorzystujgc dostepne dane, i dochowata termindw wyznaczonych na sporzadzenie
sprawozdania zrébwnowazonego rozwoju. Grupa zwraca uwage na nastepujgce ograniczenia i mozliwe zmiany w przysztosci:

sprawozdanie zostato przygotowane i przedstawione zgodnie z wymogami ESRS oraz wtasciwymi przepisami prawa, w tym
przepisami transponujacymi dyrektywe CSRD do prawa francuskiego; [DP BP-1_06]

lepsze zrozumienie wymagan bedzie mozliwe, kiedy bedg dostepne dodatkowe informacje w formie wytycznych
wdrozeniowych lub zestawéw pytan i odpowiedzi;

oszacowania mogg zosta¢ doprecyzowane w kolejnych okresach sprawozdawczych, kiedy pojawig sie bardziej odpowiednie
dane;

procedury kontroli wewnetrznej dotyczace raportowania ESG zostang dodatkowo wzmocnione w kolejnych latach;
poréwnywalnos$¢ danych poprawi sie z czasem po pierwszym roku raportowania, w miare publikacji kolejnych raportow;

obecnie dostepnych jest niewiele informacji pozwalajacych na ocene niektorych punktéw odniesienia w sektorze finansowym;
mogg sie one pojawia¢ stopniowo, w miare wzrostu liczby podmiotéw raportujgcych oraz wyksztatcania sie praktyk
sprawozdawczych;

Wskazniki oparte na danych z fancucha wartosci mogty zosta¢ ustalone gtéwnie na podstawie bezposrednich zrodet danych.
Tylko w nielicznych przypadkach postuzono sie danymi posrednimi, np. do obliczenia emisji dotyczacych spotek Meintauto
i Bipi (Zakres 3, kategoria 13) (emisje finansowane — pdzniejszy etap)

W przypadkach, gdy informacje przedstawiono dla innego zakresu konsolidacji (niz konsolidacja sprawozdan finansowych),
zostato wyraznie zaznaczone.

Pomimo podjetych wysitkdbw ujawnienia za rok obrotowy 2024 nie mogly objaé¢ niektorych punktéw danych — np. obliczenia
termindw ptatnosci (szczegoty: G1-6:Praktyki ptatnicze)

Obecnie skutecznos$¢ polityk nie zawsze jest mierzona przez Grupe w sposob narzucony przez ogélne wymogi MDR-T, przez
co niektore cele nie mogty zostaé opisane.

W zakresie taksonomii Grupa postanowita dostosowac¢ format publikowanych tabel w przypadkach, gdy ich zawarto$¢ bytaby
pusta.

BP-2: Ujawnianie informacji dotyczacych szczegélnych okolicznosci

W okresie objetym sprawozdaniem za rok 2024 nie wystgpity Zzadne okolicznosci szczegodlne.

7.1.4 Uwagi dotyczgce metodologii

Grupa Mobilize Financial Services definiuje swoje wskazniki na podstawie sprawdzonych metod. Podlegajg one wewnetrznym
kontrolom i weryfikacjom, ale nie sg systematycznie potwierdzane przez podmiot zewnetrzny.

GOV-1: Rola organéw administrujacych, zarzgdzajgcych i nadzorczych

Nazwa wskaznika Opis i metodologia [DP MDR-M_02]

CZ’(‘;{”kOVf‘? Rady Administrujgcej Odsetek cztonkéw Rady Administrujacej jest obliczany na podstawie kryterium pici.
wedlug pfci

R6znorodnosé w skiadzie Zroznicowanie cztonkéw Rady Administrujgcej jest obliczane na podstawie liczby kobiet
osobowym Rady Administrujgcej W stosunku do catkowitej liczby cztonkéw Rady.
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Cztonek wykonawczy wchodzi w sktad Rady Administrujacej Grupy Mobilize Financial
Services. W okresie sprawozdawczym nie byto w sktadzie czlonkéw wykonawczych.
) o Czionek niewykonawczy wchodzi w sktad Rady Administrujgcej Grupy Mobilize
Liczba cztonkow niewykonawczych Financial Services. Rada Administrujgca sktada sie wylgcznie z cztonkéw
niewykonawczych.
Niezaleznos¢ cztonkéw Rady jest co roku poddawana przeglgdowi na podstawie
Odsetek nig;alez'_nyc_h cztonkéw  oswiadczen w kwestionariuszu. Na dzien 31 grudnia 2024 roku odsetek cztonkow
Rady Administrujgcej niezaleznych w Radzie Administrujgcej RCI Banque wynosit 40% (4 niezaleznych
czionkéw na 10).

Liczba cztonkoéw wykonawczych

GOV-3: Uwzglednianie kryterium wynikéw w zakresie zrownowazonego rozwoju w polityce ptacowej

Nazwa wskaznika Opis i metodologia [DP MDR-M_02]

UdZziat procentowy sktadnika
wynagrodzenia zmiennego
cztonkow Rady Administrujgcej
uzaleznionego od czynnikéw

zwiazanych z klimatem Dyrektor generalny Grupy Mobilize Financial Services jest jedynym cztonkiem Rady

Dyrektoréw otrzymujgcym wynagrodzenie z tytutu funkcji petnionej w Grupie. Poniewaz

UdZziat procentowy skfadnika jednak nie zasiada on w Radzie Administrujacej, wskazniki te nie sg ujawniane.
wynagrodzenia zmiennego

cztonkow Rady Administrujgcej
powigzanego z celami
zrownowazonego rozwoju

7.2 Informacje srodowiskowe

7.2.1 Zmiana klimatu (ESRS E1)

Zgodnie z wymogami ESRS 1 istotno$¢ ponizszych wptywdw iryzyk opiera sie na ocenie ich potencjalnej wagi
i prawdopodobienstwa, przeprowadzanej bez uwzglednienia istniejgcych polityk i dziatan zapobiegawczych oraz tagodzacych
(ocena brutto).

Typ IRO Opis Horyzont Lokalizacja w tancuchu wartosci
czasowy i/lub modelu biznesowym
Utrata przychodow oraz wzrost kosztow
srodkoéw zaradczych zwigzanych ze
zjawiskami klimatycznymi na poziomie
Renault Group.
Utrata przychodow spowodowana
Ryzyko fizyczne niewyptacalnoscig klientow dotknietych Krotkoterminowy |Dziatania / Etapy pdzniejsze
skutkami zmian klimatu.
Spadek wolumendw sprzedazy i leasingu
/najmu pojazdéw w wyniku regulaciji

Ryzyko fizyczne Dtugoterminowy |Etapy wczesniejsze / Dziatania

. ograniczajgcych korzystanie z pojazdow Krétkoterminowy,
Ryzyko zwigzane z silnikami spalinowymi lub z jakichkolwiek Srednioterminowy,Dziatania / Etapy wczesniejsze
z transformacjg A . .
pojazdow (np. zakaz wjazdu do centrum Dtugoterminowy

miast lub obszaréw catych miast w zwigzku
z rozwojem transportu intermodalnego)
Utrata wartosci rezydualnej pojazdow —
zwilaszcza spalinowych — w wyniku
stosowania przepiséw klimatycznych

i Srodowiskowych oraz rozwoju
technologicznego

Straty w portfelu inwestycyjnym lub utrata
zaufania inwestoréow w sytuaciji

Krétkoterminowy, Etapy wczesniejsze / Dziatania /
Srednioterminowy Etapy p6zniejsze

Ryzyko zwigzane
z transformacjg

Krétkoterminowy,

Ryzyko zwigzane postrzeganego wzrostu ryzyka w kontekscie Srednioterminowy Etapy wczesniejsze / Dziatania /
z transformacjg rosngcego zainteresowania zrownowazonymi Diugoterminowy 'Etapy pézniejsze

modelami lub nieosiggniecia celéw redukciji

emisji CO,.
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Pogorszenie stanu klimatu spowodowane
finansowaniem emisji gazoéw cieplarnianych
Pozytywny wptyw na srodowisko

Wptyw negatywny finansowania nowych rozwigzan w zakresie Srednioterminowy Dziatania

Etapy wczesniejsze / Etapy

Whptyw negatywny Dtugoterminowy pozniejsze

mobilnosci
Nowe mozliwosci biznesowe zwigzane Krétkoterminowy,
Szansa z rozwigzaniami w zakresie mobilnosci Srednioterminowy, Dziatania
niskoemisyjnej Dtugoterminowy
Utrata przychodéw zwigzana
Ryzyko zwigzane z nieprzestrzeganiem regulacji klimatycznych Krétkoterminowy, Dziatania
z transformacjg lub z brakiem zdolnosci do spetnienia Srednioterminowy

oczekiwan rynku

Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary

pieniezne i/lub uszczerbek na reputacji Kroétkoterminowy,

w zwigzku z nieprzestrzeganiem przepiséw Srednioterminowy,Dziatania
dotyczacych klimatu lub nowych obowigzkéw Dtugoterminowy
sprawozdawczych

Ryzyko zwigzane
z transformacjg

7211 Strategia klimatyczna i zarzadzanie powigzanymi wplywami, ryzykami
i szansami

GOV-3 - Uwzglednianie wynikéw zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem w systemach zachet

W roku 2023 Grupa Mobilize Financial Services wprowadzita kluczowy wskaznik efektywnosci (KPI) powigzany
z transformacjg klimatyczng i sSrodowiskowg do systemu wynagrodzen zmiennych dla kadry kierowniczej wyzszego szczebla,
w tym dla cztonkéw komitetu wykonawczego, w centrali oraz w jednostkach lokalnych. Mechanizm ten rozszerzono na catg
kadre kierowniczg w roku 2024. Cztonkowie Rady Administrujgcej reprezentujgcy Renault Group nie otrzymujg
wynagrodzenia. Niezalezni czitonkowie Rady Administrujgcej nie otrzymujg wynagrodzenia zmiennego.

IRO-1 — Opis procesu stuzgcego do identyfikacji i oceny istotnych wplywow, ryzyk i szans zwigzanych z klimatem

W celu zidentyfikowania i oceny swoich ryzyk fizycznych i zwigzanych z transformacjg Grupa Mobilize Financial Services
opiera sie na mapowaniu ryzyk klimatycznych i srodowiskowych (C&E), przeprowadzonym w 2022 roku i poddawanym
corocznemu przeglagdowi. Analiza ta opiera sie na:

o definicjach ryzyk fizycznych oraz ryzyk klimatycznych i srodowiskowych zwigzanych z transformacja, opracowanych
przez Europejski Bank Centralny;

e analizie istotnosci okreslajgcej czestotliwos¢ i potencjalny wptyw ryzyk klimatycznych i Srodowiskowych na catg
dziatalnos¢ i wszystkie kategorie ryzyk Grupy Mobilize Financial Services, przed i po dziataniach tagodzacych;

e badaniach ilosciowych i analizach wrazliwosci specyficznych dla okreslonych rodzajéw dziatalnosci i/lub portfeli.
Analiza istotnosci i badania ilosciowe pozwolity nam zidentyfikowaé najbardziej znaczgce ryzyka.

Przeprowadzono analize biezacych dziatan w celu zidentyfikowania potencjalnych, istotnych wptywdw zwigzanych z ryzykami
klimatycznymi wyszczegdlnionymi na mapie ryzyk klimatycznych i srodowiskowych. Wptywy te zostaty nastepnie ocenione
przez wewnetrznych ekspertéw na podstawie wewnetrznych danych, warsztatéw i informacji dostarczonych przez Renault
Group. Doktadnie oceniono kazdy rodzaj dziatalnos$ci biznesowe;j i kazdy skfadnik aktywéw.

Ryzyka zwigzane z klimatem zostaty przeanalizowane i podzielone na dwie kategorie:
e ryzyka zwigzane z transformacja, tj. przejSciem na gospodarke niskoemisyjng i wszystkimi zmianami, ktore sie z tym

wigza;
e ryzyka fizyczne i ich potencjalny wplyw na dziatalno$¢ przedsiebiorstw i tancuchy dostaw.

Dla kazdego ryzyka okreslono horyzont czasowy, w jakim dane ryzyko moze sie pojawi¢ (krotkoterminowy — do roku 2030,
Srednioterminowy — lata 2030—-2040, dtugoterminowy — lata 2040-2050).

Grupa Mobilize Financial Services jest instytucjg finansowg i nie prowadzi dziatalno$ci przemystowej zwigzanej z weglem,
ropg naftowa, gazem lub produkcjg energii elektrycznej. Dlatego Grupa Mobilize Financial Services zostata wigczona do
wskaznikéw referencyjnych porozumienia paryskiego.
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SBM-3 - Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze strategig i z modelem biznesowym

Aby oceni¢ odpornos¢ swojej strategii i modelu biznesowego, Grupa Mobilize Financial Services przeprowadzita rézne analizy
i testy odpornosci:

e ocene wplywu ryzyka klimatycznego na ryzyka bankowe, we wspotpracy z Dziatem Zarzgdzania Ryzykiem i ekspertami
wewnetrznymi. Umozliwito to Grupie Mobilize Financial Services ocene powigzan miedzy ryzykami klimatycznymi
i Srodowiskowymi a ryzykiem bankowym, przed i po dziataniach fagodzacych, a takze oceng czestotliwosci i dotkliwosci
finansowej tych ryzyk. Wyniki zostaty nastgpnie skalibrowane, zharmonizowane i skorygowane przez Dyrektora ds.
Zarzgdzania Ryzykami i menedzera ds. ryzyk klimatycznych. Ryzyka brutto oraz ryzyka, ktérym nie da sie zapobiec,
zostaty ocenione i sklasyfikowane zgodnie z poziomem wplywu finansowego. Nastepnie wyniki zostaty udostepnione
menedzerom ds. ryzyk Grupy Mobilize Financial Services. Wyniki badania wskazujg na wiekszy wptyw na ryzyko
kredytowe, ryzyko wartosci rezydualnej i ryzyko strategiczne;

e badanie majgce na celu ilosciowe okreslenie fizycznych ryzyk klimatycznych i srodowiskowych w lokalizacjach Grupy
Mobilize Financial Services w 36 krajach w celu ilosciowego okreslenia wptywdw finansowych na lokalizacje w przypadku
niekorzystnych zjawisk pogodowych. Oceniono takie zjawiska jak podniesienie poziomu morza, powodzie, podtopienia,
temperatury wymagajgce klimatyzacji, fale upatéw (powyzej 35°C, przy ktérych klimatyzacja jest nieskuteczna), stres
wodny i cyklony. Badanie pozwolito wskaza¢ lokalizacje najbardziej narazone na ekstremalne zjawiska pogodowe,
a takze oceni¢ ich wpltywy finansowe, cho¢ pozostajg one stosunkowo ograniczone z uwagi strukture lokalizacji Grupy
Mobilize Financial Services (obiekty nalezace do podmiotéw trzecich, dzierzawione w wiekszosci krajow) oraz niewielka
liczbe lokalizacji narazonych na kazde zjawisko;

e badanie geograficzne z wykorzystaniem narzedzia Think Hazard pozwala ocenic¢ ryzyka klimatyczne i Srodowiskowe dla
portfela klientéw indywidualnych. Narzedzie Think Hazard przeprowadza ocene narazenia poszczegélnych regionéw na
rézne kleski zywiotowe (powodzie, pozary, osuniecia ziemi, tsunami, stres wodny i fale upatéw). Na podstawie oceny
Think Hazard do kazdego rodzaju kleski zywiotowej przypisano odrebng ocene dla poszczegdlnych regionéw (poziom
narazenia bardzo niski, niski, umiarkowany, wysoki). Wynik ten jest nastepnie przypisywany do klientéw z portfela za
pomocg koddéw pocztowych. To umozliwito klasyfikacje ekspozycji kredytowych wedtug poziomu fizycznych ryzyk
klimatycznych i sSrodowiskowych. Z badania wynika, ze portfel jest zr6znicowany geograficznie i w niewielkim stopniu
narazony na ryzyka fizyczne, klimatyczne i Srodowiskowe w sze$ciu gtéwnych krajach, w ktérych Grupa prowadzi
dziatalnos¢: we Francji, we Wioszech, w Niemczech, w Zjednoczonym Krélestwie, w Hiszpanii i w Brazylii.

e badanie danych historycznych w celu przeanalizowania korelacji miedzy zjawiskami pogodowymi (powodziami)
a wskaznikami zalegtosci w sptacie dotyczacymi klientow. Grupa Mobilize Financial Services przeprowadzita badanie
geograficzne gtéwnych lokalizacji, w ktérych prowadzi dziatalno$¢, oraz potencjalnych lokalizacji zapasowych
w przypadku powodzi, ktéra jest uwazana za najwigksze ryzyko fizyczne dla Grupy Mobilize Financial Services. Analiza
nie wykazata istotnej korelacji;

e aby oceni¢ potencjalny wptyw na ryzyko kredytowe klientéw korporacyjnych, Grupa Mobilize Financial Services
uwzglednita scenariusze ACPR [francuskiego Urzedu Nadzoru Ostroznosciowego i Restrukturyzacji]i EBC, przewidujgce
przejscie na gospodarke niskoemisyjng w horyzoncie czasowym do roku 2030 i do roku 2050, przyjmujgce za cel
utrzymanie globalnego ocieplenia ponizej progu 2°C. W przypadku prognoz ryzyka kredytowego klientéw indywidualnych
Grupa Mobilize Financial Services uwzglednita scenariusze Network for Greening the Financial System (NGFS), ktére
przewidujg opdznione przejscie na gospodarke niskoemisyjng i rozdrobnienie w skali swiata, przy czym zaktadanym
celem jest utrzymanie wzrostu temperatury ponizej progu 2°C do roku 2030;

e Grupa Mobilize Financial Services przeprowadzita badanie strategii handlowej dotyczace wptywu stref czystego
transportu (SCT) w trzech scenariuszach do 2030 roku: (i) ,business as usual”, zaktadajgcy wprowadzenie SCT zgodnie
z ogtoszonymi harmonogramami; (ii) ,minimum, by osiggng¢ cel 1,5°C”, zaktadajgcy wprowadzenie bardziej
proaktywnych harmonograméw SCT i ograniczenie sprzedazy pojazdow; (iii) scenariusz bardzo szybkiego wdrozenia
SCT (wciggu roku lub dwoch lat). W kazdym scenariuszu dokonywano symulacji rocznej sprzedazy nowych
samochodow, udziatu pojazdéw elektrycznych w tej sprzedazy, wykorzystania samochodéw oraz harmonogramow
wdrazania SCT i poziomu ograniczen w tych strefach. Ponadto opracowano modele zmian floty samochodowej (pod
wzgledem wielkosci i sktadu) w ciggu roku oparte na kilku zatozeniach dotyczgcych okresu eksploatacji samochodow
nalezgcych do floty Grupy, spadku sprzedazy pojazdéw z silnikiem Diesla oraz wzrostu udziatu pojazdéw elektrycznych.

Analizy przeprowadzono w horyzoncie czasowym do 2050 roku w odniesieniu do zdarzen zalania przez podtopienie oraz do
2030 roku w odniesieniu do innych zdarzen, z uwzglednieniem scenariusza RCP8.5 opracowanego przez Miedzyrzadowy
Zespot ds. Zmian Klimatu. Ponadto w testach warunkéw skrajnych i badaniach ilosciowych Grupy wykorzystywane sg dane
makroekonomiczne Migdzynarodowego Funduszu Walutowego (MFW) i Banku Swiatowego. W scenariuszu Net Zero 2050
Miedzynarodowej Agencji Energetycznej (IEA) podano wskazniki sredniej masy i emisji gramoéw CO./km dla portfela.

Zatozenia wykorzystane do walidacji testow warunkow skrajnych opierajg sie na scenariuszu strategicznym Renault Group
i Nissana oraz na fakcie, ze umowy Grupy Mobilize Financial Services majg sredni okres finansowania wynoszgcy od trzech
do czterech lat. Portfel finansowanych samochodéw powinien zatem zmieniaé sie zgodnie z trendami na rynku
motoryzacyjnym i dgzy¢ do wzrostu udziatu pojazdéw elektrycznych. Nie zidentyfikowano zadnych aktywoéw, w przypadku
ktorych transformacja nie mogtaby mie¢ zastosowania.
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Strategia i model biznesowy Grupy Mobilize Financial Services zwigkszajg jej odpornos¢ na zmiany klimatyczne dzieki ciggtym
dostosowaniom i adaptacjom w réznych horyzontach czasowych. Grupa juz teraz podejmuje dziatania majgce na celu
zapewnienie ciggtego dostepu do finansowania, dywersyfikacje portfela produktow i ustug, przekwalifikowanie pracownikow,
finansowanie zielonych obligacji oraz uwzglednienie kwestii klimatycznych w monitorowaniu ryzyka kredytowego i wartosci
rezydualnej, a wszystko to w celu sprostania wyzwaniom zwigzanym ze zmianami klimatycznymi.

E1-1 - Plan transformacji na potrzeby fagodzenia zmiany klimatu

Sciezka dekarbonizacji Grupy Mobilize Financial Services zostata okreslona na podstawie prognoz dotyczacych struktury
sprzedazy Renault Group i Nissana, zgodnie z ambicjg ograniczenia globalnego ocieplenia znacznie ponizej 2°C i dgzenia do
osiggniecia poziomu 1,5°C. Grupa zidentyfikowata réwniez kluczowe dzwignie dekarbonizacji, w tym poprawe strategii
dotyczgcej pojazdow elektrycznych zasilanych akumulatorami oraz finansowanie rozwigzan energetycznych. Kolejnym
krokiem jest oszacowanie wptywu i kosztu tych dzwigni, co umozliwi opracowanie kompletnego planu transformaciji, ktérego
data przyjecia zostanie okreslona w pdzniejszym terminie.

E1-2 — Polityki zwigzane z fagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sige do niej

Grupa Mobilize Financial Services uznaje znaczenie ugruntowane;j strategii Srodowiskowej i zobowigzuje sie do utatwiania
przejscia na mobilnos¢ elektryczng. Grupa okreslita w tym wzgledzie jasny cel, by osiggng¢ neutralnos¢ weglowg do roku
2040 w Europie i do roku 2050 na catym $wiecie, zgodnie ze strategig Renault Group. Zobowigzanie to stanowi wyraz
odpowiedzialnosci spotecznej Grupy, a takze wpisuje sie w globalne cele w zakresie zrownowazonego rozwoju, wymogi
zgodnosci z przepisami oraz zmieniajgce sie zapotrzebowania rynku na bardziej ekologiczne rozwigzania transportowe.
Poprzez promowanie mobilnosci elektrycznej Grupa Mobilize Financial Services aktywnie przyczynia si¢ do redukcji emisji
dwutlenku wegla, a jednoczesnie zwieksza dostepnos¢ ekologicznych $rodkéw transportu dla os6b prywatnych
i przedsiebiorstw. Realizacja tej globalnej inicjatywy jest nadzorowana przez Komitet ds. Zarzgdzania Ryzykiem Klimatycznym
i Zrownowazonym Rozwojem Grupy Mobilize Financial Services.

Grupa Mobilize Financial Services wprowadzita kryteria ESG do polityki akceptacji wnioskéw przy udzielaniu kredytow dla
duzych przedsiebiorstw, gdzie rating sektorowy stuzy do identyfikacji sektoréw przedsiebiorstw charakteryzujgcych sie
wysokimi ryzykami fizycznymi i zwigzanymi z transformacjg. W ramach oceny duzych przedsigbiorstw dodano rozdziat ESG
poswiecony sektorowi, ratingowi ESG, politykom ESG icelom przedsiebiorstwa. Te same ratingi sektorowe sg
wykorzystywane do monitorowania kwartalnej ekspozycji portfela spétek Grupy Mobilize Financial Services na sektory
,0 wysokim ryzyku”. Sektory te stanowig marginalng czes$¢ portfela Grupy Mobilize Financial Services.

W ramach zarzgdzania ryzykiem zwigzanym z wartoscig rezydualng prowadzony jest specjalny monitoring, w ktérym
rozréznia sie pojazdy elektryczne i pojazdy spalinowe. Specjalne komitety, w skiad ktérych wchodzg przedstawiciele Grupy
Mobilize Financial Services oraz producenci samochodéw, spotykajg sie w celu okre$lenia wartosci rezydualnych
i monitorowania ich zmian.

E1-3 — Dziatania i zasoby w odniesieniu do polityk dotyczgcych zmiany klimatu;

Grupa Mobilize Financial Services opracowata plan dziatania majgcy na celu promowanie pojazdéw elektrycznych,
obejmujacy wprowadzenie specjalnych ofert i odpowiedniej polityki cenowe;j.

e  Finansowanie nowych form mobilnosci:

- Grupa Mobilize Financial Services opracowata oferty tgczone dla pojazdéw elektrycznych, obejmujgce na przyktad
finansowanie domowych stacji tadowania oraz zréznicowanie cen miedzy pojazdami spalinowymi a elektrycznymi.
Wprowadzono rowniez specjalny wskaznik stuzgcy do monitorowania wptywu i skutecznosci tego zréznicowania.

- ponadto Grupa Mobilize Financial Services zobowigzuje sie¢ do zbadania mozliwosci finansowania nowych, w petni
elektrycznych rozwigzan w zakresie mobilnosci opracowanych przez Mobilize Beyond Automotive;

- Grupa Mobilize Financial Services zobowigzata sie réwniez do zwigkszenia finansowania pojazdéw z drugiej
i trzeciej reki, aby zmniejszy¢ zapotrzebowanie na produkcje nowych pojazdéw i ograniczy¢ emisje dwutlenku wegla
zwigzang z procesami produkcyjnymi. Grupa jest objeta strategig Renault Group dotyczaca petnego cyklu zycia
produktu, ktdra realizuje poprzez oferowanie ustug finansowych dostosowanych do indywidualnych potrzeb, uwazne
monitorowanie wartosci rezydualnej swoich pojazdéw i dbanie, by jak najwieksza liczba pojazdéw doczekata konca
cyklu zycia. Ponadto Grupa Mobilize Financial Services wspiera ponowne wprowadzanie do obrotu uzywanych
pojazdéw z certyfikowanej sieci Renault ReNew poprzez szereg rozwigzan finansowych i powigzanych,
dostosowanych ustug (serwis, przediuzona gwarancja na uzywane pojazdy).

e Finansowanie rozwigzan energetycznych:

- Grupa Mobilize Financial Services wspiera poprzez oferty finansowania ambicje Mobilize Beyond Automotive, aby
stworzy¢ sie¢ stacji szybkiego tadowania ,Mobilize Fast Charge” w czterech europejskich krajach. Mobilize Fast
Charge to sie¢ wyjgtkowo szybkich stacji tadowania wyposazonych w tadowarki o bardzo duzej mocy (do 320 kW),
co stanowi istotny atut wrozwoju mobilnosci elektrycznej, poniewaz pozwala zniwelowa¢ konsekwencje
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ograniczonego zasiegu. Ponadto oferowane jest takze rozwigzanie PowerBox — punkt tadowania dla klientow
indywidualnych, dostgpny w czterech wersjach dostosowanych do wszystkich potrzeb i rodzajéow infrastruktury.
Terminal ten stanowi kwintesencje innowaciji w zakresie inteligentnej, bezpiecznej i zréwnowazonej mobilnosci
i odgrywa kluczowa role w zwiekszaniu dostepnosci mobilnosci elektryczne;j.

- W ramach swoich dgzen do zrbwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnego zarzgdzania Grupa Mobilize Financial
Services ocenia zrownowazony charakter swoich produktéw podczas ich projektowania, a nastepnie poddaje je
weryfikacji przez Komitet ds. Nowych Produktéw. Jednoczes$nie Grupa opracowata Polityke dotyczaca
zréownowazonych produktéw — dokument referencyjny, ktéry ustala strukture Komitetu ds. Nowych Produktow
i okresla uzycie termindéw zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem. Grupa Mobilize Financial Services sama
sprawuje kontrolg nad wdrazaniem nowych produktéw, poniewaz ma mozliwosé realokacji zasobéw niezbednych
do realizacji swoich planéw dziatania. Gtéwna niepewnos¢ dotyczy infrastruktury oraz wsparcia publicznego dla
pojazdéw elektrycznych — elementdw niezbednych do wspierania ich komercjalizacji, ale pozostajgcych poza
kontrolg Grupy Mobilize Financial Services.

E1-4 — Cele zwigzane z fagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sie¢ do niej

Grupa Mobilize Financial Services publicznie zobowigzata sie do przyczynienia sie do osiggniecia neutralnosci weglowej do
2040 roku w Europie i do 2050 roku na catym $wiecie, zgodnie z szerszymi celami Renault Group dotyczgacymi dgzenia do
neutralnosci poprzez redukcje emisji i zmniejszanie zuzycia energii. Rada Administrujgca w 2023 roku zatwierdzita cel
w zakresie redukcji emisji finansowanych do 2040 roku (zakres 3, pdzniejsze etapy fancucha dostaw) oraz wyznaczyta cele
posrednie do osiggniecia do 2030 roku. Grupa bedzie mierzy¢ wszelkie rozbieznosci miedzy celami w zakresie redukcji emisji
a ustalonymi ambicjami.

Risk Appetite Framework (RAF) obejmuje cztery wskazniki, ktére sg monitorowane co kwartat przez Komitet ds. Ryzyk Rady
Administrujgcej Grupy Mobilize Financial Services:

e zmniejszenie finansowanych emisji gazéw COz;
ocene ESG Grupy Mobilize Financial Services wedtug agenc;ji ratingowej zajmujgcej sie oceng elementéow
niefinansowych;

e udziat Grupy Mobilize Financial Services w sprzedazy pojazdéw elektrycznych w poréwnaniu z udziatem w sprzedazy
innych rodzajow pojazdow;

e liczbe ofert handlowych dotyczacych pojazdéw elektrycznych.

Zobowigzanie do ograniczenia emisji finansowanych jest powigzane z celem drugorzednym, jakim jest osiagniecie réznicy
miedzy udziatem w rynku (TI) pojazdéw elektrycznych a udziatem w rynku pojazdéw z silnikami spalinowymi wynoszacej >3%
do 2030 roku. Cel ten umozliwia $ledzenie wynikdw handlowych zwigzanych z pojazdami elektrycznymi.

Zgodnie z wytycznymi inicjatywy Science Based Targets (SBTi) dla instytucji finansowych, Grupa Mobilize Financial Services
wykorzystata wewnetrznie Sciezke IEA jako punkt odniesienia dla swojej Sciezki do roku 2030, a takze scenariusz Net Zero
2050, ktory jest zgodny z celem utrzymania wzrostu temperatury globalnej na poziomie 1,5°C, co daje co najmniej 50% szans
na sukces. Sciezka ta obejmuje wszystkie zinwentaryzowane emisje gazow cieplarnianych Mobilize Financial Services.

W roku 2022 Grupa Mobilize Financial Services przeprowadzita pierwszg ocene swojego sladu weglowego, w ktérej wybrata
rok 2019 jako rok odniesienia ze wzgledu na jego reprezentatywny charakter pod wzgledem dziatalnosci handlowej przed
kryzysem zwigzanym z COVID-19 i niedoborem potprzewodnikéw. Takie podejscie gwarantuje réwniez zgodnosc ze sladem
weglowym Renault Group. Grupa Mobilize Financial Services publikuje informacje dotyczgce scenariusza referencyjnego
w odniesieniu do redukcji finansowanych emisji CO, w poréwnaniu z rokiem 2019 i potwierdza, ze nie ustalono zadnego
nowego poziomu referencyjnego.

Opis celu Zakres Termin  Wartos¢ Rok Wartosé¢ Cele Stan na koniec
docelowa referencyjnyreferencyjna posrednie — [roku
(%lwartosé 2025 obrotowego
bezwzgledna) 2024

Przyczynianie sie do

osiggniecia

neutralnosci weglowe;j o &

boprzez redukcje - 2040 -45% 2019 - -30% -

wiasnych emisji

Zakresy 12

Przyczynianie sie do

osiagniecia

neutralnosci weglowej ) 2030 42% 2019 } 1% )

poprzez redukcije
emisji finansowanych
Zakres 3 — gCO2/km
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Cele Grupy Mobilize Financial Services w zakresie redukcji emisji gazéw cieplarnianych opierajg sie na ramach oraz
metodologii SBTi i biorg pod uwage przyszte wydarzenia, np. zmiany wielkosci sprzedazy, preferencji i popytu klientéw,
czynniki regulacyjne i nowe technologie.

Kwestie te beda miaty potencjalny wplyw zaréwno na emisje gazéw cieplarnianych, jak i na redukcje emisji przez Grupe.

Jedna z dzwigni dekarbonizacji zidentyfikowanych przez Grupe Mobilize Financial Services obejmuje poprawe strategii
w odniesieniu do pojazdéw elektrycznych i finansowania rozwigzan energetycznych, ale konkretny wkiad ilosciowy tych
dziatan w osiggniecie celéw w zakresie redukcji emisji gazéw cieplarnianych jeszcze nie zostat okreslony.

7.21.2 Wskazniki zwigzane ze zmiang klimatu
E1-6 — Emisje gazéw cieplarnianych zakresow 1, 2 i 3 brutto oraz catkowite emisje gazéw cieplarnianych

Przy obliczaniu swoich emisji gazéw cieplarnianych Grupa Mobilize Financial Services opiera si¢ na metodologii, istotnych
zatozeniach i wskaznikach emisji stosowanych przez Renault Group, ze szczegdlnym uwzglednieniem bazy danych DEFRA
dla wspétczynnikow emisyjnosci zakreséw 1 i 2. W odniesieniu do zakresu 3 na wczesniejszych etapach tancucha dostaw
wykorzystywane sg dane finansowe i ankiety, a wspotczynniki emisyjnosci pochodzg z bazy danych Carbon Database. Nie
zidentyfikowano zadnych zdarzen po zakonczeniu okresu sprawozdawczego.

Emisje finansowane pochodzg gtéwnie z finansowanych pojazdoéw, dla ktérych emisje gazéw cieplarnianych sg obliczane na
podstawie ocen opartych na danych dotyczacych emisji dostarczanych przez producentéw lub na zewnetrznych bazach
danych. Jako punkt odniesienia do raportowania emisji finansowanych wykorzystywana jest metodologia Partnership for
Carbon Accounting Financials (PCAF), w szczegdlnosci wersja 5.6 dotyczaca pozyczek na pojazdy silnikowe. Emisje
finansowane obejmujg emisje gazéw cieplarnianych z pojazdéw finansowanych w ramach portfela, obliczone na podstawie
Sredniego rocznego przebiegu, i dotyczg przede wszystkim fazy uzytkowania. Do wszystkich rodzajow umoéw, zaréwno
kredytowych, jak i leasingowych, stosowana jest ta sama metodologia.

Faza uzytkowania pojazdu obejmuje emisje ,0d szybu do kota” (well-to-wheel), do ktérych naleza:

e emisje zwigzane z produkcjg itransportem paliw (,od szybu do baku”, well-to-tank). Emisje zwigzane z produkcja
i transportem paliw zostaty ujete wedtug kraju i rodzaju paliwa wykorzystywanego przez finansowane pojazdy. Te
szczegotowe wspotczynniki emisyjnosci sg zgodne z zatozeniami Renault Group;

e emisje zwigzane ze spalaniem paliw podczas uzytkowania pojazdéw z silnikiem spalinowym i pojazdéw hybrydowych
(rura wydechowa — ,0d baku do kota”, tank-to-wheel). Dane dotyczace emisji spalin opierajg sie gtéwnie na danych
w gramach COy/km przekazywanych Grupie Mobilize Financial Services przez Renault Group lub na bazach danych
Europejskiej Agencji Srodowiska (EEA). Bazy danych producentéw umozliwiajg doktadne dopasowanie pojazdu, dzieki
jego numerowi identyfikacyjnemu, do indywidualnych danych o emisji COy;

e emisje zwigzane z produkcjg, transportem i dystrybucjg energii elektrycznej zuzywanej przez pojazdy elektryczne
i hybrydowe (well-to-socket). Sg one obliczane zgodnie z tymi samymi zasadami, bezposrednio na podstawie baz danych
producentow lub wedtug srednich ustalonych na podstawie baz danych EOG. Uwzgledniane sg réwniez wspotczynniki
emisyjnosci zwigzane z produkcjg energii elektrycznej w danym kraju (Srednia emisja CO2 na kWh). Dane te sg zgodne
ze wspoifczynnikami emisyjnosci stosowanymi przez Renault Group.

Do ustalenia srednich wartosci wedtug modelu, kraju, typu silnika i roku sprzedazy zostaty wykorzystane bazy danych EEA.
W celu zapewnienia bardziej realistycznej oceny Grupa Mobilize Financial Services, w porozumieniu z Renault Group,
zachowawczo zwigkszyta wartosci emisji CO- i zuzycia energii elektrycznej przez pojazdy w fazie uzytkowania o 20%. Ma to
na celu lepsze odwzorowanie rzeczywistych warunkéw jazdy niz przy pomocy samych wartosci okreslonych w normie WLTP
(Worldwide Harmonized Light Vehicles Test Procedure). Szacunkowy wspétczynnik opiera sie na analizie danych dotyczacych
rzeczywistego zuzycia paliwa (On-Board Fuel Consumption Monitoring, OBFCM) zebranych przez Komisje Europejska.

Do roku 2024 cele Grupy Mobilize Financial Services byly okreslane w kategoriach intensywnosci, konkretnie w gramach COz2
na kilometr. Gdy tylko zostanie ustalone sektorowe podejscie do dekarbonizacji przemystu motoryzacyjnego, cele te zostang
przeksztatcone w wartosci bezwzgledne. W okresie przej$ciowym Grupa Mobilize Financial Services wdrozyta minimalne cele
dla zakresow 1 i2 tacznie (tylko wedtug rynku), a takze globalnie dla zakresu 3. Te posrednie cele umozliwig Grupie
osiggniecie co najmniej $ciezki ,well below 2°C”. Poniewaz $ciezka Mobilize Financial Services opiera sie na $ciezce Renault
Group, cele moga zosta¢ w przysztosci skorygowane zgodnie z celami producenta.
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Emisje gazow cieplarnianych zakresow 1, 2 i 3 brutto oraz catkowite emisje gazéw cieplarnianych — tancuch

wartosci

(W 1COq) 2024

w 2eq,

Etapy wczesniejsze Dziatania wiasne Transport Etapy p6zniejsze

Emisje gazéw cieplarnianych ) ) i
zakresu 1 el

Emisje gazéw cieplarnianych ) 1269 ) i
zakresu 2 (wedtug rynku)

Emisje gazéw cieplarnianych ) _ _ |
zakresu 2 (wedtug lokalizacji)

Emisje gazow cieplarnianych 40 544 ) 1334 10 664 595
zakresu 3 brutto

Catkowite emisje gazow 40 544 4783 1334 10 664 595

cieplarnianych

Emisje gazow cieplarnianych zakresow 1 i 2 brutto — Jednostki Grupy objete konsolidacjg i jednostki pod kontrolg

operacyjna
(w tCO2eq) 2024

Jednostki Grupy objete Jednostki pod kontrolg

konsolidacja operacyjng

Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 1 3514 1
Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 2 1269 35
(wedtug rynku)
Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 2 : :
(wedtug lokalizacji)
RAZEM 4783 36

Emisje gazoéw cieplarnianych zakresow 1, 2 i 3 brutto oraz catkowite emisje gazéw cieplarnianych

RAZEM

3515

1304

4819

Poréwnanie z danymi historycznymi

Rok
referencyjny
2019
Emisje gazéw cieplarnianych zakreséw 1i 2 (tCOzeq)
Emisje gazow cieplarnianych zakresu 1 3631
Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 2 brutto wedtug rynku -
Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 2 brutto wedtug lokalizacji 1838
Odsetek emisji gazéw cieplarnianych zakresu 1 objetych systemami handlu .
uprawnieniami do emisji (%)
Znaczace emisje gazéw cieplarnianych zakresu 3 (tCO2zeq)
Razem posrednie emisje gazéw cieplarnianych zakresu 3 brutto 12 605 291
Odsetek emisji gazéw cieplarnianych zakresu 3 obliczonych na podstawie danych Y
pierwotnych °
1. Zakupione towary i ustugi 36 144
3. Dziatania zwigzane z paliwem i energig (nieuwzglednione w zakresie 1 lub 2) 631
4. Transport i dystrybucja na wczes$niejszych etapach tancucha 2732
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2024

3514

1269

10 706 473

33917
1268
1334



6. Podroze stuzbowe

7. Przejazdy pracownikéw pomiedzy miejscem zamieszkania a miejscem pracy
13. Aktywa oddane w leasing/najem na pozniejszych etapach tancucha

15. Inwestycje

2. Dobra inwestycyjne

5. Odpady wytwarzane w dziatalno$ci operacyjnej

8. Aktywa oddane w leasing/najem na wczesniejszych etapach fancucha

9. Transport na p6zniejszych etapach fancucha

10. Przetwarzanie sprzedawanych produktéw

11. Uzytkowanie sprzedawanych produktow

12. Przetwarzanie sprzedawanych produktéw po zakonczeniu ich eksploatac;ji
14. Franczyzy

Razem emisje gazoéw cieplarnianych (tCOzeq)

Razem emisje gazow cieplarnianych wedtug lokalizacji

Razem emisje gazow cieplarnianych wedtug rynku

Biogenne emisje CO2 pochodzace ze spalania lub biodegradacji biomasy

(w tCO2eq) 2024
Biogenne emisje CO2 zakresu 1 -
Biogenne emisje CO2 zakresu 2 -

Biogenne emisje CO2 zakresu 3 8

Instrumenty umowne — zakres 2

(w %) 2024
Instrumenty umowne, emisje gazéw cieplarnianych -%
zakresu 2

Instrumenty umowne wykorzystywane do sprzedazy -%

i zakupu energii zgrupowane z atrybutami zwigzanymi
z wytwarzaniem energii w odniesieniu do emisji gazéw
cieplarnianych zakresu 2

Instrumenty umowne wykorzystywane do sprzedazy -%
i zakupu roszczen dotyczacych niezgrupowanych

atrybutow energetycznych w odniesieniu do emisji

gazow cieplarnianych zakresu 2

Intensywnos¢ emisji gazéw cieplarnianych wzgledem obrotéw

(w tCO26q/EUR) 2024

Razem emisje gazow cieplarnianych (wedtug rynku)

wzgledem obrotéw 0,0019

Razem emisje gazow cieplarnianych (wedtug

lokalizacji) wzgledem obrotéw 0,0019
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9765
3 269 206
9 284 297

12610 760
12 608 922

2527
2832
3297 499
7 367 096

10 711 256
10 709 987



Rodzaje wewnetrznych cen emisji dwutlenku wegla

Wielkos¢ emisji Zakres objety Stosowana cena
(w tCO2eq) cena (%) (w EUR/tCO2eq)

Zakres 1 - -% - EUR
Zakres 2 (wedtug rynku) - -% - EUR
Zakres 2 (wedtug lokalizacji) - -% - EUR

Wewnetrzna cena — zakres 3
na wczesniejszych etapach - -% - EUR
tancucha dostaw

Wewnetrzna cena — zakres 3
na pézniejszych etapach - -% - EUR
tancucha dostaw

E1-7 — Projekty usuwania gazéw cieplarnianych i ograniczania emisji gazoéw cieplarnianych finansowane za pomoca
Jjednostek emisji dwutlenku wegla

Grupa Mobilize Financial Services postawita sobie za cel osiggniecie neutralnosci weglowej w catej swojej dziatalnosci do
2050 roku, a w Europie do 2040 roku. Cel ten zaktada redukcje emisji o0 90% i przyjecie srodkéw kompensacyjnych dla
pozostatych 10% do 2050 roku, zgodnie z zasadami okre$lonymi przez SBTi i przyjetymi przez Renault Group.

W swoim dazeniu, by przyczyni¢ sie do osiggniecia neutralnosci weglowej (patrz E1-4 — Cele zwigzane z tagodzeniem zmiany
klimatu i przystosowaniem sie do niej), Grupa Mobilize Financial Services koncentruje swoje wysitki na znacznej redukcji
emisji, a dopiero potem rozwaza inwestycje w mechanizmy kompensacji emisji dwutlenku wegla w celu zneutralizowania
pozostatych emisji. W 2024 roku Grupa Mobilize Financial Services nie zakupita zadnych jednostek emisji dwutlenku wegla.
Grupa rozwaza obecnie, czy w przysztosci nabywac jednostki emisji na rynku VCM, certyfikowanym zgodnie z krajowymi lub
miedzynarodowymi standardami, takimi jak Gold Standard, Verra (VCS) czy francuski znak niskoemisyjnosci. Przewidywane
projekty miatyby zréznicowany charakter i obejmowatyby m.in. produkcje energii odnawialnej, utrzymanie laséw, sadzenie
laséw lub namorzynéw oraz projekty agroekologiczne, a kazdy z nich miatby na celu wywarcie pozytywnego wptywu
w zakresie kilku celéw zréwnowazonego rozwoju. W perspektywie krétkoterminowej Grupa Mobilize Financial Services nie
planuje inwestowa¢ w kompensacje emisji dwutlenku wegla.

E1-8 — Ustalanie wewnetrznych cen emisji dwutlenku wegla

Obecnie Grupa Mobilize Financial Services nie uwzglednia mechanizmu wewnetrznych cen emisji dwutlenku wegla w swojej
dziatalnosci.

7.21.3 Zgodnos¢ z unijng Taksonomia

Cele tagodzenia zmian klimatu i adaptacji do zmian klimatu oraz pozostate cele sSrodowiskowe

W celu osiggniecia celdow Unii Europejskiej w dziedzinie klimatu i energii do roku 2030 Komisja Europejska stworzyta system
klasyfikacji nazwany Zielong Taksonomig, zawierajacy katalog dziatalnosci gospodarczych ekologicznie zréwnowazonych.
Unijna taksonomia dostarcza przedsiebiorcom, inwestorom i decydentom politycznym odpowiednie definicje dziatalnosci
gospodarczych, ktére mogg by¢ uznane za zréwnowazone z punktu widzenia $rodowiskowa. W 2021 roku KE wydata
rozporzadzenie delegowane uzupetniajgce artykut 8 rozporzgdzenia ustanawiajgcego Zielong Taksonomig
(tzw. ,ujawnieniowy akt delegowany”), zmienione nastepnie w 2022 roku celem uwzglednienia niektérych sektorow
energetycznych. W 2023 roku KE ponownie zmienita rozporzadzenie delegowane w celu dostosowania obowigzkéw
sprawozdawczych do wymagan aktu delegowanego dotyczgcego celéw srodowiskowych. Na mocy tych rozporzadzen Grupa
Mobilize Financial Services jest zobowigzana do ujawniania informacji dotyczgcych efektywnosci srodowiskowej swoich
aktywow oraz prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

Ujawnienia te obejmujg informacje na temat zgodnosci dziatalnosci gospodarczej (kluczowe wskazniki efektywnosci),
a dziatalnosci gospodarcze uznane za ,kwalifikujgce sie” do Zielonej Taksonomii, sg dalej analizowane pod katem
$srodowiskowego zréwnowazenia (czyli ,zgodnosci” z Zielong Taksonomig) na podstawie kryteriéw technicznych.
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Zakres konsolidaciji

Kluczowe wskazniki efektywnosci (,KPI”) z Zielonej Taksonomii, przedstawione we wzorach, oparte sg na ekspozyciji
podmiotéw objetych konsolidacjg ostroznosciowg Grupy Mobilize F.S wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2024 roku. Spotki
zalezne prowadzgce dziatalno$é ubezpieczeniowg zostaty wytgczone z zakresu konsolidacji ostroznosciowej.

KPI: wskaznik zielonych aktywoéw

Wskaznik zielonych aktywow (ang. Green Asset Ratio, dalej: ,GAR”) oznacza odsetek aktywow zgodnych z Zielong
Taksonomig UE w stosunku do catkowitej warto$ci aktywéw objetych wskaznikiem.

W przypadku Grupy Mobilize Financial Services w liczniku wskaznika GAR sg uwzgledniane wytgcznie kredyty i zaliczki
finansujgce dziatalno$¢ gospodarczg zgodng z Taksonomig. Pozostate rodzaje aktywow (instrumenty diuzne i kapitatowe) nie
zostaly poddane ocenie ze wzgledu na ich nieistotnos¢ i domysinie zostaty uznane za niezgodne. Na koniec grudnia 2024
roku aktywa te stanowity mniej niz 0,2% catkowitej wartosci aktywow Grupy Mobilize Financial Services.

Zgodnie z przypisem 4 do tabeli 1. Aktywa na potrzeby obliczania GAR, Zatgcznik VI — Wzory do celéw ujawniania kluczowych
wskaznikow wynikéw instytucji kredytowych do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2023/2486 z dnia 27 czerwca 2023 roku,
z aktywow tych wytgczone sg kredyty samochodowe dla gospodarstw domowych udzielone przed datg rozpoczecia
stosowania obowigzku ujawniania informacji. Z tego tytutu tylko umowy o udzielenie finansowania na zakup pojazdu dla
gospodarstw domowych zawarte po 1 stycznia 2022 roku sg zgtaszane jako kwalifikowalne i poddawane ocenie pod
wzgledem zgodnosci.

Mianownik wskaznika GAR obejmuje fgczng wartosé pozyczek i zaliczek, taczng wartos¢ instrumentéw dtuznych, tgczng
wartos¢ instrumentdw kapitatowych oraz wszystkich pozostatych aktywéw bilansowych objetych wskaznikiem.

Grupa Mobilize Financial Services nie posiada pod swoim zarzadem aktywow na potrzeby kalkulacji KPI dla ekspozycji
pozabilansowych. Zabezpieczenia finansowe wobec przedsiebiorstw objetych obowigzkiem raportowania na podstawie
dyrektywy NFRD wyniosty 94 min euro na koniec grudnia, przy sumie bilansowej przekraczajgcej 73 mid euro. Do tej pory
kwalifikowalno$¢ oraz zgodnosé tych ekspozycji pozabilansowych nie zostaty ocenione z uwagi na ich niewielkg istotno$c.
Pozostate ekspozycje pozabilansowe zostaty wytgczone z obliczen.

Aktywa objete wskaznikiem ogétem

Grupa Mobilize Financial Services nie finansuje projektdow inwestycyjnych przedsiebiorstw, zajmuje sie wylgcznie
finansowaniem pojazdéw samochodowych i produktdw powigzanych.

Obliczenia wskaznikéw KPI dla aktywow objetych Zielong Taksonomig uwzgledniajg ekspozycje bilansowe z tytutu kredytow
i zaliczek udzielonych: przedsiebiorstwom finansowym, przedsiebiorstwom niefinansowym, o ktérych mowa w art. 19a lub 29a
dyrektywy 2013/34/UE (Non Financial Reporting Directive lub ,NFRD” / Corporate Sustainability Reporting Directive lub
,CSRD”), a takze ekspozycje wobec klientéw indywidualnych (gospodarstwa domowe).

Podziat na przedsiebiorstwa podlegajgce i niepodlegajgce obowigzkowi NFRD zostat przeprowadzony na podstawie
wewnetrznej klasyfikacji odpowiadajgcej segmentacjom zgodnym z systemem bazylejskim. Przedsiebiorstwa majgce siedzibe
w krajach UE i osiggajgce obroty powyzej 50 min euro bedg uznawane za podmioty podlegajgce obowigzkowi publikacji
NFRD.

Dziatlalnos¢ qospodarcza kwalifikujaca sie i zgodna z Zielong Taksonomia

Za dziatalno$¢ gospodarczg kwalifikujgcg sie do Zielonej Taksonomii uwaza sie dziatalnosc¢, ktéra moze zosta¢ uznana za
zrownowazong pod wzgledem Srodowiskowym. Za dziatalno$¢ gospodarczg zgodng z Zielong Taksonomig uwaza sie
dziatalnosé, ktéra zostata uznana za zréwnowazong pod wzgledem $rodowiskowym.

Grupa Mobilize F.S. uznata, ze w ramach prowadzonej przez nig dziatalnosci finansowania pojazdéw jako taksonomiczna
kwalifikuje sie tylko dziatalno$¢ w nastepujgcym zakresie:

Transport motocyklami, samochodami osobowymi i pojazdami uzytkowymi (sekcja 6.5 zatgcznika Il), tj. dziatalnosc
obejmujgca w szczegolnosci zakup, finansowanie, wynajem leasing i eksploatacje pojazdéw osobowych oraz lekkich
uzytkowych.
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Dziatalnos¢ kwalifikujgca sie dotyczy zaréwno pojazddéw elektrycznych, jak i pojazdéw z silnikiem termicznym; Grupa spetnia
zatem wymogi okreslone w dokumencie ,Commission notice on the interpretation of certain legal provisions of the Disclosures
Delegated Act under Article 8 of EU Taxonomy Regulation on the reporting of eligible economic activities and assets” (2022/C
385/01), opublikowanym w dniu 6 pazdziernika 2022 roku.

W tym zakresie uznaje si¢ za zgodng z taksonomig dziatalnos¢, ktéra wnosi istotny wktad w realizacje okreslonego celu, nie
wyrzadza zadnej powaznej szkody (,Do Not Significantly Harm” lub DNSH) w kontekscie zadnego z pozostatych celéw
Srodowiskowych oraz zachowuje zgodno$¢ z minimalnymi gwarancjami.

Dziatalno$¢ 6.5 zgodna z taksonomig dotyczy tylko pojazdow, ktére emitujg mniej niz 50 g COze na kilometr, nazywanych
réwniez w tej sekcji ,pojazdami niskoemisyjnymi”. Chodzi zatem o cate gamy pojazdéw elektrycznych (EV) oraz hybrydowych
typu plug-in (PHEV) wszystkich marek finansowanych przez Grupe Mobilize Financial Services. Dziatania podjete w celu
przeprowadzenia szczegotowej weryfikacji pod kgtem spetnienia kryterium DNSH oraz kryterium gwarancji minimalnych
zostaty opisane ponizej.

Dziatalno$¢ 6.5 zostata w catosci przypisana do celu tagodzenia zmian klimatu, na podstawie istotnego kryterium sredniego
poziomu emisji (gCO2eq). Nie zidentyfikowano natomiast wkfadu w cel adaptacji do zmian klimatu. Dla przejrzystosci modeli
taksonomicznych, cele klimatyczne i Srodowiskowe o wartosci zerowej nie sg przedstawiane.

Dziatalnos¢ gospodarcza niekwalifikujaca sie do Zielonej Taksonomii

W przypadku Grupy Mobilize Financial Services do dziatalnosci gospodarczej obecnie uznanej za niekwalifikujgcg sie do
Zielonej Taksonomii zalicza sie: finansowanie czesci zamiennych oraz finansowanie kapitatu obrotowego dealeréw
samochodowych (pozyczki na cel nieokreslony). Aktywa te zostang poddane ocenie w kolejnych publikacjach ujawnien
taksonomicznych Grupy, w zwigzku z czym obecne stanowisko w zakresie ich niekwalifikowalno$ci moze ulec zmianie.

Na koniec grudnia 2024 roku aktywa te stanowity mniej niz 2% catkowitej wartosci aktywow Grupy.

Aktywa wylaczone z licznika przy obliczaniu GAR (uwzglednione w mianowniku)

Ekspozycje wobec spotek nieobjetych NFRD/CSRD4

Ekspozycje wobec przedsiebiorstw nieobjetych obowigzkiem ujawniania informacji niefinansowych zostaty wytaczone z oceny
dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej sie do Zielonej Taksonomii. Ekspozycje te sg wytgczone z licznika wskaznika GAR,
ale uwzglednione w jego mianowniku.

Instrumenty pochodne

Instrumenty pochodne z portfela bankowego sg wytaczone z licznika, ale uwzglednione w mianowniku wskaznika GAR
ogotem.

Pozyczki miedzybankowe na zgdanie

Pozyczki miedzybankowe na zgdanie stanowig ekspozycje kredytowe wobec innych instytucji kredytowych. Sg one wytgczone
z licznika, lecz uwzglednione w mianowniku wskaznika GAR ogotem.

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty sg wytgczone z licznika, lecz ujete w mianowniku, z wyjatkiem $rodkéw ulokowanych
w bankach centralnych, ktore nie sg brane pod uwage do obliczenia GAR.

Inne aktywa

Inne aktywa obejmujg w szczegdlnosci rzeczowe aktywa trwate, ktére sg wylgczone z zakresu Zielonej Taksonomii, zatem
ich kwalifikowalno$¢ nie moze zosta¢ oceniona. Aktywa te sg jednak uwzglednione w catkowitej wartosci aktywéw
w mianowniku do obliczania wskaznikow.

Aktywa nieuwzglednione przy obliczaniu GAR

Aktywa nieuwzglednione przy obliczaniu GAR sg wytgczone z licznika i z mianownika.
Rzady centralne i emitenci ponadnarodowi

Ekspozycje wobec rzgdéw centralnych oraz emitentéw ponadnarodowych sg wytgczone z obliczen GAR.
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Operacje z bankami centralnymi

Ekspozycje wobec bankéw centralnych obejmujg posiadane $rodki ptynne oraz pozostate ekspozycje bankowe wobec bankéw
centralnych. Ekspozycje te nie wchodzg w zakres obliczen GAR.

Portfel handlowy
Portfel handlowy jest wytaczony z obliczen GAR.

Dane dotyczace kwalifikowalnosci i zgodnosci kontrahentéw

Ze wzgledu na charakter swojej dziatalnosci, polegajagcej na finansowaniu pojazdéw samochodowych przeznaczonych dla
przedsiebiorstw i klientdéw indywidualnych, przy ocenie kwalifikowalnosci oraz zgodnosci z Zielong Taksonomig Grupa
Mobilize Financial Services nie jest uzalezniona od informacji udostepnianych przez kontrahentéw. Ocena ta zalezy od
finansowanego pojazdu oraz zwigzanych z nim danych technicznych.

W ramach procesu oceny zgodnosci z Taksonomia nie stosuje sie rozréznienia, biorgc pod uwage w analizie albo obroét, albo
CapEx kontrahenta. W zwigzku z tym wszystkie wzory taksonomii sg publikowane tylko raz, bez powielania osobno
w odniesieniu do obrotu i osobno w odniesieniu do CapEx.

Metoda zastosowana do wyodrebnienia dziatalno$ci wnoszacych istotny wktad

W celu ustalenia istotnego wktadu kwalifikowalnej dziatalnosci zwigzanej z pojazdami przeanalizowano kredyty i zaliczki dla
przedsiebiorstw finansowych, niefinansowych, gospodarstw domowych oraz samorzadoéw terytorialnych na podstawie modelu
pojazdu oraz technologii uktadu napedowego.

Adaptacja do zmian klimatu

Z tytutu ujawnien TCFD Renault Group przeprowadza ocene ryzyk klimatycznych oraz podatnosci na zagrozenia w celu
zidentyfikowania lokalizacji, ktérych moga dotyczy¢ fizyczne ryzyka klimatyczne. Te ryzyka zostaty wycenione na podstawie
dlugosci zycia danego skfadnika majatku i zasadniczo wyréznia sie trzy rodzaje ryzyka (ekstremalnie wysokie temperatury,
niedobory wody oraz powodzie) objete odpowiednimi planami dziatania.

Grupa Mobilize Financial Services przeprowadzita przeglad wszystkich swoich lokalizacji, wiacznie z lokalizacjami
zewnetrznych wykonawcéw ustug informatycznych, pod wzgledem narazenia na ekstremalne zjawiska zwigzane ze zmiang
klimatu (powodzie, fale upatéw, niedobory wody itp.). Ocena zostata wykonana przy wsparciu specjalistycznej firmy i wykazata,
ze lokalizacje Grupy Mobilize Financial Services nie sg skoncentrowane na obszarach silnie narazonych na fizyczne ryzyka
klimatyczne. W przypadku lokalizacji uznanych za podatne na zagrozenia rezultaty przegladu powinny zosta¢ uwzglednione
w planach utrzymania ciggtosci dziatania.

Przejscie na gospodarke o obiegu zamknietym

Polityka gospodarki o obiegu zamknietym Renault Group obejmuje kryteria DNSH zwigzane (a) z ponownym wykorzystaniem,
stosowaniem w produkgji surowcéw wtérnych i komponentéw z odzysku, (b) z projektowaniem produktéw z uwzglednieniem
wysokiej trwatosci, mozliwosci recyklingu, tatwego demontazu i adaptowalnosci, (c) z gospodarkg odpadami, w ktérej stawia
sie na recykling w procesie produkcji, a nie usuwanie odpadéw, (d) z identyfikacjg i monitorowaniem substancji potencjalnie
niebezpiecznych przez caty cykl zycia produktu

Wedtug informacji uzyskanych od producenta samochodéw w przypadku pojazdéw niskoemisyjnych w ramach dziatalnosci
z sekcji 6.5 Taksonomii, finansowanych przez Grupe Mobilize Financial Services, co najmniej 85% ich masy nadaje sie do
recyklingu lub odzysku surowcéw, a co najmniej 95% ich masy nadaje sie do recyklingu lub odzysku surowcéw.

Zapobieganie zanieczyszczeniom i kontrola emisji

Pojazdy niskoemisyjne, ktére Mobilize Financial Services finansuje, sg wszystkie wyposazone w opony klas zgodnych
z unijnymi  wymogami okreslonymi w rozporzadzeniu WE 661/2009 pod wzgledem poziomu hatasu toczenia oraz
zewnetrznego oporu toczenia. Poniewaz wymagania Taksonomii wykraczajg poza zgodnos$¢ z przepisami prawa w zakresie
tego kryterium, przeprowadzono dodatkowg analize, ktéra wykazata, ze wiekszo$¢ opon zamontowanych fabrycznie
w pojazdach niskoemisyjnych spetnia to kryterium, co skitonito nas do przyjecia wskaznika zgodnosci rownego 1 dla DNSH
w tym zakresie. Natomiast stanowisko to bedzie jeszcze weryfikowanie w miare pojawiania sie wiarygodnych danych na temat
faktycznie zamontowanych opon dla wszystkich finansowanych pojazdéw; w razie potrzeby wspotczynnik zgodnosci zostanie
odpowiednio skorygowany.
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Pojazdy elektryczne Renault, ktérych potwierdzony formalnie poziom emitowanego hatasu jest zdecydowanie ponizej 68 dBA,
od roku 2021 spetniajg wymogi dotyczace poziomu hatasu zewnetrznego, ktore zaczely obowigzywaé w 2024 roku,
przyczyniajgc sie w ten sposéb do zmniejszenia hatasu w otoczeniu oraz zapewnienia jakosci zycia na obszarach miejskich.
Wszystkie pojazdy niskoemisyjne sprzedawane przez Renault w Europie sg zatem zgodne z unijnym rozporzgdzeniem
540/2014/WE, ktére ma zastosowanie do pojazdéw z homologacjg typu od lipca 2016 roku i ktére wymaga nieprzekraczania
poziomu 72 dBA.

Weryfikacja minimalnych gwarancji (Minimum Safeguards)

Gwarancje minimalne obejmujg kilka kluczowych obszaréw, dla ktérych polityki, dziatania i wyniki zostaty przedstawione
w sprawozdaniu zrownowazonego rozwoju. W szczegolnosci chodzi o przeciwdziatanie korupcji, prawa cztowieka oraz sprawy
podatkowe.

Dziat spraw podatkowych Grupy Mobilize Financial Services zapewnia zgodnos$¢ z przepisami podatkowymi majgcymi
zastosowanie do dziatalnosci Grupy we wszystkich krajach, w ktérych prowadzi dziatalno$¢, zgodnie z umowami
miedzynarodowymi i przepisami prawa krajowego, za pomoca odpowiedniego systemu zarzgdzania.

Dyrekcja ds. Compliance Grupy Mobilize Financial Services stosuje ustrukturyzowane podejscie majgce na celu analizowanie
zgodnosci z przepisami prawa oraz zapewnienie solidnej podstawy, by w sposéb zréwnowazony i przewidujgcy te zgodnosé
zachowywac, w odniesieniu do gtéwnych, uregulowanych obszaréw, w tym w szczegdlnosci do problematyki ,,prania pieniedzy
i finansowania terroryzmu”, ,konkurencji” oraz ,korupcji”, w $cistej wspétpracy z Dyrekcjg Prawna.

Zgodnie z naszg najlepszg wiedzg w roku 2024 Grupa Mobilize Financial Services nie zostata skazana za korupcje, uchylanie
sie od podatkow czy naruszanie praw cziowieka.

Grupa Mobilize Financial Services finansuje wylgcznie pojazdy i produkty z nimi powigzane, nie zajmuje sie natomiast
finansowaniem projektéw inwestycyjnych przedsiebiorstw. W zwigzku z tym Wzér 1 z Zatgcznika Xl do rozporzgdzenia
delegowanego, zgodnie z artykutem 8, dotyczgcy dziatalnosci zwigzanej z gazem ziemnym i energig jagdrowa, zawiera jedynie
odpowiedzi negatywne. Pozostate wzory dotyczace dziatalnosci zwigzanej z gazem i energig jgdrowg nie majg zastosowania
do Grupy Mobilize Financial Services, nie sg wigc publikowane.

Wzér 1 — Dziatalno$¢ zwigzana z energig jgdrowg i gazem ziemnym

Wiersz Dziatalno$¢ zwigzana z energig jadrowa

1. Przedsiebiorstwo prowadzi badania, rozwaj, demonstracje i NIE
rozmieszczenie innowacyjnych instalacji wytwarzania energii
elektrycznej wytwarzajacych energie w ramach proceséw jadrowych
przy minimalnej ilosci odpaddw z cyklu paliwowego, finansuje te
dziatalnos$¢ lub ma na nig ekspozycje.

2. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe i bezpieczng eksploatacje nowych [NIE
obiektdw jadrowych w celu wytwarzania energii elektrycznej lub
ciepta technologicznego, w tym na potrzeby systemu cieptowniczego
lub procesdw przemystowych, takich jak produkcja wodoru, a takze
ich modernizacje pod katem bezpieczenstwa, z wykorzystaniem
najlepszych dostepnych technologii, finansuje te dziatalnos¢ lub ma
na nig ekspozycje

3. Przedsiebiorstwo prowadzi bezpieczng eksploatacje istniejacych NIE
obiektdw jadrowych wytwarzajgcych energie elektryczng lub ciepto
technologiczne, w tym na potrzeby systemu cieptowniczego lub
proceséw przemystowych, takich jak produkcja wodoru z energii
jadrowej, a takze ich modernizacje pod katem bezpieczerstwa,
finansuje te dziatalnos$¢ lub ma na nig ekspozycje.

Dziatalno$¢ zwigzana z gazem ziemnym

4. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe lub eksploatacje instalacji do NIE
ytwarzania energii elektrycznej z wykorzystaniem gazowych paliw
kopalnych, finansuje te dziatalnos$¢ lub ma na nig ekspozycje.

5. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje NIE
instalacji do skojarzonego wytwarzania energii cieplnej/chtodniczej i
energii elektrycznej z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych,
finansuje te dziatalnos$¢ lub ma na nig ekspozycje.

6. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje NIE
instalacji do wytwarzania ciepta wytwarzajacych energie
cieplng/chtodnicza z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych,

finansuje te dziatalno$¢ lub ma na nig ekspozycje.
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0. Podsumowanie kluczowych wskaznikéw wynikow, ktére maja by¢ ujawniane przez instytucje kredytowe
zgodnie z art. 8 rozporzadzenia w sprawie systematyki

I'AktywaAlruwnuwa’mne ket ket e "fckrvm (wzgledem aktywow 1% aktywéw wytaczonych z licznika % aktywéw wytaczonych z
krodowiskowo ogétem logotem) o .
przy przy
zielonych aktywéw (art. 7 ust. 2 i 3 wskaznika zielonych aktywéw
loraz sekcja 1.1.2 zatacznika V) art. 7 ust. 1 oraz sekcja 1.2.4
ika V)
IGtowny kluczowy skainik zielonych aktywéw w 4736 7,1% 92% 159% 8%
Jhd lodniesieniu do stanu
wskaznik (GAR)
lefektywnosci (KP1)
IAktywa zréwnowazone (] (] % pokrycia (wzgledem aktywow
krodowiskowo ogdfem logstem) % aktvw.éw Waczonych z licznika f)ktywéw wy{acmn»ych z
przy przy
zielonych aktywéw (art. 7 ust. 2 i 3 wskaznika zielonych aktywéw
loraz sekcja 1.1.2 zatacznika V) art. 7 ust. 1 oraz sekcja 1.2.4
ika V)
Z‘S’z;’:ﬁ:“;ﬁ "&Z‘;/WE Wikaznik zielonych aktywow (przeplyw) 2543 7,7% 97% 19%| 3%
KPI)
Portfel handlowy Ind. Ind. Ind.
Gwarancje finansowe 0 0
Varzqdzane aktywa Ind. Ind. Ind.
Przychody z tytulu optat i prowizji
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1. Aktywa na potrzeby obliczania wskaznika zielonych aktywéw GAR

Stan ekspozycji na dzien 31 grudnia 2024 roku

a I b I c I d I e I f I | I m [ n [ o [ 3
Dziert odniesienia dotyczacy ujawnienia informacji T
zmian klimatu (CCM) RAZEM (CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)
w tym wobec sektordw istotnych dla systematyki (kwalifikujace sie do W tym wobec sektordw istotnych dla systematyki (kwalifikujace sig do
Milion EUR Catkowita
wartos¢ w tym zréwnowazone érodowiskowo (zgodnie z w tym zréwnowazone érodowiskowo (zgodnie z
bilansowa systematyka) systematyka)
brutto
[W tym deklaracja fw tym deklaracja
Jo preeznaczeniu | tym narzecz  |wtym foprzeznaczeniu |w tym narzecz  |wtym
[watywow precjécia wspomagaiace phywow preciécia wspomagajace
GAR - Aktywa objgte wskaznikiem zaréwno w liczniku, jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, diuzne papiery wartoiciowe i instrumenty kapitatowe
1 nieprzeznaczone do obrotu, kwalifikujace sig na potrzeby obliczania GAR | 48 407 43241 4736 4736 285 0 43241 4736 4736 285
0
2 igbi finansowe 318 192 31 31 2 ) 192 31 31 2 o
3 Instytucje kredytowe 192 192 31 31 2 0 192 31 31 2 0
Kredyty i zaliczki 192 192 31 31 2 ) 192 31 31 2 0
Diuzne papiery wartosciowe, w tym deklaracja o przeznaczeniu
5 , 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0
wplywéw
6 Instrumenty kapitafowe 0 0 ) 0 ) ) 0 0 0
7 Inne igbi finansowe 126 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0
8 w tym firmy 122 0 ) 0 0 ) ) 0 0 0 0
9 Kredyty i zaliczki 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0
Diuzne papiery wartosciowe, w tym deklaracja o przeznaczeniu
10 . 78 o o o o o o 0 o o 0
wplywéw
11 Instrumenty kapitatowe 43 ) ) ) 0 0 0
12 W tym spotki aktywami 0 0 ) 0 0 ) ) 0 0 0 0
13 Kredyty i zaliczki 0 0 ) 0 0 ) ) 0 0 0 0
Diuzne papiery wartosciowe, w tym deklaracja o przeznaczeniu
14 . o o o o o o o o o o 0
wplywéw
15 Instrumenty kapitatowe 0 0 ) 0 ) ) 0 0 0
16 w tym zaklady jeczen 4 0 ) 0 0 ) 0 ) 0 ) )
17 Kredyty i zaliczki 1] 1] 0 Y] Y] o o 0 o 0 0
Diuzne papiery wartosciowe, w tym deklaracja o przeznaczeniu
18 . o o o o o o o 0 o 0 0
wplywéw
19 Instrumenty kapitatowe 4 0 ) 0 ) ) 0 0 0
20 ighi i 13296 12270 1468 1468 97 ) 12270 1468 1468 97 0
21 Kredyty i zaliczki 13294 12270 1468 1468 97 o 12270 1468 1468 97 )
Diuzne papiery wartosciowe, w tym deklaracja o przeznaczeniu
2 ! 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
wplywéw
23 Instrumenty kapitatowe 2 0 ) 0 ) 0 ) ) )
24 domowe 34793 30779 3237 3237 187 o 30779 3237 3237 187 0
25 w tym kredyty niert § 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
26 w tym kredyty na renowacjg budynkéw 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0
27 w tym kredyty na pojazdy silnikowe 34793 30779 3237 3237 187 ) 30779 3237 3237 187 0
28 i i 6w terytorialny 0 0 ) 0 0 ) ) 0 0 0 0
29 Y] 0 o o o o o 0 o 0 )
30 Inne orzadéw terytorialnych 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Zabezpieczenie uzyskane przez przejecie nieruchomosci mieszkalnych 0 0 0 0 0 [ ) ) 0 ) )
31 i komercyjnych
32 |Aktywa wylaczone zlicanika przy obliczaniu GAR (uwzglednione w 18502
33 ighi finansowe i ighi i 10973
3 MSpi (inne niz MSP) ni ji a7
obowiazkowi ujawniania NFRD
35 Kredyty i zaliczki 7417
36 w tym kredyty i nier Sciami mi i 0
37 w tym kredyty na renowacje budynkow 0
38 Diuine papiery wartosciowe 0
39 Instrumenty kapitatowe 0
40 spoza UE i 3557
obowiazkowi ujawniania NFRD
41 Kredyty i zaliczki 3557
42 Diuzne papiery wartosciowe 0
43 Instrumenty kapitatowe 0
44 Instrumenty pochodne 207
45 Pozyczki na 33danie 1367
46 Srodki pieniezne i ich 0
a7 Inne aktywa (wartos firmy, surowce itp.) 5995
48 |Aktywa objete GAR ogétem 66949
49 Aktywa ni i przy obliczaniu GAR
50 Rzady centralne i emitenci ponadnarodowi 346
51 Ekspozycje wobec bankow 5786
52 Portfel handlowy 25
53 AKTYWA RAZEM 73105
zgodnie z NFDR
54 Gwarancje finansowe 94 0 0 1] 1] 0 0 0 o 0 0
55 Zarzadzane aktywa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
56 w tym diuine papiery wartosciowe 0 ) ) 0 0 ) ) 0 0 0 0
57 wtym kapitatowe 0 ) ) 0 0 ) 0 0 0 0 0
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Stan ekspozycji na dzien 31 grudnia 2023 roku

a [ b [ < | d [ e f [ | [ m [ n o [ o
Dzieri odniesienia dotyczacy ujawnienia informacji T-1
ie zmian klimatu (CCM) RAZEM (CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)
w tym wobec sektordw istotnych dla systematyki (kwalifikujace sig do W tym wobec sektordw istotnych dla systematyki (kwalifikujace sig do
Milion EUR Calkowita
wartosé w tym zréwnowazone érodowiskowo (zgodnie z w tym zréwnowazone érodowiskowo (zgodnie 2
bilansowa systematyka) systematyka)
brutto
w tym deklaracia w tym deklaracja
oprzeznaczeniu | tym na rzecz  |w tym o przeznaczeniu |y tymnarzecz | tym
wplywéw przejscia \wspomagajace wplywéw przejscia \wspomagajace
GAR - Aktywa objgte wskaznikiem zaréwno w liczniku, jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, diuine papiery wartosciowe i instrumenty kapitatowe
1 nieprzeznaczone do obrotu, kwalifikujace sig na potrzeby obliczania 43560 32835 3436 3436 222 0 32835 3436 3436 22 0
GAR
2 ighi finansowe 265 150 27 27 2 0 150 27 27 2 0
3 Instytucje kredytowe 150 150 27 27 2 0 150 27 27 2 0
4 Kredyty i zaliczki 150 150 27 27 2 0 150 27 27
Diuzne papiery wartosciowe, w tym deklaracja o przeznaczeniu
5 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
wplywéw
6 Instrumenty kapitatowe 1 0 0 0 0 0 0 0 0
7 Inne finansowe 114 o o 0 o 0 o 0 0 0 0
8 w tym firmy inwestycyine 114 ) ) 0 ) 0 ) 0 0 0 0
9 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 ) 0 ) 0 0 0 0
Diuzne papiery ciowe, w tym deklaracja o
10 wolywow 74 o o 0 0 0 0 0 0 0 0
1 Instrumenty kapitatowe 41 0 0 0 0 0 0
12 W tym spotki aktywami ) ) ) 0 0 0 ) 0 0 0 0
13 Kredyty i zaliczki o o o o 0 o 0 o o o o
Diuzne papiery wartosciowe, w tym deklaracja o przeznaczeniu
14 . 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
wplywéw
15 Instrumenty kapitatowe ) ) ) 0 0 ) 0 0 0
16 w tym zaktady A o o o o 0 o o o o o o
17 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 o o o o
Diuzne papiery wartosciowe, w tym deklaracja o przeznaczeniu
18 . o o o o o o o o o o o
wplywéw
19 Instrumenty kapitatowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0
20 igbi i 11162 10132 964 964 44 0 10132 964 964 44 o
21 Kredyty i zaliczki 11160 10132 964 964 44 0 10132 964 964 4
Diuzne papiery wartosciowe, w tym deklaracja o przeznaczeniu
2 . 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
wplywéw
23 Instrumenty kapitatowe 2 ) ) ) 0 0 0 0 0
2 domowe 32133 22554 2445 2445 177 0 22554 2445 2445 177 0
25 w tym kredyty i Sciami ) ) ) 0 ) 0 ) 0 0 0 0
26 w tym kredyty na renowacje budynkéw 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
27 w tym kredyty na pojazdy silnikowe 32133 22554 2445 2445 177 0 22554 2445 2445 177 0
28 i i 6w terytorialny ) ) ) 0 ) 0 0 0 0 0 0
29 0 0 0 o 0 o o o o o o
30 Inne orzadéw terytorialnych 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Zabezpieczenie uzyskane przez przejecie nieruchomosci mieszkalnych
31 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
i komercyjnych
52 |Aktywa wylaczone zlicanika przy obliczaniu GAR (uwzglednione w 6638
33 ighi finansowe i ighi i 10600
MSPi (inne niz MSP)
3 obowiazkowi ujawniania NFRD 7508
35 Kredyty i zaliczki 7508
36 w tym kredyty i Sciami mi i )
37 w tym kredyty na renowacje budynkéw )
38 Dluzne papiery wartosciowe 0
39 Instrumenty kapitatowe )
» spoza UE i | 300
ujawniania NFRD
41 Kredyty i zaliczki 3092
42 Diuzne papiery wartosciowe 0
43 Instrumenty kapitatowe 0
a4 Instrumenty pochodne 225
45 Pozyczki mi na zadanie 1413
46 Srodki pieniezne i ich 0
a7 Inne aktywa (wartosc firmy, surowce itp.) 4400
48 |Aktywa objgte GAR ogétem 60198
49 |Aktywa i ione przy obliczaniu GAR
50 Rzady centralne i emitenci ponadnarodowi 281
51 Ekspozycje wobec bankow 4838
52 Portfel handlowy 27
53 AKTYWA RAZEM 65 344
zgodnie z NFOR
54 Gwarancje finansowe 79 0 0 Y] 0 Y] 0 o 0o 0o o
55 Zarzadzane aktywa ) ) ) 0 ) 0 ) 0 0 0 0
56 w tym diuzne papiery wartosciowe ) ) ) 0 0 0 ) 0 0 0 0
57 wtym kapitatowe 0 0 o 1] 0 1] 0 o o o o

2. Informacje sektorowe na temat wskaznika zielonych aktywow

W tym wzorze sg ujawnione jedynie ekspozycje Grupy Mobilize Financial Services wobec przedsiebiorstw podlegajgcych
obowigzkowi publikacji NFRD w podziale wedtug sektorow (4-cyfrowy poziom NACE), jezeli warto$¢ tych ekspozycji
przekracza milion euro. Ekspozycje ponizej miliona euro nie sg prezentowane, ale zostaty uwzglednione w tgcznej wartosci
ekspozycji przedstawionej we wzorze 1. Aktywa na potrzeby obliczania wskaznika zielonych aktywéw GAR Te wzér zostat
przygotowany w odniesieniu do stanu ekspozycji na koniec grudnia 2024 roku.
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3. Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywow w odniesieniu do stanu

na dzien 31 grudnia 2024 roku

Stan ekspozycji na dzien 31 grudnia 2023 roku

Udzial procentowy, w éfem obietych wskaznikiem, ekspozycii Udzial procentowy, w aktywach ogélem objetych wskanikiem, ekspozycii przeznaczonych na
finansowanie sektorow istotnych dla systematyki (kwalifikujacych sie 6 e dia systematyki sie
do systematyki) do systematyki)
Udziat procentowy, w aktywach ogélem objgtych wskaznikiem, ekspozycji Udziat procentowy, w aktywach ogdfem objstych wskaznikiem, ekspozycji Udsiat procentowy|
praeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych dia systematyki| W 2ktywach
(zgodnych z (zgodnych ‘oglem objetych
wskanikiem
) s ) wtym dekaracia o w tym dektaracia o
% (catkowite wartosci aktywow objetych wskaznikiem w mianowniku) wtym na zece wtym na rzecz
(ot i i d i I— e [ mussonsaice
wptywow wetywow
1| Kredyty i zaliczki, diuzne papiery wartosciowe i instrumenty kapitalowe so% 10% 10% % o% so% 10% 10% 1% o% T23%
nieprzeznaczone do obrotu, kwalifikujace sig na potrzeby obliczania GAR

2 igbi sowe 0% 10% 0% 1% 0% 60% 10% 10% % 0% 0,5%

3 Instytucje kredytowe 100% 6% 16% % 0% 100% 6% 16% 1% 0% 03%

4 Kredyty i zaliczki 100% 16% 16% 1% 0% 100% 16% 16% 1% 0% 03%

tym deki

5 ne papiery W tym deklaracia o 0% 0% 0% 0% 0% o% 0% 0% 0% 0% 0,0%
wplywow

5 instrumenty kapitalowe 0% % % % % % % 0% 0,0%

7 inn finansowe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0.2%

5 w tym firmy 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0.2%

5 Kredyty i zaliczki 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%

0 ine papiery W tym delaracia o 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,1%
wplywow

0 Instrumenty kapitalowe 0% 0% % % 0% % % 0% 01%

) W tym spollk zarzadzajace aktywami 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%

5 Kredyty i zaliczki 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%

1 wp;"‘:é‘:j"'e" wym deklaracia o 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%

3 Instrumenty kapitalowe % % % 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%

16 w tym zaklady ubezpieczen 0% 0% % 0% 0% % 0% 0% 0% 0% 0,0%

17 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%

18 W tym delaracia o 0% 0% 0% 0% 0% o% 0% 0% 0% 0% 0,0%

1 Instrumenty kapitalowe % % % 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%

20 92% 11% 1% 1% 0% 92% 11% 11% % 0% 19.9%

21 Kredyty i zalic 92% 11% 1% 1% 0% 92% 11% 11% % 0% 19.9%

» ine papiery wtym deklaracia o o o o o o o o o o o 0%
wplywow

3 Instrumenty kapitalowe % % 0% % 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%

2 domowe a8% 9% 9% % 0% 88% 9% 9% % 0% 52,0%

b3 wtym i i 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%

26 W tym kredyty na renowacjg budynkow 0% 0% 0% 0% 0% % 0% 0% 0% 0% 0,0%

27 W tym kredyty na pojazdy silnikowe 88% 9% 9% 1% 0% 88% 9% 9% 1% 0% 52,0%

28 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%

29 0% 0% 0% 0% 0% % 0% 0% 0% 0% 0,0%

30 Inne amorzadéw terytoriainych 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%

3 uzyskane 0% 0% 0% 0% 0% o% 0% 0% 0% 0% 0,0%
komercyinych

Udziat procentowy, w aktywach ogdfem objetych wskaznikiem, ekspozycji przeznaczonych na

finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujacych si¢
do systematyki)

Udziat procentowy, w aktywach ogdfem objetych wskaznikiem, ekspozycji przeznaczonych na

eh dia systematyki sie
do systematyki)

Udziat procentowy, w aktywach ogétem objstych wskaznikiem, ekspozycii

Udziat procentowy, w aktywach ogdtem objetych wskaznikiem, ekspozycii

Udziat procentowy
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preeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych dia systematyki| preeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki| * 2Kywach
(zgodnych 2 (zgodnych 2 ‘ogélem objetych
wskaini
9% (catkowite] wartosci aktywow objetych wskaznikiem w mianowniku) womdelaraciao | e [ ym deldaraciao | recs
preeanaczeniu rulécia Jw tym wspomagaiace orzcznaczeniu oA W tym wspomagajace
wetywow ” f——
i inikiem zaréwno w liczniku, jak i mianowni
1 | Kredyty i zalczki, dhuzne papiery wartosciowe i instrumenty kapitafowe 75% 8% 8% 1% 0% 75% 8% 8% 1% o% 724%
nieprzeznaczone do obrotu, kwalifikujace sig na potrzeby obliczania GAR
2 | Praedsigbiorstwa finansowe 57% 10% 10% % 0% 57% 10% 10% % % 04%
3 Instytucje kredytowe 100% 18% 18% 1% 0% 100% 18% 18% 1% 0% 03%
4 Kredyty i zaliczki 100% 18% 18% 1% 0% 100% 18% 18% % 0% 0.2%
5 wl’:/':u";jp‘ew vty deklaradia o 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
3 Instrumenty kapitalowe 0% % % 0% % % % % 0,0%
7 inn orstwa finansowe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0.2%
8 wym 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% % 0.2%
9 Kredyty i zaliczki 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
i wtym deklaracja o 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 01%
10 wlywow
EEl nstrumenty kapitalowe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0.1%
i) w tym spolki zarzadzajace aktywami 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
EE} Kredyty i zaliczki 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
14 wwvwé:v Pl wtym deklaracja o 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
15 Instrumenty kapitalowe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
16 w tym zaklady ubezpieczer 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
17 Kredyty i zalic 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
18 Papl W tym dedaracja o 0% 0% 0% 0% % 0% 0% % 0% 0% 0,0%
wplywow
19 Instrumenty kapitalowe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
20 igbi i 91% 9% 9% 0% 0% 91% 9% 9% 0% 0% 18,5%
21 Kredyty i zaliczki 91% 9% 9% 0% 0% 51% 9% 9% 0% 0% 18,5%
2 pap! W tym dedaracja o 0% 0% 0% 0% % 0% 0% % 0% 0% 0,0%
wplywow
3 Instrumenty kapitalowe % 0% % % 0% % % 0% % % 0,0%
4 domowe 70% 8% 8% % 0% 70% 8% 8% % 0% 53,4%
5 w tym kredyt 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
6 W tym kredyty na renowacje budynkdw 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
7 w tym kredyty na pojazdy silnikowe 70% 8% 8% 1% 0% 70% 8% 8% 1% 0% 53,4%
8 0% 0% 0% 0% 0% % 0% 0% 0% 0% 0,0%
9 Fir 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
0 Inne finansowanie samorzadéw terytorialnych 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
31 le uzyskane i 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
komercyjnych



4. Kluczowy wskaznik wynikow dotyczacy wskaznika zielonych aktywow w odniesieniu do przeptywu

a [ of q d | e [ k | | m| n | o b
Diier odniesienia dotyczacy ujawnienia informacji T-1
Kiimatu (CCM) [RAZEM: (CCMi + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)
lUdziat procentowy, w aktywach ogdfem objetych wskanikiem, ekspozycji na lUdziat procentowy, w aktywach ogdfem objetych wskanikiem, ekspozycji na
ektordw istotnych dla systematyki (kwalifikuiacych sie do systematyki) ektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikuacych sie do systematyki)
Jdzial procentowy, w aktywach ogélem objgtych wskaznikiem, ekspozycji [Udziat procentowy, w aktywach og6tem objetych wskaznikiem, ekspozycji |udziat procentowy w
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych dia systematyki (zgodnych z lorzeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (zgodnych 2 faktywach ogétem
Eystematyka) kystematyka) lobjetych
wskaznikiem
! s ym deklaracia o . tym deklaracia 0 .
bé (cafkowitej wartosci aktywsw objetych wskaznikiem w mianowniku) bremocrenis pty [ 1 62 Brgiici u tym wspomagiace brseamacrents w97 1 26 preicia s tym wspomagaiace
{GAR ~ Aktywa objete wskaznikiem zaréwno w liczniku, jak i mianowniku
1 [kredyty i zaliczki, dfuzne papiery wartosciowe i instrumenty kapitafowe 96% 10% 10% 1% 0% 96% 10% 10% 1% 0% 76,0%
hieprzeznaczone do obrotu, kwalifikujace sig na potrzeby obliczania GAR
2 finansowe 75% 12% 12% 0% 0% 75% 12% 12% 0% 0% 01%
3 nstytucie kredytowe: 100% 16% 16% 0% 0% 100% 16% 16% 0% 0% 01%
4 [Kredyty i zaliczkd 100% 16% 16% 0% 0% 100% 16% 16% 0% 0% 01%
5 [Dlutne papiery wartosciowe, w tym dekaracja o przeznaczeniu wplywdw 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
6_[instrumenty kapitatowe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0.0%
7_inne finansowe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
8w tym firmy inwestycyine 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
9 Kredyty i zaliczki 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
10 [Dluzne papiery wartosciowe, w tym deklaracja o przeznaczeniu wplywéw o% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 00%
11 instrumenty kapitalowe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0.0%
12w tym spdiki zarzadzajace aktywami 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% [ 0% 0,0%
13 [Kredyty i zaliczki 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
14 [Dlutne papiery wartosciowe, w tym deklaracia o przeznaczeniu wplywow 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
15 instrumenty kapitalowe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
16 | tym zaklady ubezpieczen 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
17 Kredyty i zaliczki 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% [ 0% 0,0%
18 [luzne papiery wartosciowe, w tym deklaracia o przeznaczeniu wplywow 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
19 instrumenty kapitalowe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
20 92% 11% 1% 1% 0% 92% 11% 1% 1% 0% 34,8%
21 [Kredyty i zaliczki 92% 11% 11% 1% 0% 92% 11% 1% 1% 0% 34,8%
22 [Pluine papiery wartosciowe, w tym deklaracia o przeznaczeniu wplywéw 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
23 |instrumenty kapitalowe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
2 d 100% 9% 9% 0% 0% 100% 9% 9% 0% 0% 41,1%
25 | tym kredyty 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
26w tym kredyty na renowacje budynkéw 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
7w tym kredyty na pojazdy silnikowe 100% 9% 9% 0% 0% 100% 9% 9% 0% 0% 41,1%
8 [Fi i 6 i 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
9 [Finansowa 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
0 inne amorzadéw terytoriainych 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
2 praez preejacie ! 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 00%
32 [Aktywa objgte GAR ogdlem 73% 7.7% 7.7% 0,4% 0,0% 73% 8% 8% 0% 0% 100,0%

Przeplywy z tytutu kredytéw i zaliczek wigzg sie z nowym finansowaniem (warto$¢ nowo zawartych uméw kredytowych
i leasingowych) Grupy Mobilize Financial Services udzielonym w roku 2024 i znajdujacym sie w portfelu na koniec grudnia
2024 roku.

5. KPI ekspozycji pozabilansowych

Na koniec grudnia 2024 roku zabezpieczenia finansowe wobec przedsiebiorstw objetych obowigzkiem raportowania na
podstawie dyrektywy NFRD wyniosty 94 min euro, przy sumie bilansowej przekraczajacej 73 mid euro.

Do tej pory kwalifikowalno$¢ oraz zgodnos$c¢ tych ekspozycji pozabilansowych nie zostaty ocenione z uwagi na ich niewielkg
istotno$¢. Grupa Mobilize Financial Services nie posiada pod swoim zarzgdem aktywoéw pozabilansowych.

7.21.4 Uwagi dotyczace metodologii

Grupa Mobilize Financial Services ustala swoje parametry na podstawie uznanych metod. Metodologia obliczania sladu
weglowego jest poddawana przegladowi przez przedsiebiorstwo konsultingowe EcoAct. Pozostate wskazniki podlegajg
wewnetrznym kontrolom i weryfikacjom, ale nie sg systematycznie potwierdzane przez podmiot zewnetrzny.

Jezeli przywotywany jest wskaznik, kidry nie jest wymieniony ponizej, oznacza to, ze wskaznik ten zostat obliczony na
podstawie kilku wskaznikdbw wymienionych ponizej, a formuta obliczeniowa jest wskazana w tytule wskaznika lub w opisie
powigzanego wymogu ujawnienia.

E1-6: Emisje gazoéw cieplarnianych zakreséw 1, 2 i 3 brutto oraz catkowite emisje gazow cieplarnianych

Obliczenia emisji zakreséw 1, 2 i 3 obejmujg jednostki skonsolidowane w sensie finansowym oraz znajdujgce sie pod kontrolg
operacyjng. Jednostki znajdujgce sie pod kontrolg operacyjng (prowadzace wspding lub nieskonsolidowang dziatalno$¢
operacyjng) zostaty okreslone zgodnie z nastepujacymi kryteriami:

Grupa Mobilize Financial Services w petni kontroluje dang jednostke w rozumieniu MSSF 10;

jednostka prowadzi swojg dziatalno$¢ (wytacznie) w obiektach Grupy Mobilize Financial Services;

jednostka dziata jako wspodlne przedsiewziecie, tj. ma prawa do aktywow i obowigzki dotyczgce pasywow;
Grupa Mobilize Financial Services posiada licencje lub zezwolenie na eksploatacje aktywdw przemystowych;
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e jednostka jest zarzadzana wytgcznie przez pracownikow oddelegowanych przez Grupe Mobilize Financial Services,
ktorzy stosujg polityki Grupy Mobilize Financial Services;

e jednostka jest umownie zwigzana wymaganiami Grupy Mobilize Financial Services w zakresie polityki Srodowiskowe;j,
wykraczajgcymi poza zwykte warunki sprzedazy. [DP E1-6_29]

Nazwa wskaznika

Emisje gazow cieplarnianych
zakresu 1

Odsetek emisji zakresu 1
z instalacji objetych systemami
handlu uprawnieniami do emisji

Emisje gazoéw cieplarnianych
zaKresu 2 wedtug lokalizacji

Emisje gazow cieplarnianych
zakresu 2 wedtug rynku

Emisje gazéw |Informacje ogdlne
cieplarnianych
zakresu 3 brutto

Opis i metodologia [DP MDR-M_02]

Obejmujag bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych ze zrédet posiadanych lub
kontrolowanych przez Grupe Mobilize Financial Services, w tym spalanie stacjonarne,
spalanie mobilne i emisje niezorganizowane (emisje pochodzace bezposrednio

z obrébki fizycznej lub chemicznej nie majg zastosowania, poniewaz Grupa Mobilize
Financial Services nie $wiadczy ustug przemystowych). Bezposrednie emisje sg
obliczane poprzez zastosowanie wspofczynnika emisyjnosci do:

e  zuzycia gazu / oleju napedowego / benzyny, wydatkéw na paliwo lub powierzchni
biurowych w przypadku spalania stacjonarnego;

e  zuzycia paliwa, wydatkéw na paliwo lub przebiegu floty pojazdéw jednostki
zaleznej w przypadku spalania mobilnego;

e  klimatyzowanych powierzchni biurowych w przypadku emisji niezorganizowanych.

Stosowane wspotczynniki emisyjnosci pochodzg z bazy danych Departamentu
Srodowiska, Zywnosci i Spraw Wiejskich (DEFRA).

Odsetek ten zostat okreslony poprzez wyodrebnienie emisji gazéw cieplarnianych
z instalacji objetych systemem handlu uprawnieniami do emisji. Grupa nie posiada
instalacji objetych systemem handlu uprawnieniami do emisji UE (EU-ETS)

Obejmujag posrednie emisje z produkcji energii elektrycznej, pary wodnej, ciepta lub
chitodu zakupionych lub nabytych przez Grupe Mobilize Financial Services, w tym
energii elektrycznej zakupionej do biur, energii elektrycznej zakupionej do pojazdéw
oraz zakupionego ciepta i pary. Emisje sg obliczane poprzez zastosowanie
wspotczynnika emisyjnosci do:

e  zuzycia energii elektrycznej, wydatkow na energie elektryczng lub powierzchni biur
w przypadku energii elektrycznej w biurach;

e  zuzycia energii elektrycznej, wydatkow na energie elektryczng lub przebiegu floty
pojazdéw w przypadku energii elektrycznej w pojazdach;

e  zuzycia ciepta i pary wodnej, wydatkéw na ciepto i pare lub powierzchni posadzki
w przypadku ciepfa i pary.

W przypadku energii elektrycznej przeznaczonej do biur wspétczynniki emisyjnosci do
obliczania emisji zakresu 2 wedtug lokalizacji pochodzg od Miedzynarodowej Agencji
Energetycznej (IEA). Wspdtczynniki emisyjnosci do obliczania emisji wedtug rynku
pochodzg od dostawcy energii i musi im towarzyszy¢ $wiadectwo pochodzenia
wskazujgce zaréwno ilos¢ zuzytej energii, jak i jej rodzaj.

W przypadku energii elektrycznej przeznaczonej do pojazdéw wspétczynniki
emisyjnosci pochodzg od Migdzynarodowej Agencji Energetycznej lub z bazy danych
Departamentu Srodowiska, Zywnosci i Spraw Wiejskich (DEFRA).

W przypadku ciepta i pary wodnej wspotczynniki emisyjnosci pochodzg z bazy danych
Departamentu Srodowiska, Zywnosci i Spraw Wiejskich (DEFRA).

Obejmujg wszystkie emisje posrednie (nieuwzglednione w zakresie 2 tancucha wartosci
Grupy Mobilize Financial Services, w tym emisje na wczesniejszych i pdzniejszych
etapach tancucha wartosci).

Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 3 na podstawie kategorii zakresu 3 protokotu
GHG (z wyjatkiem obliczen emisji z paliw). Nastepujace kategorie sg wytgczone:

o  kategoria 2 — dobra inwestycyjne: ich wplyw na $lad weglowy Grupy Mobilize
Financial Services jako przedsiebiorstwa finansowego jest uwazany za minimalny;

e  kategoria 5 — odpady: ich wplyw na slad weglowy Grupy Mobilize Financial
Services jako przedsigbiorstwa finansowego jest uwazany za minimalny;

e  kategoria 8 — aktywa bedgce przedmiotem najmu/leasingu na wczesniejszych
etapach tancucha: ich wptyw na $lad weglowy Grupy Mobilize Financial Services
jako przedsiebiorstwa finansowego jest uwazany za minimainy;

e  kategoria 9 — transport i dystrybucja na pézniejszych etapach tafncucha: w zwigzku
z prowadzong dziatalno$cig w zakresie leasingu i ustug finansowych Grupa
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Zakupione towary
i ustugi na
wczesnigjszych
etapach fancucha

Zuzycie paliwa

i energii na
wczesnigjszych
etapach fancucha

Transport

i dystrybucja na
wczesnigjszych
etapach fancucha

Podréze stuzbowe
na wczes$niejszych
etapach fancucha

Dojazdy
pracownikow na

Mobilize Financial Services nie jest odpowiedzialna za transport pojazdow
wynajmowanych/leasingowanych lub sprzedawanych na kredyt; transport jest
realizowany przez sprzedawce samochodoéw;

e  kategoria 10 — przetwarzanie sprzedanych produktow: Grupa Mobilize Financial
Services jako instytucja finansowa typu ,captive” finansujgca zakup pojazdéw nie
przetwarza zadnych produktéw posrednich;

e  kategoria 11 — uzytkowanie sprzedanych produktéw: w zwigzku z prowadzong
dziatalnoscig w zakresie najmu/leasingu i ustug finansowych Grupa Mobilize
Financial Services raportuje juz cze$¢ emisji zwigzanych z uzytkowaniem
pojazdéw w ramach najmu/leasingu lub kupowanych na kredyt jako emisje
finansowane (kategoria 15);

e  kategoria 12 — przetwarzanie sprzedanych produktéw po wycofaniu z eksploatac;ji:
Grupa Mobilize Financial Services jako instytucja finansowa typu ,captive”
finansujgca zakup pojazdéw nie jest zobowigzana do raportowania emisiji
zwigzanych z wycofaniem z eksploatacji swoich inwestycji. Grupa Mobilize
Financial Services zamierza uwzglednia¢ te emisje na pdzniejszych etapach
tancucha w ramach emisji finansowanych (kategoria 15);

e kategoria 14 — franczyzy: Grupa Mobilize Financial Services nie prowadzi zadne;j
dziatalnosci na podstawie licencji na sprzedaz lub dystrybucje towardow lub ustug
jakiegokolwiek innego przedsigbiorstwa w jakimkolwiek konkretnym miejscu.

Obejmuje to wszystkie emisje na wczesniejszych etapach tancucha, to jest emisje
,cradle-to-gate”, zwigzane z wytwarzaniem produktéw zakupionych lub nabytych przez
Grupe Mobilize Financial Services. Produkty obejmujg zaréwno towary (produkty
materialne), jak i ustugi (produkty niematerialne). Emisje sg obliczane poprzez
zastosowanie wspoétczynnika emisyjnosci do raportowanych wydatkéw. Wspotczynniki
emisyjnosci sg powigzane z rodzajem produktu i pochodzg z bazy danych ,Base
Carbone”.

Obejmuje to emisje zwigzane z produkcjg paliw i energii zakupionych i zuzytych przez
Grupe Mobilize Financial Services, ktdre to emisje nie zostaty uwzglednione w zakresie
1 lub w zakresie 2. Emisje sg obliczane poprzez zastosowanie wspétczynnika
emisyjnosci do:

e danych dotyczgcych zuzycia gazu / oleju napedowego / benzyny, wydatkéw na
paliwo lub powierzchni biur w przypadku spalania stacjonarnego;

e  zuzycia paliwa, wydatkéw na paliwo lub przebiegu floty pojazdéw w przypadku
spalania mobilnego;

e  zuzycia energii elektrycznej, wydatkow na energie elektryczng lub powierzchni biur
w przypadku energii elektrycznej w biurach;

Wspotczynniki emisyjnosci zostaty pozyskane z bazy danych DEFRA.

Obejmuje to ustugi transportowe i dystrybucyjne zakupione przez Grupe Mobilize
Financial Services w danym roku sprawozdawczym (bezposrednio lub za
posrednictwem podmiotu zewnetrznego), w tym logistyke przychodzaca, logistyke
wychodzaca (np. sprzedawanymi produktami) oraz transport i dystrybucje miedzy
obiektami partneréw Grupy Mobilize Financial Services zaangazowanych w proces
wycofywania floty w Wielkiej Brytanii.

Emisje sg obliczane poprzez zastosowanie wspotczynnika emisyjnosci do zuzycia
paliwa/energii elektrycznej przez pojazdy wykorzystywane do transportu
samochodowego lub do rachunkéw za paliwo/energie elektryczng w procesie
wycofywania pojazdéw nalezgcych do floty. Wspdtczynniki emisyjnosci zostaty
uzyskane na podstawie rzgdowych wspofczynnikéw konwersji gazéw cieplarnianych dla
sprawozdawczos$ci korporacyjnej i powigzanych publikacji, opracowywanych corocznie
przez Departament Bezpieczenstwa Energetycznego i Neutralnosci Weglowej oraz
Departament Srodowiska, Zywnosci i Spraw Wiejskich (DEFRA) Wielkiej Brytanii.

Obejmuje to przejazdy pracownikéw w ramach podrézy stuzbowych (pojazdami, ktére
nie sg wlasnoscig Grupy Mobilize Financial Services ani nie sg przez nig uzytkowane).
Emisje sg obliczane poprzez zastosowanie wspotczynnika emisyjnosci do kosztow
przejazdu. Wspotczynniki emisyjnosci sg otrzymywane ze $redniej wazonej kilku
indywidualnych wspétczynnikéw pochodzgcych z bazy danych wspétczynnikow
emisyjnosci.

Obejmuje to przejazdy pracownikow pomiedzy miejscem zamieszkania a miejscem
pracy (pojazdami, ktére nie sg wtasnoscig Grupy Mobilize Financial Services ani nie sg
przez nig uzytkowane). Aby obliczy¢ wytwarzane emisje, Grupa pozyskuje dane
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wczesnigjszych
etapach fancucha

Praca zdalna
pracownikow na
wczesnigjszych
etapach fancucha

Inwestycje i emisje
finansowane na
pozniejszych
etapach fancucha

Inwestycje —
Sktadki
ubezpieczeniowe —
na pbzniejszych
etapach fancucha

Biogenne emisje CO2 pochodzgce
ze spalania lub biodegradacji
biomasy, ktére nie zostaty
uwzglednione w emisjach gazéw
cieplarnianych zakresu 1

Biogenne emisje CO2 pochodzgce
ze spalania lub biodegradacji
biomasy, ktére nie zostaty
uwzglednione w emisjach gazéw
cieplarnianych zakresu 2

Biogenne emisje COz pochodzgce
ze spalania lub biodegradacji
biomasy w faricuchu wartosci, ktore
nie zostaty uwzglednione

w emisjach gazéw cieplarnianych
zakresu 3

dotyczgce odlegtosci przebytej w kilometrach wedtug $rodka transportu za
posrednictwem ankiety wysytanej do pracownikow Grupy i ekstrapoluje wyniki ankiety,
jezeli nie ma 100% odpowiedzi.

Dla kazdego respondenta wspotczynniki emisyjnosci zostaty pozyskane z bazy danych
DEFRA. W przypadku czesci ekstrapolowanej wspétczynnik emisyjnosci opiera sie na
ztozonych wspétczynnikach emisyjnosci (Srednia wazona kilku indywidualnych
wspotczynnikow) uzyskanych na podstawie miksu srodkow transportu dla kazdego
kraju.

Obejmuje to emisje zwigzane z produkcjg energii elektrycznej lub gazu zakupionych

i zuzytych przez pracownikéw pracujgcych z domu. Wytwarzane emisje sg obliczane na
podstawie liczby dni pracy zdalnej w ciggu roku uzyskanej na podstawie ankiety oraz
bazy danych Departamentu Srodowiska, Zywnoséci i Spraw Wiejskich (DEFRA). Jezeli
wyniki ankiety nie sg wyczerpujgce, dokonuje sie ekstrapolacji na podstawie $redniej
liczby dni pracy zdalnej w danym kraju i liczby osob, ktére nie uczestniczyly w ankiecie.
Jezeli w danym kraju nie ma respondentéw, wykorzystywane sag dane z kraju
porownywalnego pod wzgledem ekwiwalentu petnego czasu pracy i lokalizacji.
Wspotczynniki emisyjnosci zostaty pozyskane z bazy danych DEFRA.

Emisje sg obliczane poprzez zastosowanie wspotczynnika emisyjnosci do sredniego
wykorzystywanego przebiegu, ktéry jest zgodny ze statystykami Renault Group
dotyczgcymi okresu eksploatacji pojazdow i catkowitego przebiegu, wedtug ktorych
Sredni okres eksploatacji samochodu wynosi 15 lat, a catkowity przebieg 200 tys. km.

Wspétczynnik emisyjnosci obejmuje emisje pojazdéw ,od szybu do kota”
(well-to-wheel), na ktére sktadajg sie emisje zwigzane ze spalaniem paliw podczas
jazdy przez pojazdy z silnikiem spalinowym i pojazdy hybrydowe (rura wydechowa —
,0d baku do kota”, tank-to-wheel), emisje zwigzane ze zuzyciem energii elektrycznej
przez pojazdy elektryczne i hybrydowe (,0d szybu do gniazdka”) oraz emisje zwigzane
z produkcjg i dostawg paliw (,0d szybu do baku”, well-to-tank).

W przypadku dwoch jednostek stanowigcych 2% zakresu dziatalnosci finansowane
emisje obliczane sg na podstawie typow silnikéw pojazdéw w portfelu. Grupa Mobilize
Financial Services stosuje to samo zatozenie dla rocznego przebiegu, tj. 13 333 km
rocznie. Do kazdego typu silnika przyporzadkowany jest wspoétczynnik emisyjnosci

z bazy danych DEFRA, przy zatozeniu, ze wszystkie pojazdy sg modelami o duzych
rozmiarach.

Obejmuje to portfel inwestycji (w tym inwestycje w akcje i obligacje wynikajgce
z pozyczek lub innych uméw finansowych), ktére nie zostaty uwzglednione w zakresie 1
ani w zakresie 2.

Zgodnie z wytycznymi PCAF (Partnership for Carbon Accounting Financials) zaktady
ubezpieczen, ktore reinwestujg aktywa jako ,wtasciciele aktywoéw”, muszg oblicza¢
emisje z reinwestycji sktadek w ktéragkolwiek z siedmiu kwalifikujgcych sie klas aktywow
i raportowac je oddzielnie w kategorii 15 ,emisje finansowane”. Emisje s3g obliczane
poprzez zastosowanie wspoétczynnika emisyjnosci do kwot w euro zainwestowanych

w aktywa notowane i obligacje panstwowe.

Wspotczynnik emisyjnosci (wyrazony w tCO2/zainwestowane euro) zostat pozyskany
z bazy danych S&P.

Obejmuje to emisje CO2 pochodzgce ze spalania biomasy w obiektach Grupy Mobilize
Financial Services. W roku sprawozdawczym nie stwierdzono zadnych emisji
biogennych na poziomie Grupy Mobilize Financial Services
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Odsetek instrumentéw umownych,
emisje gazow cieplarnianych
zakresu 2

Odsetek instrumentéw umownych
wykorzystywanych do sprzedazy
i zakupu energii zgrupowanych

z atrybutami zwigzanymi

z produkcjg energii w odniesieniu
do emisji gazéw cieplarnianych
zakresu 2

Odsetek instrumentéw umownych
wykorzystywanych do sprzedazy
i zakupu roszczen dotyczgcych
niezgrupowanych atrybutow
energetycznych w odniesieniu do
emisji gazow cieplarnianych
zaKresu 2

Odsetek emisji gazow
cieplarnianych zakresu 3
obliczonych na podstawie danych
pierwotnych

Odsetek emisji gazéw
cieplarnianych zakresu 1 brutto
objetych wewnetrznym systemem
ustalania cen emisji dwutlenku
wegla

Odsetek emisji gazow
cieplarnianych zakresu 2 brutto
objetych wewnetrznym systemem
ustalania cen emisji dwutlenku
wegla

Odsetek emisji gazow
cieplarnianych zakresu 3 brutto
objetych wewnetrznym systemem
ustalania cen emisji dwutlenku
wegla

Catkowite emisje gazow
cieplarnianych

7.2.2

Zgodnie z wymogami ESRS 1

Instrumenty umowne zostaty uznane za nieistotne w przypadku Grupy Mobilize
Financial Services, poniewaz dotyczg tylko jednego kraju, ktéry jest nieistotny na
poziomie Grupy. W zwigzku z tym instrumentéw umownych dotyczy 0% emisji gazéw
cieplarnianych zakresu 2.

Energia zakupiona lub sprzedana w ramach instrumentéw umownych zgrupowanych

i niezgrupowanych zostata uznana za nieistotng w przypadku Grupy Mobilize Financial
Services, poniewaz dotyczy tylko jednego kraju, ktéry jest nieistotny na poziomie
Grupy. W zwigzku z tym instrumentéw umownych dotyczy 0% emisji gazéw
cieplarnianych zakresu 2. Wobec tego warto$¢ tego wskaznika wynosi 0%.

Dane uznaje sie za pierwotne, gdy wspoétczynnik emisyjnosci lub dane dotyczace
dziatalnosci sg pozyskiwane bezposrednio z okreslonej dziatalnosci, procesow lub
zrédet w ramach tancucha wartosci. Wartos¢ tego wskaznika wynosi 0%, poniewaz
emisje gazoéw cieplarnianych zakresu 3 Grupy Mobilize Financial Services sg obliczane
gtéwnie na podstawie danych wtornych, w szczegdlnosci w przypadku kategorii
Linwestycje”.

Jest to rozwigzanie organizacyjne, ktére umozliwia Grupie Mobilize Financial Services
stosowanie cen emisji dwutlenku wegla przy podejmowaniu decyzji strategicznych

i operacyjnych. W roku sprawozdawczym na poziomie Grupy Mobilize Financial
Services nie istniat wewnetrzny system ustalania cen emisji dwutlenku wegla.

[E1-6_16]

Zanieczyszczenie (ESRS E2)

istotnos¢ ponizszych wplywow iryzyk opiera sie na ocenie ich potencjalnej wagi

i prawdopodobienstwa, przeprowadzanej bez uwzglednienia istniejgcych polityk i dziatan zapobiegawczych oraz tagodzacych

(ocena brutto).

Lokalizacja
Typ wplywu, w tancuchu
Temat ryzyka lub Opis AT wartosci i/lub
czasowy
szansy modelu
biznesowym
Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary
Zani . pieniezne i/lub uszczerbek na reputacji
anieczyszczenie : . ; . . o
Ryzyko W zwigzku z nieprzestrzeganiem Krotkoterminowy |[Etapy wczesniejsze

powietrza

Zanieczyszczenie
powietrza

Wptyw negatywny

przepiséw dotyczacych zanieczyszczenia

powietrza

Wptyw na srodowisko bezposrednich . . i
L . - . Krétkoterminowy [Etapy wczesniejsze

emisji substancji zanieczyszczajgcych
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powietrze podczas procesu
produkcyjnego
Koszt srodkoéw zaradczych i usuwania
zanieczyszczen i/lub kary pieniezne i/lub
Ryzyko uszczerbek na reputacji w zwigzku Kroétkoterminowy |[Etapy wczesniejsze
z nieprzestrzeganiem przepisow
dotyczgcych zanieczyszczenia wody
E2 — Zanieczyszczenie Wptyw na srodowisko zanieczyszczenia
wody wody podczas procesu produkcyjnego
E2 — Zanieczyszczenie — Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary
Substancje potencjalnie pieniezne i/lub uszczerbek na reputacji
niebezpieczne W zwigzku z nieprzestrzeganiem
w tancuchu wartosci przepiséw dotyczacych danych substancji
E2 — Zanieczyszczenie —
Substancje potencjalnie
niebezpieczne
w tancuchu wartosci

E2 — Zanieczyszczenie
wody

Wptyw negatywny Krotkoterminowy [Etapy wczesniejsze

Ryzyko Krétkoterminowy [Etapy wczesniejsze

Mozliwe wptywy na zdrowie substancji

potencjalnie niebezpiecznych Krotkoterminowy |Etapy wczesniejsze

Wptyw negatywny

Uszczerbek na reputaciji w zwigzku

E2 — Zanieczyszczenie —Ryzyko P IS PR E| 20 (2P S0 SrednioterminowyEtapy wczesniejsze
Mikrodrobiny plastiku dotyczgcych czastek emitowanych

podczas uzytkowania
E2 — Zanieczyszczenie — Whptywy mikrodrobin plastiku na . . Lo
Mikrodrobiny plastiku  [Wptyw negatywnysrodowisko Krétkoterminowy [Etapy wczesniejsze

Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary
pieniezne i/lub uszczerbek na reputacji
w zwigzku ze
leb Ryzyko sporadycznym/przypadkowym Krétkoterminowy [Etapy wczesniejsze
gieby zanieczyszczeniem gleby
spowodowanym dziataniami na
wczesniejszych etapach
Potencjalny wptyw na Srodowisko
Wplyw negatywnyzanieczyszczenia gleby spowodowanego SrednioterminowyEtapy wczeéniejsze
biezgcg dziatalnoscig

E2 — Zanieczyszczenie

E2 — Zanieczyszczenie
gleby

IRO-1 — Opis procesu stuzgcego do identyfikacji ioceny istotnych wplywdw, ryzyk iszans zwigzanych
Z zanieczyszczeniem

Grupa Mobilize Financial Services przeprowadzita analize swojego tancucha wartosci, dziatalnosci, produktéw i ustug.
Zidentyfikowane wptywy, ryzyka i szanse pochodzg gtéwnie ze wczesniejszych etapdw tancucha wartosci Grupy. Nastepnie,
aby poszerzy¢ swojg analize, Grupa Mobilize Financial Services wykorzystata wewnetrzng analize Renault Group dotyczaca
wptywow, ryzyk i szans zwigzanych z zanieczyszczeniem srodowiska w branzy motoryzacyjnej.

Grupa Mobilize Financial Services nie przeprowadza konsultacji w sprawie zanieczyszczen. Aby lepiej zrozumie¢ wpltywy
zanieczyszczen w kwestiach posrednio zwigzanych z tancuchem dostaw, Grupa korzysta z konsultacji Renault Group,
np. dwustronnych konsultacji z organizacjami pozarzgdowymi.

E2-1 - Polityki zwigzane z zanieczyszczeniami

Grupa Mobilize Financial Services nie zidentyfikowata Zadnych wptywéw, ryzyk ani szans zwigzanych z zanieczyszczeniami
wytgcznie na wczesniejszych etapach swojego tancucha wartosci, dlatego w tych kwestiach korzysta z Planu compliance
Renault Group. Plan compliance narzuca dostawcom i podwykonawcom przestrzeganie standardow Grupy w zakresie
zanieczyszczenia gleby, wod gruntowych i powietrza oraz objecie tymi standardami wtasnych dostawcéw. Plan compliance
jest podpisywany przez Dyrektora ds. Strategii, Dyrektora ds. Zasobéw Ludzkich, Srodowiska Pracy i Organizacji oraz
Dyrektora ds. Zakupow, Wspotpracy Partnerskiej i Spraw Publicznych Renault Group, a na poziomie Grupy Mobilize Financial
Services jest monitorowany przez Dyrektora ds. Compliance Grupy Mobilize Financial Services. Polityka jest dostepna dla
wszystkich zainteresowanych na stronie internetowej Grupy, obowigzuje we wszystkich 35 krajach, w ktérych obecna jest
Renault Group, i obejmuje caty jej fancuch wartosci.
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E2-2 — Dziatania i zasoby zwigzane z zanieczyszczeniami

Aby ograniczaé swdj wplyw i przeciwdziata¢ ryzykom w motoryzacyjnej czesci tancucha wartosci, Grupa Mobilize Financial
Services zamierza regularnie monitorowac¢ polityki wdrazane przez producentéw samochodéw w tancuchach wartosci Grupy.

Grupa Mobilize Financial Services jest reprezentowana w komitetach ESG Renault Group, dzigki czemu regularnie otrzymuje
informacje iuczestniczy w podejmowaniu decyzji dotyczacych polityk ESG iich wdrazania, wtym tych dotyczacych
zanieczyszczen. Polityki te dotyczg wplywoéw zwigzanych z zanieczyszczeniem powietrza, zanieczyszczeniem gleby
i substancjami wzbudzajgcymi szczegdlnie duze obawy, natomiast jezeli chodzi o zanieczyszczenie mikrodrobinami plastiku,
Renault Group nie opracowata jeszcze odpowiedniej polityki przeciwdziatania. Komitet Sterujgcy ds. Nalezytej Starannosci
monitoruje i ocenia skutecznos¢ podjetych srodkéw, a podsumowanie dziatan jest przedstawiane raz w roku na posiedzeniu
Komitetu ds. Etyki i Compliance Renault Group, w ktérym uczestniczy Dyrektor ds. Compliance Grupy Mobilize Financial
Services.

W przypadku pojazdéw marki Nissan Grupa Mobilize Financial Services monitoruje swoje partnerstwo poprzez coroczny
przeglad kredytowy przedstawiany Komitetowi ds. Zaangazowan w celu oceny ryzyk kredytowych. W raporcie przedstawione
sg praktyki ESG kontrahentéw na podstawie ratingéw Sustainalytics i publicznie dostepnych informacji. Grupa Mobilize
Financial Services nie ustanowita jednak jeszcze formalnego procesu przegladu polityk Nissana dotyczgcych wptywow
zanieczyszczenia w tancuchu wartosci. Obecnie Grupa pracuje z Nissanem nad wyjasnieniem i ustrukturyzowaniem tych
aspektow w najblizszej przysztosci.

E2-3 — Cele dotyczace zanieczyszczen

Poniewaz Grupa Mobilize Financial Services zidentyfikowata wptywy, ryzyka iszanse zwigzane z zanieczyszczeniami
wytgcznie na wczesniejszych etapach swojego tancucha wartosci, nie okreslita jeszcze mierzalnych celdéw dotyczacych tych
kwestii.

Przyjecie celéw stuzgcych zmniejszeniu negatywnych wptywow i zarzadzaniu ryzykami zwigzanymi z zanieczyszczeniami jest
nadal w toku. Grupa kontynuuje wysitki na rzecz dopracowania tego aspektu swojej strategii zrownowazonego rozwoju.

7.2.3 Woda i zasoby morskie (ESRS E3)

Zgodnie z wymogami ESRS 1 istotno$¢ ponizszych wplywdéw iryzyk opiera sie na ocenie ich potencjalnej wagi
i prawdopodobienstwa, przeprowadzanej bez uwzglednienia istniejgcych polityk i dziatan zapobiegawczych oraz tagodzacych
(ocena brutto).

Lokalizacja
w tancuchu
Temat LT UL, 7 Opis AT wartosci i/lub
lub szansy czasowy el
biznesowym
. Utrata przychodow z powodu przerwy |
\r;Vcc:rds?(ilezasoby Ryzyko w dziatalnosci w wyniku niedoboru Srednioterminowy Etapy wczesniejsze
wody
Woda i zasob Przyczynianie si¢ do stresu wodnego
morskie y Wplyw negatywny w zwigzku z procesem produkcji Krétkoterminowy [Etapy wczesniejsze
pojazdéw

IRO-1 — Opis procesu stuzgcego do identyfikacji i oceny istotnych wpfywow, ryzyk i szans zwigzanych z woda
i zasobami morskimi

W celu okreslenia swoich negatywnych wptywow Grupa Mobilize Financial Services przeprowadzita analize swojego fancucha
wartosci, dziatalnosci operacyjnej, produktéw i ustug. Zidentyfikowane wptywy, ryzyka iszanse pochodzg gtéwnie ze
wczesniejszych etapow tancucha wartosci Grupy. Nastepnie, aby poszerzy¢ swojg analize, Grupa Mobilize Financial Services
wykorzystata wewnetrzng analize Renault Group dotyczgcg wptywow, ryzyk i szans zwigzanych z wodg i zasobami morskimi
w branzy motoryzacyjne;.

W zwigzku z tym wplywy zostaly ocenione na podstawie danych operacyjnych ifancucha wartosci Renault Group, w tym
zaktadéw produkcyjnych, danych dotyczacych rocznego zuzycia wody, lokalizacji obiektéw Renault Group i dostawcow
w regionach dotknietych stresem wodnym oraz potencjatu zanieczyszczenia wody w wyniku dziatalnosci zwigzanej
z produkcjg komponentéw.
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Na chwile obecng Grupa Mobilize Financial Services nie przeprowadza konsultacji w sprawie wody i zasobodw morskich
i korzysta z konsultacji juz przeprowadzonych przez Renault Group.

E3-1 - Polityki zwigzane z woda i zasobami morskimi

Poniewaz Grupa Mobilize Financial Services zidentyfikowata wptywy, ryzyka i szanse zwigzane z wodg i zasobami morskimi
wytgcznie na wczesniejszych etapach swojego fancucha wartosci, dlatego w tych kwestiach korzysta z Planu compliance
Renault Group. Plan narzuca dostawcom i podwykonawcom przestrzeganie standardéw Grupy w zakresie korzystania z wody
i zrzutu $ciekéw do srodowiska naturalnego oraz objecie tymi standardami wtasnych dostawcéw.

Wiecej informacji na temat Planu compliance znajduje sie w ESRS E2-1.

E3-2 — Dziatania i zasoby zwigzane z woda i zasobami morskimi

Aby zarzgdza¢ swoim wplywem, ryzykami i szansami zwigzanymi z wczesniejszymi etapami tancucha wartosci, Grupa
Mobilize Financial Services zamierza regularnie monitorowaé polityki wdrazane przez producentéw samochodoéw
w tancuchach wartosci Grupy.

Grupa Mobilize Financial Services jest reprezentowana w komitetach ESG Renault Group, dzieki czemu regularnie otrzymuje
informacje i uczestniczy w podejmowaniu decyzji dotyczacych polityk ESG i ich wdrazania, w tym polityk dotyczacych wody.
W przypadku samochoddéw Renault Grupa Mobilize Financial Services korzysta z polityki Full Power Water Renault Group,
ktéra dotyczy zarzgdzania woda, jej dostarczania oraz uzdatniania i ktérej ogélnym celem jest wyeliminowanie poboru wody
z zasobow naturalnych, z wyjgtkiem wody deszczowej.

W przypadku pojazdéw marki Nissan Grupa Mobilize Financial Services monitoruje swoje partnerstwo poprzez coroczny
przeglad kredytowy przedstawiany Komitetowi ds. Zaangazowan w celu oceny ryzyk kredytowych. W raporcie przedstawione
sg praktyki ESG kontrahentéw na podstawie ratingdw Sustainalytics i publicznie dostepnych informacji. Grupa Mobilize
Financial Services nie ustanowita jednak jeszcze formalnego procesu przeglgdu polityk Nissana w tancuchu wartosci Grupy.
Obecnie Grupa pracuje z Nissanem nad wyjasnieniem i ustrukturyzowaniem tych aspektéw w najblizszej przysztosci.

E3-3 — Cele dotyczgce wody i zasobow morskich

Grupa Mobilize Financial Services nie okreslita jeszcze mierzalnych celéw dotyczgcych tego wptywu.

724 Bioréznorodnosc i ekosystemy (ESRS E4)

Zgodnie z wymogami ESRS 1 istotno$¢ ponizszych wplywdéw iryzyk opiera sie na ocenie ich potencjalnej wagi
i prawdopodobienstwa, przeprowadzanej bez uwzglednienia istniejgcych polityk i dziatan zapobiegawczych oraz tagodzacych
(ocena brutto).

Typ wplywu Lokalizacja
YP WP ’ . Horyzont w fancuchu wartosci
Temat ryzyka lub Opis i I
szansy czasowy i/lub modelu
biznesowym
Zmiana uzytkowania gruntéw, degradacja,
przeksztatcenie, zniszczenie wptywajgce
Bior6znorodnosé Wptyw na gatunki, ustugi ekosystemowe . . .
. . o . [Krétkoterminowy [Etapy wczesniejsze
i ekosystem negatywny i spotecznosci lokalne (np. przeksztatcanie
ziem uprawnych w obszary zabudowane,
wylesianie)
Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary
Bioréznorodnosé Ryzyko pieniezne i/lub uszczerbek na reputaciji Srednioterminowy|Etapy wezedniejsze

i ekosystem w zwigzku z nieprzestrzeganiem nowych

przepisow dotyczgcych srodowiska
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IRO-1 — Opis procesu sfuzacego do identyfikacji i oceny istotnych wplywow, ryzyk i szans zwigzanych
z bior6znorodnoscia i ekosystemami

Grupa Mobilize Financial Services przeprowadzita analize swojego tancucha wartosci, dziatalnosci, produktow i ustug.
Zidentyfikowane wptywy, ryzyka iszanse pochodzg wytacznie ze wczesniejszych etapdéw tancucha wartosci Grupy.
Nastepnie, aby poszerzy¢ swojg analize, Mobilize Financial Services wykorzystata wewnetrzng analize Renault Group
dotyczgcg wptywow, ryzyk i szans zwigzanych z bior6znorodnoscig w branzy motoryzacyjnej.

Whplywy zostaty ocenione na podstawie identyfikacji przez Renault Group jej wktadu w pie¢ globalnych czynnikéw presji na
bioréznorodno$¢ (zmiany w uzytkowaniu gruntéw i moérz, bezposrednia eksploatacja zasobdw naturalnych, zmiany klimatu,
zanieczyszczenie i rozprzestrzenianie sie inwazyjnych gatunkéw obcych) zidentyfikowanych przez IPBES, na poziomach,
ktore réznig sie w zaleznosci od czynnika i rodzaju dziatalnosci.

Na poziomie Grupy przeanalizowano réwniez zaleznos¢ Renault Group od bioréznorodnosci i ekosysteméw, zaréwno
w ramach jej wlasnej dziatalnosci operacyjnej, jak i dziatalno$ci operacyjnej podmiotéw z jej tancucha wartosci, w tym Grupy
Mobilize Financial Services. Analizy przeprowadzono przy uzyciu narzedzia ENCORE, ktére wykazuje zaleznosc
przedsiebiorstw od przyrody w zaleznosci od sektora gospodarczego.

Ryzyka brutto zwigzane z bioréznorodnoscig i ekosystemami opieraja sie na identyfikacji i ocenie przeprowadzonej przez
Renault Group. Ryzyka zostaly zidentyfikowane i ocenione na podstawie metody oceny ryzyk netto Renault Group,
dostosowanej do podej$cia LEAP' TNFD. Kazde ryzyko jest okreslane ilosciowo wedtug dwoch kryteriow: wielkosci (od
niewielkiego do duzego) i prawdopodobienstwa (od bardzo mato prawdopodobnego do bardzo prawdopodobnego). W sumie
oceniono dwadziescia jeden ryzyk, obejmujgcych caty tancuch warto$ci Renault Group. Ryzyka jakosciowe zostaty
przeanalizowane dla lat 2023—-2027, natomiast ryzyka ilosciowe zostaty ocenione na lata 2024 i 2030.

Zgodnie z matryca krytycznosci bioréznorodnosci TNFD gtéwne ryzyka brutto zwigzane z bioréznorodnoscig dla modelu
biznesowego Renault Group sg nastepujace:

e najwazniejsze ryzyka zwigzane z bior6znorodnoscig to nowe przepisy dotyczgce zanieczyszczenia powietrza, bardziej
rygorystyczne normy emisji gazéw cieplarnianych (GHG) dla samochodéw oraz nowe przepisy dotyczgce wycofywania
produktéw z eksploatacji, w szczegdlnosci wymogi dotyczgce recyklingu baterii;

e inne gtdwne ryzyka zwigzane z bioréznorodnoscia to ryzyka dla reputacji zwigzane z wptywem gornictwa na
bior6znorodnos¢ i ekosystemy oraz na ludno$c¢ lokalng i spotecznosci rdzenne, a takze ryzyka zwigzane z wylesianiem,
ktéremu nie da sie zapobiec;

e gtéwne ryzyka regulacyjne, ktdre mogag sie pojawi¢, to ryzyka zwigzane z woda, takie jak ograniczenia uzytkowania
i niedobory.

W horyzoncie objetym oceng ryzyk, czyli do 2030 roku, nie zidentyfikowano Zzadnego istotnego ryzyka systemowego
zwigzanego z bioréznorodnoscia i ekosystemami dla Renault Group.

Jezeli chodzi o spotecznosci dotkniete kwestiami zwigzanymi z bioréznorodnoscig i ekosystemami, analiza przeprowadzona
na poziomie Renault Group pozwolita zidentyfikowaé takie spotecznosci. Analiza potencjalnego negatywnego wplywu na te
spotecznosci opierata sie na kombinacji zrédet wiedzy oraz analiz zewnetrznych i wewnetrznych, w tym na:

e  zbiorowych inicjatywach pomiaru ryzyk zwigzanych z CSR (ramy referencyjne ERMA, badania RECORD); dostepnych
raportach i badaniach (organizacje pozarzadowe, inicjatywy zbiorowe);
zakupie ogodlnego systemu mapowania i monitorowania ryzyk;

e wykonaniu szczegotowej mapy ryzyk wedtug kraju i materiatu, ocenie i klasyfikacji ryzyk zwigzanych ze $rodowiskiem,
zdrowiem i bezpieczenstwem, prawami cztowieka i tadem korporacyjnym dla 18 krytycznych materiatéw, w podziale na
kraje;

e analizie cyklu zycia pojazdu w celu ustalenia hierarchii kluczowych materiatow.

Nie przeprowadzono bezposrednich konsultacji z dotknietymi spotecznosciami, ani w celu oceny zréwnowazonego
i sprawiedliwego wykorzystania zasoboéw naturalnych i ustug ekosystemowych, ani w celu zaangazowania ich w ocene
istotnosci.

Grupa Mobilize Financial Services korzysta z ciagtego dialogu Renault Group z organizacjami pozarzadowymi na temat
kwestii CSR, w tym zasobdéw, w szczegdlnosci w odniesieniu do pozyskiwania mineratéw i metali. Konsultacje z dotknietymi
spotecznosciami sg prowadzone przez organizacje pozarzgdowe, ktore przedktadajg raporty na temat wptywu na
spotecznosci lokalne. Renault Group reaguje na nie za posrednictwem swojego fancucha wartosci.

1 Podejécie LEAP https://tnfd.global/publication/additional-guidance-on-assessment-of-nature-related-issues-the-leap-
approach/
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Kombinacja analiz wewnetrznych i zewnetrznych wskazuje, ze potencjalny negatywny wptyw modelu biznesowego Renault
Group na dotkniete spotecznosci dotyczy obszaréw gorniczych.

Dzwignie umozliwiajgce ztagodzenie negatywnego wptywu na priorytetowe ustugi ekosystemowe istotne dla dotknietych
spotecznosci sg wymienione w Planie compliance, wytycznych dotyczgcych spotecznej odpowiedzialnosci Renault Group
oraz wytycznych dotyczgcych zréwnowazonych zakupdw dla dostawcow.

Wiecej informacji na temat bior6znorodnosci znajduje sie na stronie internetowej Renault Group.

E4-1 — Plan transformacji i uwzglednienia bior6znorodnosci i ekosysteméw w strategii i modelu biznesowym

Grupa Mobilize Financial Services przeprowadza obecnie analize swojego komercyjnego wptywu na bior6znorodnos$c. Jezeli
wyniki wykazg istotne znaczenie, zostanie opracowany iwdrozony plan dziatania dostosowany do priorytetow
Srodowiskowych Grupy.

E4-2 — Polityki zwigzane z bioréznorodnoscia i ekosystemami

Grupa Mobilize Financial Services zidentyfikowata wplywy, ryzyka i szanse zwigzane z bior6znorodnoscig i ekosystemami
wytgcznie na wczesniejszych etapach swojego tancucha wartosci, dlatego w tych kwestiach korzysta z Planu compliance
Renault Group. Dokument zawiera plan, ktéry wymaga od dostawcéw i podwykonawcéw zobowigzania sie do przestrzegania
standardow Grupy w zakresie etyki, praw cztowieka, zdrowia, bezpieczenstwa i poszanowania srodowiska oraz do objecia
tymi standardami witasnych dostawcow.

Wigcej informacji na temat Planu compliance znajduje sie w ESRS E2-1.

Grupa Mobilize Financial Services jest objeta Planem compliance Renault Group, ktéry wymaga od dostawcow
i podwykonawcéw zobowigzania sie do przestrzegania standardéw Grupy w zakresie etyki, praw cziowieka, zdrowia,
bezpieczenstwa i poszanowania srodowiska oraz do objecia tymi standardami wtasnych dostawcéw.

Wiecej informacji na temat Planu compliance znajduje sie w ESRS E2-1.

E4-3 — Dziatania i zasoby zwigzane z bior6znorodnoscia i ekosystemami

Grupa Mobilize Financial Services przeprowadza obecnie analize swojego komercyjnego wptywu na bior6znorodnosc. Jezeli
wyniki wykazg istotne znaczenie, kolejne kroki zostang dostosowane do priorytetow Grupy w zakresie zréwnowazonego
rozwoju.

Aby zarzagdza¢ swoim negatywnym wplywem na wczesniejsze etapy tancucha wartosci, Grupa Mobilize Financial Services
dokonuje przegladu polityk stosowanych przez Renault Group w catym swoim tancuchu wartosci. Grupa Mobilize Financial
Services jest reprezentowana w komitetach ESG Renault Group, dzieki czemu regularnie otrzymuje informacje i uczestniczy
w podejmowaniu decyzji dotyczgcych polityk ESG i ich wdrazania, w tym polityk dotyczgcych bioré6znorodnosci.

W przypadku pojazdow marki Nissan Grupa Mobilize Financial Services monitoruje swoje partnerstwo poprzez coroczny
przeglad kredytowy przedstawiany Komitetowi ds. Zaangazowan w celu oceny ryzyk kredytowych. W raporcie przedstawione
sg praktyki ESG kontrahentéw na podstawie ratingdéw Sustainalytics i publicznie dostepnych informacji. Grupa Mobilize
Financial Services nie ustanowita jednak jeszcze formalnego procesu przegladu polityk Nissana w tancuchu wartosci Grupy.
Grupa jest obecnie w trakcie uzgodnien z Nissanem, ktorych celem jest uzyskanie jasniejszego obrazu sytuacji w najblizszej
przysztosci.

E4-4 — Cele dotyczgce bioréznorodnosci i ekosystemow

Poniewaz Grupa Mobilize Financial Services zidentyfikowata wptywy, ryzyka i szanse zwigzane z bioréznorodnoscig
i ekosystemami wytgcznie na wczesniejszych etapach swojego tancucha wartosci, nie okreslita jeszcze mierzalnych celow
dotyczgcych tych kwestii.
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https://www.renaultgroup.com/wp-content/uploads/2024/07/renault-group_vigilance-plan-2024_en.pdf
https://www.renaultgroup.com/en/our-commitments/for-a-shared-ethics/sustainable-purchasing/
https://www.renaultgroup.com/en/our-commitments/for-a-shared-ethics/sustainable-purchasing/
https://www.renaultgroup.com/wp-content/uploads/2024/02/renaultgroup_greenprocurementguidelines_2023updates.pdf

7.2.5 Gospodarka o obiegu zamknietym (ESRS E5)

Zgodnie z wymogami ESRS 1 istotnos¢ ponizszych wptywéw iryzyk opiera sie¢ na ocenie ich potencjalnej wagi
i prawdopodobienstwa, przeprowadzanej bez uwzglednienia istniejgcych polityk i dziatan zapobiegawczych oraz tagodzacych
(ocena brutto).

Lokalizacja
Typ wplywu, w tancuchu
Temat ryzyka lub Opis Alelyedsl wartosci i/lub
czasowy
szansy modelu
biznesowym
Zasoby odprowadzane Nowe mozliwo$ci biznesowe zwigzane |, . ) .
zwigzane z produktami Szansa z recyklingiem i ponownym Srednioterminowy Etapy wczesniejsze
i ustugami wykorzystaniem
Koszty $rodkéw zaradczych i/lub kary
pieniezne i/lub uszczerbek na reputaciji
Zasoby odprowadzane w przypadku nieprzestrzegania przepisow,|
zwigzane z produktami Ryzyko dotyczgcych zarzadzania produktami Srednioterminowy Etapy wczesniejsze
i ustugami wycofywanymi z eksploatac;ji /
rozszerzonej odpowiedzialnosci
producenta (ROP)
Zasoby wprowadzane, Utrata przychodéw z powodu niedoboru -
. . . Krotko- A
w tym wykorzystanie Ryzyko surowcow, prowadzaca do zakiécen iy . . Etapy wczesniejsze
, ) e - i Srednioterminowy
zasobow w dostawach, inflacji i zmiennosci cen
Zasoby wprowadzane, W Przyczynianie sie do wyczerpywania sie
3 ptyw ; ; . . o
w tym wykorzystanie zasobow ze wzgledu na intensywne Krétkoterminowy [Etapy wczesniejsze
; negatywny . P
zasobow wykorzystanie surowcoéw pierwotnych
Zasoby wprowadzane, W Wptyw na srodowisko wydobycia
3 ptyw 2o f : . a - 2 fif
w tym wykorzystanie surowcow i przetwarzania surowcéw Krétkoterminowy [Etapy wczesniejsze
. negatywny .
zasobow pierwotnych
Odpady Szansa Wptyw odpaddéw na srodowisko Krétkoterminowy [Etapy wczesniejsze
Nowe mozliwosci biznesowe zwigzane
Odpady Ryzyko z recyklingiem i ponownym Srednioterminowy Etapy wczesniejsze
wykorzystaniem
Koszty $rodkéw zaradczych i/lub kary
Wplyw pieniezne i/lub uszczerbek na reputaciji )
Odpady P W zwigzku z nieprzestrzeganiem Srednioterminowy Etapy wczes$niejsze
negatywny o .
przepiséw dotyczgcych zarzadzania
odpadami i ich przetwarzania
IRO-1 — Opis procesu stuzgcego do identyfikacji i oceny istotnych wplywdw, ryzyk iszans zwigzanych

z wykorzystaniem zasobow i gospodarka o obiegu zamknietym

Grupa Mobilize Financial Services przeprowadzita analize swojego tancucha wartosci, dziatalnosci, produktéw i ustug.
Zidentyfikowane wptywy, ryzyka i szanse dotyczg gtdwnie wczesniejszych etapdw tancucha wartosci Grupy. Nastepnie, aby
poszerzy¢ swojg analize, Grupa Mobilize Financial Services wykorzystata wewnetrzng analize Renault Group dotyczacy
wpltywoéw, ryzyk i szans zwigzanych z gospodarka o obiegu zamknietym w branzy motoryzacyjnej.

Wptywy zostaty zidentyfikowane na podstawie przeprowadzonej przez Renault Group oceny wplywdw zwigzanych
z wykorzystaniem zasobdéw i gospodarkg o obiegu zamknietym na podstawie analiz cyklu zycia (LCA) produktow i ustug
Grupy. Do tej pory Grupa Mobilize Financial Services nie przeprowadzata konsultacji w sprawie zasobow i gospodarki i obiegu
zamknietym. Grupa opierata sie na konsultacjach prowadzonych przez Renault Group.

Grupa Mobilize Financial Services wtgcza sie w wieloletnie zaangazowanie na rzecz gospodarki o obiegu zamknietym Renault
Group, ktéra jest powszechnie uznawana za pioniera w tej dziedzinie w branzy motoryzacyjnej za sprawg swojego
zaangazowania na rzecz demontazu i recyklingu w obiegu zamknietym pojazdéw wycofywanych z eksploatacji od 2008 roku,
udanego uruchomienia flagowego projektu ReFactory w 2020 roku czy utworzenia spdtki The Future Is NEUTRAL
w 2022 roku. Przejscie Renault Group na gospodarke o obiegu zamknietym pomaga ztagodzi¢ ryzyka takie jak wzrost kosztow
spowodowany inflacjg i zmiennoscig cen surowcéw, utrata przychodéw z powodu niedoboréw materiatdw oraz potencjalne
koszty srodkéw zaradczych lub uszczerbek na reputacji w przypadku nieprzestrzegania przepiséw dotyczacych przetwarzania
odpadow lub rozszerzonej odpowiedzialnosci producenta (ROP).
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Przejscie Renault Group na gospodarke o obiegu zamknietym otwiera nowe mozliwosci biznesowe, takie jak rozwoj spotki
The Future Is NEUTRAL, nowa dziatalno$¢ przemystowa w ReFactory w miejscowosci Flins czy sprzedaz czesci i ustug
zwigzanych z gospodarkg o obiegu zamknietym w ramach obstugi posprzedazne;j.

Ponadto Grupa Mobilize Financial Services wspiera ponowne wprowadzanie do obrotu uzywanych pojazdow z certyfikowanej
sieci Renault ReNew poprzez szereg rozwigzan finansowych i powigzanych, dostosowanych ustug (serwis, przedtuzona
gwarancja na uzywane pojazdy), na przyktad we Francji.

E5-1 - Polityki zwigzane z wykorzystaniem zasobdw i gospodarka o obiegu zamknietym

Grupa Mobilize Financial Services zidentyfikowata wptywy, ryzyka i szanse zwigzane z gospodarkg o obiegu zamknietym
wytgcznie na wczesniejszych etapach swojego fancucha wartosci, dlatego w tych kwestiach korzysta z Planu compliance
Renault Group. Dokument zawiera plan, ktéry wymaga od dostawcow i podwykonawcow zobowigzania sie do przestrzegania
standardow Grupy w zakresie etyki, praw cztowieka, zdrowia, bezpieczenstwa i poszanowania srodowiska oraz do objecia
tymi standardami wtasnych dostawcow.

Réwnolegle z wdrazaniem Planu compliance Renault Group Grupa Mobilize Financial Services pracuje obecnie nad swojg
politykg zréwnowazonego rozwoju w tym aspekcie, aby zapewni¢ aktywne zaangazowanie sie producentow bedgcych
partnerami Grupy w realizacje programu dziatan na rzecz gospodarki o obiegu zamknietym, co przejawia sie w odchodzeniu
od wykorzystywania zasobow pierwotnych i wdrazaniu bardziej zrbwnowazonego zaopatrzenia.

Wiecej informacji na temat Planu compliance znajduje sie w ESRS E2-1.

E5-2 — Dziatania i zasoby zwigzane z wykorzystaniem zasob6w i gospodarka o obiegu zamknietym

Grupa Mobilize Financial Services stosuje zasady gospodarki o obiegu zamknietym, aby ograniczy¢ swoj wptyw na surowce.
Grupa stawia na nadawanie pojazdom drugiego i trzeciego zycia poprzez oferte dostosowanych rozwigzan finansowych
i ustug (serwis, przediuzona gwarancja na uzywane pojazdy) dla pojazdéw uzywanych, a tym samym wydtuza okres
eksploatacji pojazdow w swojej flocie.

Aby kontrolowa¢ swdéj negatywny wplyw na wczesniejsze etapy tancucha wartosci, Grupa Mobilize Financial Services
dokonuje przegladu polityk stosowanych przez Renault Group we wtasnym fancuchu wartosci. Grupa Mobilize Financial
Services jest reprezentowana w komitetach ESG Renault Group, dzieki czemu regularnie otrzymuje informacje i uczestniczy
w podejmowaniu decyzji dotyczgcych polityk ESG iich wdrazania, wtym polityk dotyczacych gospodarki o obiegu
zamknietym.

W przypadku pojazdéw marki Nissan Grupa Mobilize Financial Services monitoruje swoje partnerstwo poprzez coroczny
przeglad kredytowy przedstawiany Komitetowi ds. Zaangazowan w celu oceny ryzyk kredytowych. W raporcie przedstawione
sg praktyki ESG kontrahentéw na podstawie ratingdw Sustainalytics i publicznie dostepnych informacji. Grupa Mobilize
Financial Services nie ustanowita jednak jeszcze formalnego procesu przeglgdu polityk Nissana w tancuchu wartosci Grupy.
Grupa jest obecnie w trakcie uzgodnien z Nissanem, ktérych celem jest uzyskanie jasniejszego obrazu sytuacji w najblizszej
przysztosci.

E5-3 — Cele dotyczace wykorzystania zasobéw i gospodarki o obiegu zamknietym

Poniewaz Grupa Mobilize Financial Services zidentyfikowata wptywy, ryzyka i szanse zwigzane z gospodarka o obiegu
zamknietym wytgcznie na wczesniejszych etapach swojego tancucha wartosci, nie okreslita wtasnych, mierzalnych celow.

E5-4 — Przeplywy zasobow wprowadzanych

Gtéwnymi surowcami wykorzystywanymi w produkcji samochodéw sg stal, zeliwo, plastik i aluminium. Materiaty opakowan
logistycznych i posprzedazowych obejmujg stal, drewno, plastik i karton. W akumulatorach wykorzystywane sg kobalt, nikiel
i lit.
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7.3 Informacje spoteczne

7.3.1 Wiasny zasob pracowniczy (ESRS S1)

Zgodnie z wymogami ESRS 1 istotno$¢ ponizszych wptywow iryzyk opiera sie na ocenie ich potencjalnej wagi
i prawdopodobienstwa, przeprowadzanej bez uwzglednienia istniejgcych polityk i dziatan zapobiegawczych oraz tagodzacych

(ocenie brutto).

Typ wptywu,

Temat ryzyka lub szansy

Bezpieczenstwo i higiena

pracy, warunki Wptyw negatywny
i Srodowisko pracy

Bezpieczenstwo i higiena

pracy, wgrunkl Wplyw negatywny
i Srodowisko pracy

Bezpieczenstwo i higiena

pracy, warunki Ryzyko

i Srodowisko pracy

Bezpieczenstwo i higiena

pracy, warunki Whplyw negatywny
i Srodowisko pracy

Rokowania zbiorowe Wpltyw negatywny
i dialog spoteczny

Rokowania zbiorowe

i dialog spoteczny Ryzyko

Roéwne traktowanie i rowne

szanse dla wszystkich Wplyw negatywny

Roéwne traktowanie i rowne

szanse dla wszystkich Ryzyko

Inne prawa pracownicze |Wptyw negatywny

Inne prawa pracownicze |Ryzyko

Podnoszenie kwalifikacji
i retencja pracownikéw Ryzyko

Podnoszenie kwalifikacji
i retencja pracownikéw Ryzyko

Lokalizacja
w tancuchu
Opis Horyzont wartosci i/lub
czasowy modelu

biznesowym

Konsekwencje warunkow .
i Srodowiska pracy dla zdrowia Srednioterminowy Dziatania
fizycznego i psychicznego

Konsekwencje zdrowotne . ) ) )
wypadkow przy pracy Krétkoterminowy Dziatania

Spadek produktywnosci zatogi oraz |
wzrost kosztow w zwigzku Srednioterminowy Dziatania
z warunkami pracy i absencjg

Poprawa zdrowia i dobrostanu
pracownikéw

Potencjalny negatywny wptyw
braku rokowan zbiorowych lub
dialogu spotecznego na dobrostan
psychiczny i fizyczny pracownikow
Koszty srodkéw zaradczych i/lub
kary pieniezne i/lub odszkodowania
i/lub uszczerbek na reputaciji

w zwigzku z niedotrzymaniem
zobowigzan wynikajgcych

z rokowan zbiorowych.

Potencjalny negatywny wptyw
braku réwnych szans,
dyskryminacji, mobbingu na Krétkoterminowy Dziatania
dobrostan psychiczny i fizyczny

pracownikéw

Koszty srodkéw zaradczych i/lub

kary pieniezne i/lub odszkodowania

i/lub uszczerbek na reputaciji

w zwigzku z nieprzestrzeganiem  Srednioterminowy Dziatania
przepiséw dotyczgcych rownych
szans i niestosowania
dyskryminacji lub mobbingu
Potencjalny negatywny wplyw na
pracownikéw nieprzestrzegania
praw pracowniczych i praw
czlowieka

Koszty srodkéw zaradczych i/lub
kary pieniezne i/lub odszkodowania
i/lub uszczerbek na reputaciji

w zwigzku z nieprzestrzeganiem
praw pracowniczych i praw

Krotkoterminowy  Dziatania

Srednioterminowy [Dziatania

Srednioterminowy [Dziatania

Srednioterminowy [Dziatania

Krétkoterminowy |Dziatania

cziowieka

Spadek produktywnosci zatogi

z powodu niewystarczajgcych Srednioterminowy [Dziatania
kwalifikacji pracownikéw

Spadek produktywnosci zatogi Krotko- ) )
z powodu rotacji pracownikow i srednioterminowyPZiatania
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Podnoszenie kwalifikacji

i retencja pracownikow Wplyw negatywny [Brak dialogu z pracownikami Srednioterminowy |Dziatania
) o Nowe mozliwosci biznesowe

Podnoszenie kwalifikacji  'szansa zwigzane z podnoszeniem Srednioterminowy |Dziatania

i retencja pracownikéw kwalifikacji pracownikéw

Grupa Mobilize Financial Services bierze pod uwage réznorodnos$¢ swojego zasobu pracowniczego, ktéry obejmuje
pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace oraz inne formy zatrudnienia, takie jak samozatrudnienie i zatrudnienie przez
przedsiebiorstwa zewnetrzne. Grupa Mobilize Financial Services definiuje pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace jako
osoby, z ktérymi zawarto umowy o prace (na czas okreslony i nieokreslony) wedtug stanu na ostatni dzien miesigca. Do innych
form zatrudnienia zalicza sig¢ pracownikdéw tymczasowych, stazystéw bez umowy o prace i migdzynarodowych wolontariuszy.
Podane tutaj definicje majg zastosowanie i obowigzujg we wszystkich tematach omoéwionych w niniejszej czesci dotyczgcej
wlasnego zasobu pracowniczego Grupy.

7.311 Warunki i Srodowisko pracy

SBM-2: Interesy i opinie zainteresowanych stron
SBM-3: Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze strategig i z modelem biznesowym

Warunki pracy i prawa cztowieka

Etyka i zrownowazony rozwoj sg kluczowymi elementami strategicznej wizji Grupy Mobilize Financial Services. Organizacja
dgzy do doskonatosci w poszanowaniu i promowaniu praw cziowieka. Grupa Mobilize Financial Services dba o to, by cel
i wartosci Grupy, ktére sg gteboko zakorzenione w $wiadomosci jej pracownikéw, znajdowaty odzwierciedlenie w jej
praktykach biznesowych. Sprzyja to tworzeniu konstruktywnego s$rodowiska dziatania Grupy i wzmacnia jej relacje
z partnerami.

Grupa Mobilize Financial Services jest Swiadoma ryzyk zagrazajgcych jej dziatalnosci, zwigzanych z wptywem tamania praw
cztowieka na pracownikéw Grupy. Jednymi z gtéwnych ryzyk sg potencjalne koszty srodkéw zaradczych, kary pieniezne
i uszczerbek na reputacji w przypadku nieprzestrzegania przepiséw dotyczgcych warunkéw pracy i praw cztowieka, co moze
negatywnie wptyngé¢ na dobrostan psychiczny i fizyczny pracownikéw. Co wiecej, zte warunki pracy mogg prowadzi¢ do utraty
produktywnosci, poniewaz moga mie¢ szkodliwy wptyw psychologiczny i fizyczny na pracownikéw.

Dzieki catosciowemu podejéciu do praw cziowieka i warunkéw pracy Grupa Mobilize Financial Services posiada szeroka
wiedze na temat wptywu, na jaki narazeni sg pracownicy, ale uwaza, ze — z zastrzezeniem specyficznych kwestii zwigzanych
z rodzajem wykonywanych zadan — wszyscy cztonkowie jej zasobu pracowniczego sg w rownym stopniu narazeni na szkody.
Ponadto Grupa Mobilize Financial Services nie zidentyfikowata zadnych rodzajow dziatalnosci ani obszaréw geograficznych,
w ktorych istniatoby szczegolnie wysokie ryzyko w zakresie pracy przymusowej lub pracy dzieci.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Grupa Mobilize Financial Services jest Swiadoma ryzyka zwiekszonych wydatkéw operacyjnych zwigzanych z nieobecnoscig
pracownikéw. Grupa jest przekonana, ze wdrozenie ambitnej polityki bezpieczenstwa i higieny pracy nie tylko zmniejszy
koszty (nieobecnosé, rotacja pracownikéw, pozwy sgdowe, wizyty lekarskie itp.), lecz takze zwiekszy produktywnosc,
motywacije i retencje pracownikdw poprzez zapobieganie zgonom, urazom lub chorobom spowodowanym wypadkami przy
pracy lub chorobami zawodowymi.

Grupa Mobilize Financial Services traktuje wszystkie osoby zaangazowane w jej dziatalno$c¢ jednakowo, bez wzgledu na pte¢,
wiek, kraj pochodzenia itp., i zapewnia im taki sam poziom prewencji i ochrony.

S1-1: Polityki zwigzane z wlasnymi zasobami pracowniczymi
Warunki pracy i prawa cztowieka

Chociaz nie zidentyfikowano obszaréw wysokiego ryzyka w zakresie incydentéw dotyczacych praw cziowieka z udziatem
pracownikow Grupy, Grupa Mobilize Financial Services jest objeta, za posrednictwem Komitetu Sterujgcego ds. Planu
Compliance, systemem zarzadzania kwestiami zwigzanymi z prawami cztowieka Renault Group dziatajgcym zgodnie
z kluczowymi dokumentami, takimi jak Powszechna deklaracja praw cziowieka z 1948 roku, zasady Global Compact ONZ
i Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych. Zobowigzanie Grupy na rzecz etycznych praktyk pracy przejawia sie
w przestrzeganiu globalnej umowy ramowej z roku 2013 oraz globalnej umowy ramowej z roku 2019 w sprawie jakosci zycia
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pracownikow w miejscu pracy oraz konwencji Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP), ktére wprowadzajg zakaz pracy
przymusowej i okreslajg minimalny wiek zatrudnienia na 15 lat, zgodnie z lokalnymi przepisami prawa. Renault Group, a tym
samym rowniez Grupa Mobilize Financial Services, przestrzega Zasad wzmocnienia pozycji kobiet Organizacji Narodéw
Zjednoczonych (WEP), czym potwierdza, ze Powszechna deklaracja praw cziowieka z roku 1948 musi mie¢ zastosowanie
w réownym stopniu do kobiet i mezczyzn.

Zobowigzania Renault Group w zakresie praw cztowieka, ktdre dotyczg takze Grupy Mobilize Financial Services, obejmuja:

e  zakaz pracy dzieci zgodnie z Konwencjg MOP z 1973 roku dotyczaca najnizszego wieku dopuszczenia do zatrudnienia
(nr 138), Konwencjg MOP z 1999 roku dotyczgca zakazu i natychmiastowych dziatan na rzecz eliminowania
najgorszych form pracy dzieci (nr 182) oraz globalnymi umowami ramowymi z 2013 i 2019 roku;

e  zakaz pracy przymusowej zgodnie z Konwencjg MOP z roku 1930 dotyczgca pracy przymusowej (nr 29), Konwencja
MOP z roku 1957 dotyczgcg zniesienia pracy przymusowej(nr 105) oraz globalnymi umowami ramowymi
22013 2019 roku;

e  brak mobbingu, przemocy lub dziatan odwetowych zgodnie z art. 5 Powszechnej deklaracji praw cztowieka, globalng
umowg ramow3 z 2019 roku oraz Kartg réznorodnosci i inkluzywnosci Renault Group;

e wolnos¢ zwigzkowa, dialog i konsultacje z pracownikami, skuteczne uznanie prawa do rokowan zbiorowych zgodnie
z Konwencjg MOP z 1948 roku dotyczgca wolnosci zwigzkowej i ochrony praw zwigzkowych (nr 87), Konwencjg MOP
dotyczaca stosowania zasad prawa organizowania si¢ i rokowan zbiorowych z 1949 roku (nr 98), Konwencjg MOP
z 1971 roku dotyczgcg ochrony przedstawicieli pracownikéw w przedsiebiorstwach i przyznania im utatwien (nr 135),
ktora chroni pracownikow przed wszystkimi aktami dyskryminacji ze wzgledu na przynaleznos¢ do zwigzkow
zawodowych, a takze zgodnie z globalnymi umowami ramowymi z 2013 i 2019 roku (w tym aneksem z 2021 roku do
globalnej umowy ramowej z 2019 roku).

Renault Group jako cato$¢, w tym Grupa Mobilize Financial Services, przestrzega Konwencji MOP nr 100, ktéra wzywa do
jednakowego wynagradzania za prace jednakowej wartosci. Grupa Mobilize Financial Services zapewnia wszystkim swoim
pracownikom godziwg ptace.

Grupa Mobilize Financial Services promuje kulture otwartego dialogu miedzy partnerami spotecznymi, wspieranego przez
Rade Zaktadowag Renault Group na catym $wiecie oraz przez lokalne organy przedstawicielskie pracownikéw.

Grupa zobowigzuje sie do przestrzegania miedzynarodowych norm i standardéw, ktére majg na celu wspieranie lub
regulowanie praktyk sSrodowiskowych, socjalnych i spotecznych przedsigbiorstw. To zobowigzanie do przestrzegania
miedzynarodowych zasad i standardéw ochrony praw cztowieka jest réwniez zapisane w globalnych umowach ramowych
z 20132019 roku.

Grupa Mobilize Financial Services dba o to, by we wszystkich jednostkach pracownicy byli skutecznie reprezentowani,
w stosownych przypadkach ze wzgledu na lokalne przepisy, przez demokratycznie wybranych lub nalezacych do zwigzkow
zawodowych cztonkéw zasobu pracowniczego.

Grupa Mobilize Financial Services jest objeta réznymi umowami podpisanymi przez Renault Group (patrz ESRS S1, Dialog
spoteczny i rokowania zbiorowe, Polityki dotyczgce pracownikéw), ktére podkreslajg znaczenie réownowagi miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym, i oferuje elastyczne warunki pracy, takie jak praca zdalna, promowanie inkluzywnosci i wdrazanie
postepowych stylow zarzadzania.

W odniesieniu do wptywu na dobrostan psychiczny i fizyczny pracownikow Grupa Mobilize Financial Services wykorzystuje
elementy tadu korporacyjnego Renault Group zwigzane z prawami cztowieka. W ramach mapy ryzyk zidentyfikowano istotne
ryzyka zwigzane z prawami cztowieka i zapewniono wdrozenie srodkéw naprawczych takich jak elastyczne warunki pracy
i szkolenia w celu ztagodzenia negatywnych wptywéw i poprawy dobrostanu pracownikow.

Polityki Renault Group i Grupy Mobilize Financial Services sg publicznie dostepne na ich stronach internetowych
i przekazywane wewnetrznie za posrednictwem intranetu Grupy, regularnych spotkan i sesji szkoleniowych.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Grupa Mobilize Financial Services uznaje znaczenie polityki bezpieczenstwa i higieny pracy w zarzgdzaniu wptywami,
ryzykami i szansami zwigzanymi z pracownikami, dlatego wykorzystuje polityke bezpieczenstwa i higieny pracy Renault
Group do tworzenia bezpiecznego i zdrowego srodowiska pracy dla wszystkich pracownikow. Przedsigbiorstwo jest czescia
sieci Higiena, Bezpieczenstwo, Ergonomia i Srodowisko (HSEE) Renault Group.

Podejscie Grupy Mobilize Financial Services do zarzgdzania srodowiskiem pracy koncentruje sie na kluczowych obszarach
higieny, bezpieczenstwa i ergonomii. Obszary te sg przedmiotem ukierunkowanych dziatan lokalnych majgcych na celu
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zmniejszenie ryzyk, poprawe komfortu pracy itworzenie warunkéw sprzyjajgcych zdrowiu fizycznemu i psychicznemu
wszystkich pracownikow.

Grupa Mobilize Financial Services zostata wigczona w program One Health Renault Group, dostepny na stronie internetowej
Grupy. Celem programu OneHealth jest stosowanie humanitarnych i spotecznych wartosci Grupy w odniesieniu do zdrowia
i dobrostanu wszystkich pracownikéw. Grupa jest przekonana, ze wdrozenie ambitnej polityki bezpieczenstwa i higieny pracy
nie tylko zmniejszy koszty, lecz takze zwiekszy produktywnosé, motywacje i retencje pracownikdw poprzez zapobieganie
zgonom, urazom lub chorobom spowodowanym wypadkami przy pracy lub chorobami zawodowymi.

Program ten, uruchomiony w 2024 roku, opiera sie na czterech zobowigzaniach, aby umozliwi¢ wszystkim pracownikom
dbanie o swoje zdrowie i dobrostan w kazdym miejscu pracy:

e Dziatanie, czyli dbanie o zdrowie fizyczne i psychiczne pracownika w przyjemny sposéb. Obejmuje to proste porady
i spersonalizowane wyzwania;

e Zapobieganie, czyli pomoc w zidentyfikowaniu czynnikdw ryzyka, ktére moga wystepowac u pracownikéw, aby mogli
oni przewidzie¢ potencjalne problemy ze zdrowiem poprzez regularne, poufne kontrole stanu zdrowia, zaréwno online,
jak i w placowkach medycznych;

e  Ochrona oznacza poswiecanie takiej samej uwagi wszystkim pracownikom Renault Group w kazdym miejscu na
Swiecie. Obejmuje to dbanie, aby zakres ubezpieczenia zdrowotnego byt co najmniej identyczny lub szerszy
w porownaniu ze standardami obowigzujgcymi w danym kraju, w szczegoélnosci w przypadku chordb uktadu krazenia
i nowotworéw;

e  Wsparcie oznacza bycie dostepnym dla kazdego. Obejmuje to zapobieganie wypadkom i chorobom zawodowym oraz
pomoc psychologiczng 24 godziny na dobe, siedem dni w tygodniu.

S1-2: Procedury wspoipracy z wiasnymi pracownikami i przedstawicielami pracownikéw w zakresie wplywoéw

Wyniki ankiety Great Place to Work 2022 i ankiety pracowniczej Renault Group 2023 postuzyly do stworzenia planéw dziatania
majgcych na celu poprawe dobrostanu pracownikow.

Zapobieganie ryzykom psychospotecznym i promowanie zdrowia psychicznego sg dla Grupy Mobilize Financial Service
absolutnym priorytetem. Grupa stworzyla ramy wsparcia w celu zapewnienia pracownikom kompleksowej pomocy, w tym
ustugi medycyny pracy, aby pomoc pracownikom i menedzerom w organizowaniu swojego zycia zawodowego i kierowaniu
nim.

Wiecej informacji na temat dialogu z pracownikami znajduje sie w ESRS S1, Dialog spoteczny i rokowania zbiorowe

S§1-3: Procesy naprawy skutkéw negatywnych wplywoéw i kanaly zgtaszania watpliwosci przez wiasne zasoby
pracownicze

Poza tradycyjnymi kanatami zgtaszania i reagowania na watpliwosci, obejmujgce linie zgodna z hierarchig stuzbowg, Dyrekcje
Etyki i Compliance lub Dyrekcje Obstugi Zgtoszen Nieprawidtowosci, Dyrekcje Zasobdw Ludzkich i organy przedstawicielskie
pracownikow oraz sie¢ korespondentow ds. etyki i zgodnosci z przepisami, Grupa Mobilize Financial Services wdrozyfa ten
sam system zgtaszania nieprawidtowosci, co Renault Group, wykorzystujgcy poufng i bezpieczng platforme (WhistleB), ktéra
jest dostepna dla wszystkich pracownikéow (w tym kandydatéw do pracy i bytych pracownikow), ktérzy moga zgtaszac wszelkie
zachowania naruszajgce prawo, Kodeks Etyki lub Kodeks przeciwdziatania korupciji.

Ponadto, jezeli chodzi o bezpieczenstwo, Grupa Mobilize Financial Services wskazuje, ze zdolno$¢ pracownikéw do
wykrywania i zgtaszania nieprawidtowosci jest fundamentalnym wymogiem, mocno osadzonym w podstawowych zasadach
i rygorystycznie sprawdzanym.

Wiecej informacji na temat WhistleB i obstugi zgtoszen pracowniczych znajduje sie w ESRS G1, Postepowanie w biznesie.

S1-4: Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wpfywoéw na wiasne zasoby pracownicze, stosowanie podej$¢
stuzgcych zarzadzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z wlasnymi zasobami
pracowniczymi oraz skutecznosc¢ tych dziafan

Warunki pracy i prawa cztowieka

Grupa Mobilize Financial Services wykorzystuje mape ryzyk sporzgdzong przez Renault Group, ktéra aktywnie monitoruje
swoj wplyw na kwestie zwigzane z prawami cziowieka poprzez proces mapowania ryzyka zgodny z szerszg strategig
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zarzadzania ryzykiem. Proces ten, zaktualizowany w roku 2023, poddaje ocenie Grupe i jej jednostki zalezne i koncentruje
sie na dwoch gtéwnych obszarach:

e po pierwsze, na stosowaniu polityk w zakresie praw cztowieka okreslonych w globalnych umowach ramowych z 2013
i 2019 roku oraz w dokumentacji wewnetrznej, przy czym prawie 68% pracownikéw jest objetych uktadami zbiorowymi
pracy;

e po drugie na ustrukturyzowanym mechanizmie reagowania na wszystkie zgtoszenia nieprawidtowosci zwigzane
z prawami cztowieka, ktére sg rozpatrywane na sesjach plenarnych Komitetu Swiatowego Grupy.

Renault Group sporzadza mape ryzyk w celu zrozumienia, jak odpowiednio reagowaé na wszelkie negatywne wptywy
w kwestiach zwigzanych z prawami cziowieka, ktére moga dotyczy¢ jej pracownikdw. Na podstawie mapy Grupa
zidentyfikowata nastepujgcych dziesigé istotnych ryzyk:

ryzyka dla godnosci osobistej;

dyskryminacja w procesie rekrutacji;

dyskryminacja w procesie zatrudniania;

praca przymusowa;

praca dzieci;

niegodziwe warunki pracy;

wynagrodzenie (gltodowa pensja);

naruszenie wolnosci zwigzkowej;

wolnos¢ zwigzkowa i prawo do rokowan zbiorowych;
negatywne wplywy na spotecznosci lokalne.

W 2024 roku Renault Group nie wiedziata o zadnym negatywnym wplywie, ktéremu musiataby zaradzi¢. W zwigzku z tym
Grupa skoncentrowata sie na politykach i dziataniach zapobiegawczych, a nie na srodkach naprawczych. Obejmuje to
wdrozenie globalnej umowy ramowej z roku 2013 dotyczgcej odpowiedzialnosci socjalnej, spotecznej i Srodowiskowej oraz
globalnej umowy ramowej z roku 2019 ,dotyczacej zmian warunkéw pracy, przestrzegania réznych konwencji MOP oraz
opracowania planéw dziatania wyszczegdlnionych w podsekcji dotyczacej higieny i bezpieczenstwa”.

Jezeli chodzi o wynagrodzenia, Grupa Mobilize Financial Services stosuje siatki ptac, ktére zostaty uzgodnione z organami
przedstawicielskimi pracownikow.

Grupa Mobilize Financial Services wykorzystuje réwniez ocene ryzyk zwigzanych z ochrong socjalng i rownowaga miedzy
zyciem zawodowym a prywatnym przeprowadzong przez Renault Group, zgodnie z ktorg zidentyfikowata dwa gtéwne ryzyka
dla swoich pracownikéw: potencjalng szkode na osobie, w tym naruszenie prywatnosci i mobbing, oraz mozliwos¢ pracy
w nieoptymalnych warunkach.

Grupa Mobilize Financial Services jest objeta planem dziatania wprowadzonym przez Renault Group w celu poprawy
réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym w zwigzku z pracg zdalng:

e  pracownicy wykonujacy prace zdalng moga, jak juz przewidziano w globalnej umowie ramowej z 2019 roku, korzysta¢
z elastycznych godzin pracy w okreslonych okolicznosciach;

e warunki pracy zdalnej oferowanej pracownikom muszg by¢ zgodne z ustawowymi godzinami pracy i zapewniac
rozsgdne obcigzenie praca dla kazdego pracownika;

e menedzerowie, cztonkowie zespotu oraz, bardziej ogdlnie, wszyscy pracownicy ponoszg wspolng odpowiedzialnos¢ za
przestrzeganie i zapewnienie przestrzegania godzin pracy i okreséw odpoczynku;

e menedzerowie i pracownicy mogg bra¢ udziat w dodatkowych szkoleniach, aby wykrywac¢ wczesne sygnaty
ostrzegawcze tzw. hipertgcznosci (statej dyspozycyjnosci pracownika poza godzinami pracy za posrednictwem
technologii cyfrowych).

Jezeli chodzi o warunki pracy i prawa cziowieka, zidentyfikowane ryzyka wynikajg z wptywéw wywieranych przez Grupe,
dlatego zarzadzanie wptywami pozwala jednoczes$nie zarzgdzac¢ ryzykami.

Grupa Mobilize Financial Services jest objeta kluczowymi inicjatywami Renault Group majacymi na celu poprawe warunkow
pracy i zapewnienie poszanowania praw czfowieka, z okreslonymi ramami czasowymi na wdrozenie:

e polityka bezpieczenstwa i higieny pracy jest stale doskonalona, a postepy sg monitorowane i raportowane kwartalnie
oraz rocznie;

e inicjatywy dotyczgce rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym zostaty wdrozone w ramach globalnej
umowy ramowej z 2019 roku i podlegajg regularnym dostosowaniom w celu zapewnienia zgodnosci z ustawowymi
godzinami pracy i zarzgdzania obcigzeniem praca;

e mapa ryzyk zostata zaktualizowana w roku 2023, a polityki w zakresie praw cztowieka i ustrukturyzowane mechanizmy
reagowania na zgtoszenia nieprawidtowosci podlegajg biezgcej ocenie.

82



Dziatania te sg wpisane w codzienng dziatalno$¢ operacyjng i nie wymagajg zadnych specjalnych zasobdw.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Globalne podejscie Grupy do zarzgdzania $rodowiskiem pracy koncentruje sie na kluczowych obszarach higieny,
bezpieczenstwa i ergonomii. Obszary te sg przedmiotem ukierunkowanych strategii majgcych na celu ztagodzenie ryzyk,
poprawe komfortu pracy i promowanie zdrowia fizycznego i psychicznego wszystkich pracownikow. Z kazdym zobowigzaniem
w ramach programu OneHealth jest powigzany plan dziatania:

o Dzialanie: W aplikacji na smartfony OneHealth pracownicy majg dostep do prostych wskazowek, ktére moga
stosowag, i motywujgcych wyzwan do podjecia na co dzien. Majg réwniez dostep do spersonalizowanej przestrzeni,
ktérg moga skonfigurowaé zgodnie ze swoimi zainteresowaniami i dostgpnoscig. Umozliwia to okreslenie zestawu
spersonalizowanych celéw i wyzwan mozliwych do osiggniecia przez kazdego pracownika.

e Zapobieganie: Udostepniono narzedzia do spersonalizowanego, poufnego monitorowania parametréw fizycznych
(ryzyka sercowo-naczyniowe, choroby uktadu oddechowego, nowotwory itp.) oraz czynnikdw psychologicznych (stres,
lek, sen itp.). Rozwigzania te sg stosowane we wszystkich krajach, w ktérych Grupa Mobilize Financial Services
prowadzi dziatalno$¢, a w poblizu wszystkich lokalizacji Grupy Mobilize Financial Services na catym $wiecie dostepne
sg placowki medyczne.

e  Ochrona: Wszyscy pracownicy na catym $wiecie majg mozliwo$¢ skorzystania z wysokiej jakosci ubezpieczenia
zdrowotnego oraz fatwo dostepnych narzedzi.

e  Wsparcie: Kazdy pracownik ma dostep do kompetentnych specjalistow i odpowiednich informacji na temat zdrowia
fizycznego i psychicznego. Grupa zobowigzuje sie do zapewnienia odpowiedniego monitorowania w celu zapobiegania
wypadkom i chorobom zawodowym, a takze programu pomocy w razie potrzeby. OneHealth zapewnia dostep do
psychologa online, dostepnego 24 godziny na dobe, siedem dni w tygodniu. Specjalista wystucha pracownika, ktéry do
niego zadzwoni, i wesprze go lub pomoze mu w réznych napotkanych sytuacjach, takich jak potrzeba wsparcia
emocjonalnego dla niego lub jego bliskich, poszukiwanie porady, jak zareagowac¢ na sytuacje w zespole itp. Kazdy
pracownik moze skorzystac z tej ustugi w przypadku jakichkolwiek pytan dotyczgcych zapobiegania ryzyku
zawodowemu i/lub koniecznosci dostosowania stanowiska pracy do jego stanu zdrowia.

Grupa Mobilize Financial Services postepuje zgodnie z planem dziatania wyznaczonym przez Renault Group w celu
osiggniecia postepow w kazdym obszarze HSEE od 2021 roku i monitoruje swoje postepy w realizacji tego planu. Ponadto
Grupa zapewnia przejrzystos¢ postepow w realizacji swoich planéw dziatania poprzez regularng komunikacje wewnetrzna.

Obecnie metody monitorowania skuteczno$ci i zasoby wymagane do realizacji planu dziatania nie zostaly jeszcze
opracowane.

S1-5: Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi wplywami, zwiekszania pozytywnych wplywow
i zarzgdzania istotnymi ryzykami i szansami

Warunki pracy i prawa cztowieka

Grupa zapewnia dobre warunki pracy i przestrzega fundamentalnych praw pracowniczych. Ponadto monitoruje skutecznos¢
swoich polityk i dziatan w odniesieniu do istotnych wptywow, ryzyk i szans z nimi zwigzanych. Monitorowanie to odbywa sie
z wykorzystaniem proceséw opisanych w Planie compliance. Grupa nie wyznaczyfa jeszcze konkretnych celéw w zakresie
zarzadzania istotnymi wptywami, ryzykami lub szansami.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Grupa Mobilize Financial Services nie okreslita Zadnych konkretnych celow w swoim zakresie dziatalno$ci, ale wtgcza sie
w realizacje celu Renault Group: ,zero wypadkéw i choréb w miejscu pracy” do 2030 roku. Obiekty Grupy Mobilize Financial
Services nie majg charakteru zaktadéw przemystowych, w zwigzku z czym nie sg poddawane audytom wewnetrznym ani nie
sg objete procesem certyfikacji ISO 45001.

Cel ten jest podzielony na cele roczne w planie dziatania HSEE i jest monitorowany co kwartat przez Komitet ds.
Zréwnowazonego Rozwoju Renault Group, a nastepnie raz w roku przez Komitet Swiatowy Grupy. Cel zostat okreslony na
podstawie wiedzy specjalnej idoswiadczenia ekspertow ds. BHP przy udziale dyrektoréw ds. zasobow ludzkich
w poszczegolnych krajach. Jest on publikowany na stronie internetowej Renault Group, ajego wyniki sg regularnie
przedstawiane przedstawicielom pracownikdéw.

W przypadku OneHealth celem jest objecie programem 80% pracownikéw Grupy do roku 2025 i 100% do roku 2030.
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S1-6: Charakterystyka pracownikéw przedsiebiorstwa

Struktura zatrudnienia wedtug regionu

2024
Kraje EOG (1) 3788
Kraje spoza EOG 914
RAZEM 4702
(1) EOG: Europejski Obszar Gospodarczy
Struktura zatrudnienia wedtug ptci

2024
Kobieta 2 380
Mezczyzna 2321
Inna ptec¢ (1) 1
Nieujawniona 0
RAZEM 4702

(1) Pte¢ wedtug wiasnego oswiadczenia pracownika

Struktura zatrudnienia w krajach z >10% catkowitego zasobu pracowniczego Grupy

2024
Francja 1843
Niemcy 753
Struktura zatrudnienia wedtug umowy i wedtug regionu
2024
Umowa
Umowa o prace na Umowa zerogodzinowa
czas nieokreslony o prace na 9
czas
okreslony
Kraje EOG 3494 294 -
Kraje spoza EOG 841 73 -
RAZEM 4335 367 -

Struktura zatrudnienia wedtug umowy i wedtug pici

2024
Umowa o prace na Umowa zerour:::;,:owa
czas nieokreslony o prace na 9
czas
okreslony

Kobieta 2209 171 -
Mezczyzna 2125 196 -
Inna pte¢ (1) 1 - -

Nieujawniona - - -
RAZEM 4335 367 -

(1) Pte¢ wedtug wlasnego oswiadczenia pracownika
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Liczba pracownikow, ktérzy odeszli z Grupy w okresie sprawozdawczym

2024
Liczba pracownikéw, ktérzy odeszli z Grupy w okresie 464
sprawozdawczym
Wskaznik odptywu/rotacji pracownikéw

2024
Rotacja pracownikéw 10,57%

S1-14 — Wskazniki bezpieczenstwa i higieny pracy

Odsetek pracownikow objetych systemem zarzagdzania bezpieczenstwem i higieng pracy

2024

Obiekty Obiekty objete
poddawane procesem
audytom certyfikacji ISO
wewnetrznym 450001

Odsetek pracownikéw objetych
systemem zarzgdzania -% -%
bezpieczenstwem i higieng pracy

Wypadki przy pracy
2024

Liczba zgonow wsréd pracownikow Grupy w wyniku
wypadkow przy pracy

Liczba zgonoéw wsréd innych oséb wykonujgcych
prace w obiektach Grupy w wyniku wypadkoéw przy -
pracy

Liczba wypadkow przy pracy wsrod pracownikow
Grupy

Wskaznik wypadkow przy pracy wsrdd pracownikéow -%
Grupy
S1-16 — Mierniki wynagrodzen (luka pfacowa i catkowite wynagrodzenie)

Wynagrodzenia pracownikow

2024
Luka ptacowa miedzy kobietami a mezczyznami 13%
Wskaznik rocznego wynagrodzenia 13

Aby monitorowa¢ luke ptacowg miedzy kobietami a mezczyzn, Grupa Mobilize Financial Services nie stosuje metody
zalecanej przez ESRS S1, lecz alternatywne podejscie, w ktdrym rdznica jest mierzona wedtug poziomow hierarchii. Pomiar
ten wskazuje na réznice 0,1% na korzys¢ kobiet.
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S1-17 — Incydenty, skargi i razgce naruszenia praw cziowieka

Incydenty, skargi i naruszenia praw czlowieka

2024
Liczba skarg ztoZzonych za po$rednictwem kanatoéw 6
zgtaszania incydentéw przez pracownikéw Grupy
W tym liczba przypadkéw dyskryminacji 6

Liczba skarg ztozonych w Krajowych Punktach
Kontaktowych (KPK) OECD dla przedsigbiorstw ]
wielonarodowych

Wysokos$¢ grzywien, kar umownych i odszkodowan
z tytutu skarg i incydentéw zwigzanych z prawami -EUR
cztowieka i dotyczgcych pracownikow Grupy

Incydenty, skargi i razgce naruszenia praw cztowieka
2024

Liczba skarg i powaznych incydentéw zwigzanych

z prawami cztowieka, dotyczacych pracownikéw §
Grupy

W tym liczba skarg i powaznych incydentow

zwigzanych z prawami cztowieka, stanowigcych

przypadki nieprzestrzegania postanowien inicjatywy -
Global Compact ONZ i Wytycznych OECD dla

przedsiebiorstw wielonarodowych

Wysokos$¢ grzywien, kar umownych i odszkodowan

z tytutu skarg i powaznych incydentéw zwigzanych -EUR
z prawami cztowieka i dotyczgcych pracownikow

Grupy

7.31.2 Roéwne traktowanie i rowne szanse dla wszystkich

SBM-2: Interesy i opinie zainteresowanych stron
SBM-3: Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiagzki ze strategig i z modelem biznesowym

Réznorodnos¢ i inkluzywnosé

Grupa Mobilize Financial Services jest objeta strategia Renault Group na rzecz ré6znorodnosci i inkluzywnosci, ktérej celem
jest promowanie roznorodnosci i inkluzywnosci, w szczegdlnosci w odniesieniu do 0s6b z niepetnosprawnosciami. Do
identyfikowania istotnych negatywnych wptywdw Grupa wykorzystuje analize podwajnej istotnosci Renault Group. Umozliwita
ona zidentyfikowanie gtéwnego ryzyka zwigzanego z dyskryminacjg. Nieprzestrzeganie przepisow dotyczacych dyskryminaciji
lub molestowania wigze sie z kosztami srodkéw zaradczych, karami pienieznymi i uszczerbkiem na reputacji. Populacje
najbardziej narazone na dyskryminacje to te, ktére sg niedostatecznie reprezentowane wsréd pracownikéw Grupy Mobilize
Financial Services, szczegodlnie w swoich lokalnych jednostkach.

Wszystkie jednostki kontrolowane przez Grupe we Francji i na calym $wiecie, w tym Mobilize Financial Services, a takze
wszyscy ich pracownicy, sg zobowigzani do stosowania polityki réznorodnosci i inkluzywnosci w ramach swojej jednostki oraz
we wspotpracy z partnerami (ustugodawcami, dostawcami, zainteresowanymi stronami).

Szkolenia, podnoszenie kwalifikacji, przyciaganie i zatrzymywanie talentéw

Grupa Mobilize Financial Services, w ramach wszystkich jednostek kontrolowanych przez Grupe na caltym Swiecie,
zobowigzuje sie do zwiekszania szans swoich pracownikéw na rynku pracy.

86



Grupa Mobilize Financial Services zdaje sobie sprawe, ze odpowiednie szkolenia majg wptyw na kwalifikacje i ogding
wydajnos$¢ przedsigbiorstwa, co z czasem moze zwiekszy¢ szanse pracownikdw na rynku pracy.

Grupa Mobilize Financial Services wykorzystuje swéj kapitat ludzki do zapewnienia ciggtosci dziatania oraz zachowania
konkurencyjnosci i innowacyjnosci w srodowisku narazonym na wptyw zmian regulacyjnych i silnej konkurencji w zakresie
pojazdow i ustug powigzanych. Grupa Mobilize Financial Services zidentyfikowata ryzyko utraty produktywnosci z powodu
rotacji pracownikéw lub niewystarczajgcych kwalifikacji pracownikow. Jednoczesnie Grupa korzysta z nowych mozliwosci
biznesowych wynikajgcych z podnoszenia kwalifikacji i przekwalifikowywania swoich pracownikéw.

Utrata wydajnosci pracy w przeliczeniu na jednego pracownika moze sie rozni¢ w zaleznosci od kraju. Grupa Mobilize
Financial Services zajmuje sig tymi kwestiami poprzez programy szkoleniowe dostosowane do potrzeb i kontekstu kazdego
kraju.

S1-1: Polityki zwigzane z wlasnymi zasobami pracowniczymi
Réznorodnos¢ i inkluzywnosé

Polityka Renault Group w zakresie integracji oséb z niepetnosprawnosciami ma zastosowanie do wszystkich pracownikow
Grupy Mobilize Financial Services ima na celu zwigkszenie liczby rekrutowanych i zatrzymywanych pracownikéw
z niepetnosprawnosciami poprzez zapewnienie odpowiedniego srodowiska pracy umozliwiajgcego im petne wykorzystanie
ich potencjatu. Ponadto polityka ,Zero dyskryminacji” ma na celu zwalczanie wszelkich form dyskryminacji w przedsiebiorstwie
i wérdd osob wspétpracujgcych z Renault Group.

Ponadto Grupa Mobilize Financial Services podpisata Karte roznorodnosci i inkluzywnosci Renault Group, ktéra stuzy jako
punkt odniesienia dla jej polityki roznorodnosci i inkluzywnosci oraz wdrazania zréznicowanego i inkluzywnego srodowiska
pracy.

Strategia réznorodnosci i inkluzywnos$ci opiera sie na dwéch gtéwnych zasadach:

e zapewnieniu srodowiska petnego szacunku dla wszystkich i wyeliminowaniu wszelkich form dyskryminacji w codziennych
dziataniach i na wszystkich etapach zycia zawodowego, w tym w rekrutacji, szkoleniach, wynagradzaniu i przebiegu
kariery, zgodnie z politykg ,Zero dyskryminacji’. Grupa Mobilize Financial Services naktada kary za dyskryminacje
z jakiegokolwiek powodu, w szczegolnosci ze wzgledu na pte¢, wiek, rase, przynaleznos¢ etniczng lub narodowa,
pochodzenie spoteczne lub kulturowe, orientacje seksualng lub tozsamos$¢ ptciowa, niepetnosprawnos¢ lub problemy
zdrowotne, poglady polityczne lub religijne, dziatalno$¢ w zwigzkach zawodowych itp.;

e oparciu polityk w zakresie zasobow ludzkich na kwalifikacjach i wynikach w celu zapewnienia naszym pracownikom
sprawiedliwej integracji, rozwoju oraz wsparcia.

Karta réznorodnosci i inkluzywnosci wzywa wszystkich pracownikéw Grupy Mobilize Financial Services do promowania
réznorodnosci, sprawiedliwosci i inkluzywnos$ci w miejscu pracy. Od kazdej osoby, niezaleznie od lokalizacji, sytuacji prawnej
lub szczebla kompetenciji, oczekuje sie aktywnego uczestnictwa w skutecznym wdrazaniu polityki réznorodnosci
i inkluzywnos$ci poprzez zobowigzanie sie do przestrzegania zasad réznorodnosci i inkluzywnosci okreslonych przez Renault
Group.

Polityka podlega corocznej weryfikacji poprzez wewnetrzne kampanie kontrolne we wszystkich podmiotach prawnych Grupy.
Dziat Zasobow Ludzkich Grupy Mobilize Financial Services co kwartat monitoruje wskazniki KPI dotyczace réznorodnosci
i inkluzywnosci w celu przedstawienia ich komitetowi wykonawczemu za posrednictwem Komitetu Swiatowego ds. Zasobow
Ludzkich.

W celu zagwarantowania sprawiedliwosci i inkluzywnosci swoich polityk Grupa Mobilize Financial Services, jako jednostka
zalezna Renault Group, aktywnie korzysta z tych samych uznanych standardéw i inicjatyw co jej jednostka dominujaca:

e w celu wspierania rownouprawnienia ptci Grupa przestrzega Konwenc;ji nr 111 Miedzynarodowej Organizacji Pracy
(MOP) z roku 1958 oraz podpisata w roku 2019 zasady ONZ dotyczgce réwnouprawnienia kobiet;

e W celu integracji oséb z niepetnosprawnosciami Renault Group zatwierdzita Karte Global Business and Disability
Network Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP) w 2022 roku oraz Manifest na rzecz inkluzywnosci w 2021 roku;

e wroku 2022 Grupa wprowadzita Karte 50+ w celu wspierania pracownikéw w wieku powyzej 50 lat;

e aby chroni¢ prawa osob LGBTQI+, w roku 2020 Grupa podpisata karte ,Wolni i Réwni” Biura Wysokiego Komisarza
Narodéw Zjednoczonych ds. Praw Cztowieka oraz karte francuskiej organizaciji ,L’Autre Cercle”. Grupa jest rowniez
zaangazowana we wspdiprace miedzynarodows z Komitetem Swiatowym Grupy poprzez globalne umowy ramowe z lat
20132019 (w tym aneks z 2021 roku do globalnej umowy ramowej z 2019 roku).
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Grupa Mobilize Financial Services wdraza polityki Renault Group, ktére zostaty sformutowane w drodze dialogu
z wewnetrznymi zainteresowanymi stronami, na podstawie ich potrzeb i opinii na temat obecnego stanu rzeczy, pozyskanych
miedzy innymi poprzez badania fokusowe, wywiady indywidualne i ankiety.

Zasoby takie jak polityka réznorodnosci iinkluzywnosci, podstawowe akty prawne, przewodniki i narzedzia, a takze
zobowigzania zewnegtrzne iwewnetrzne sg dostgpne na stronie intranetowej ,Réznorodnos¢ i inkluzywnos¢” Grupy.
Dokumenty te sg przekazywane wszystkim pracownikom za posrednictwem wewnetrznych kampanii komunikacyjnych na
poziomie przedsigbiorstwa i kraju.

Karta roznorodnosci i inkluzywnosci Renault Group jest publicznie dostepna na stronie internetowej Grupy Mobilize Financial
Services, aby zachegci¢ wszystkie zainteresowane strony do jej przyjecia.

Ponadto dokonywane sg przeglady postepow przeprowadzane przez specjalny komitet zlozony z dyrektoréw ds. zasobow
ludzkich z réznych krajéw i piondw, a takze przez Komitet Swiatowy Grupy.

Dyrektor ds. zasobdéw ludzkich jest odpowiedzialny za zapewnienie, by polityka ta byta wdrazana w catej Grupie Mobilize
Financial Services.

Szkolenia, podnoszenie kwalifikacji, przyciaganie i zatrzymywanie talentow

Identyfikacja talentéw odbywa sie na coraz bardziej konkurencyjnym rynku, ktéry wykracza poza sektor finansowy. Aby
przewidzie¢ te szybkie zmiany i dostosowa¢ sie do nich, Grupa Mobilize Financial Services rekrutuje nowych pracownikéw
o zréznicowanych profilach i wiedzy specjalistycznej na wszystkich rynkach, na ktérych dziata.

Grupa posiada polityke wewnetrznej mobilnosci i polityke podnoszenia kwalifikacji z okreslonymi przez Grupe priorytetami
opartymi na podejsciu 70/20/10, ktére zaktada, ze 70% nauki odbywa sie poprzez do$wiadczenie, takie jak zadania w miejscu
pracy irozwigzywanie problemoéw, 20% poprzez interakcje spofeczne, takie jak mentoring i wspotpraca, a 10% poprzez
formalng edukacjg, w tym kursy i szkolenia. Nacisk kfadziony jest na praktyczng nauke, dla ktérej wsparciem sg wiezi
spoteczne iedukacja zorganizowana. Grupa prowadzi réwniez polityke przyciggania irekrutacji talentow, ktéra jest
zarzgdzana na poziomie krajowym.

Grupa Mobilize Financial Services dba o to, by polityki opracowane przez Renault Group byly dostepne dla zainteresowanych
stron wewnatrz Grupy za posrednictwem narzedzi internetowych (takich jak People@RenaultGroup, Learning@MFS),
przysztego centrum kariery, intranetu oraz poprzez bezposrednig komunikacje z zespotami ds. zasobdw ludzkich.

Dziatania zwigzane z podnoszeniem kwalifikacji i rozwojem talentéw sg kluczowym zadaniem pionu zasoboéw ludzkich (HR)
Grupy Mobilize Financial Services podlegajgcej bezposrednio dyrektorowi HR, ktéry jest odpowiedzialny, pod nadzorem
Dyrektora Generalnego, za zapewnienie wdrazania polityki dotyczgcej zasobdw ludzkich.

S1-2: Procedury wspoipracy z wiasnymi pracownikami i przedstawicielami pracownikéw w zakresie wpltywow
Réznorodnos¢ i inkluzywnosé

Co dwa lata Renault Group przeprowadza ankiete na temat réznorodnosci i inkluzywnosci wsréd wszystkich pracownikéw
Grupy, aby zrozumie¢ ich punkty widzenia iokres$li¢ oczekiwania oraz obszary wymagajgce poprawy. O wynikach
i kluczowych wnioskach z ankiety dotyczacej réznorodnosci i inkluzywnosci jest rowniez informowana Rada Zakladowa
Renault Group.

Wiecej informacji na temat dziatarn Grupy Mobilize Financial Services na rzecz swoich pracownikéw znajduje sie w ESRS S1
Witasny zaséb pracowniczy — Dialog spofeczny i rokowania zbiorowe, S1-2 Procedury wspofpracy z wtasnymi pracownikami
i przedstawicielami pracownikow w zakresie wptywow.

Szkolenia, podnoszenie kwalifikacji, przyciaganie i zatrzymywanie talentéw

Dialog Grupy Mobilize Financial Services z pracownikami obejmuje coroczng rozmowe dotyczaca kariery i rozwoju miedzy
przetozonymi a pracownikami, podczas ktorej zbierane sg informacje o potrzebnych szkoleniach oraz informacje zwrotne na
temat osiggnie¢ w danym roku i dziatan planowanych na kolejny rok. Informacje o potrzebnych szkoleniach sg zbierane
corocznie i uzupetniane przez rozmowy dotyczace kariery i rozwoju. Za zapewnienie dialogu odpowiedzialni sg menedzerowie
i specjalisci ds. zasobow ludzkich. Dziatania szkoleniowe sg odzwierciedlane przez wskaznik dostepu do szkolen i wskaznik
$redniej liczby godzin szkolen, ktére sg monitorowane co miesigc przez zespoty szkoleniowe.

88



Grupa Mobilize Financial Services podjeta kroki w celu lepszego zrozumienia punktow widzenia swoich pracownikow, ktorzy
moga by¢ podatni na wptywy, poprzez wskazniki réznorodnosci, monitorowanie wskaznikéw dostepu do szkolen wedtug pici
i wspolne narzedzia w zakresie zasobdéw ludzkich na poziomie Grupy.

Wiecej informacji na temat dziatarn Grupy Mobilize Financial Services na rzecz swoich pracownikéw znajduje sie w ESRS S1
Dialog spofeczny irokowania zbiorowe, S1-2 Procedury wspoipracy z wtasnymi pracownikami i przedstawicielami
pracownikow w zakresie wptywow.

S1-3: Procesy naprawy skutkow negatywnych wplywow i kanaly zglaszania watpliwosci przez wilasne zasoby
pracownicze

Pracownicy Grupy majg dostep do szesciu odrebnych kanatow zgtaszania swoich watpliwosci: dziaty HR, linia stuzbowa,
referenci ds. etyki i compliance, system WhistleB, zgtoszenia w ramach polityki ,Zero dyskryminacji” oraz ankieta dotyczaca
réznorodnosci i inkluzywnosci.

Czesc¢ ankiety dotyczacej roznorodnosci i inkluzywnosci poswiecona jest ocenie $wiadomosci i zaufania pracownikow do
kanatow zgtaszania nieprawidtowosci i do kierownictwa.

Informacje na temat wszystkich kanatéw zgtaszania nieprawidtowos$ci sg dostepne dla wszystkich pracownikdw na stronie
intranetowej Grupy poswieconej réoznorodnosci i inkluzywnosci. Procedury zarzadzania tymi zgtoszeniami i ich badania sa
réwniez dostepne na stronie intranetowej Renault Group poswieconej ré6znorodnosci i inkluzywnosci. Jednoczesnie same
zgtoszenia i ich efekty sg poufne, a zasada ta jest silnie akcentowana w catym procesie rozpatrywania zgtoszen. Wdrozono
dwa protokoty reagowania na zgloszenia na poziomie Grupy: jeden zarzadzany przez Dziat Etyki specjalnie dla spraw
zwigzanych z WhistleB, ktory zajmuje sie wszystkimi rodzajami zgtoszen pracowniczych, w tym zgtoszeniami dotyczgcymi
dyskryminacji, a drugi zarzgdzany przez dziaty HR przeznaczony do zgtoszen dotyczgcych dyskryminaciji.

Aby poméc pionowi HR w badaniu przypadkéw dyskryminacji, opracowano przewodnik dotyczgcy rozpatrywania zgtoszen
dyskryminacji i mobbingu. Gwarantuje to skuteczno$¢ mechanizmu zgtoszen i zapewnia ustrukturyzowane podejscie zgodne
z 0go6inym rozporzadzeniem o ochronie danych (RODO), ktére zabrania przechowywania poufnych danych osobowych.

Grupa Mobilize Financial Services wdrozyta szereg $rodkéw majgcych na celu zaradzenie wszelkim negatywnym wptywom:

e w catej organizacji Grupy Mobilize Financial Services szeroko rozpowszechniana jest polityka ,Zero dyskryminagji”
Renault Group poprzez ukierunkowane kampanie komunikacyjne majgce na celu zapoznanie pracownikéw z polityka,
zwigzanymi z nig procesami i narzedziami wsparcia;

e regularnie wdrazane sg obowigzkowe programy szkoleniowe w celu podnoszenia swiadomosci wsrod pracownikow
i kierownictwa;

e  wprowadzono pakiet ,Zero dyskryminacji’, aby pomoc dziatom HR i menedzerom w zapobieganiu incydentom
dyskryminacyjnym i postepowaniu z nimi.

Wigcej informacji na temat WhistleB i zarzgdzania zgtoszeniami nieprawidtowosci znajduje sie w ESRS G1, Prowadzenie
dziatalnoSci.

S1-4: Podejmowanie dziatan dotyczgcych istotnych wpfywow na wlasne zasoby pracownicze, stosowanie podej$¢
stuzgcych zarzadzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z wiasnymi zasobami
pracowniczymi oraz skuteczno$¢ tych dziatan

Roéznorodnos¢ i inkluzywnos¢é

Polityka réznorodnosci i inkluzywnosci znajduje odzwierciedlenie w réznych inicjatywach, ktére sg stopniowo wdrazane
w catej Grupie Mobilize Financial Services, takich jak:

e  pakiet ,Zero dyskryminacji” opublikowany przez Renault Group, ktéry ma na celu zapobieganie dyskryminaciji, jej
wykrywanie i postepowanie z nig. Obejmuje on dokumenty referencyjne, przewodniki, zestawy komunikacyjne
i narzedzia pomagajace dziatom HR i menedzerom reagowac na konkretne sprawy zwigzane z dyskryminacjg na
réznych etapach zycia zawodowego pracownikow i rozwigzywac problemy;

e inicjatywy takie jak wyznaczenie os6b kontaktowych do spraw polityki ,Zero dyskryminacji” w kazdej lokalizac;ji
i organizowanie dni po$wieconych podnoszeniu $wiadomosci na temat seksizmu. Dni $wiadomosci na temat seksizmu
to intensywne, ale ukierunkowane wydarzenia, w ktorych biorg udziat okresleni cztonkowie zespotu w danej lokalizacji
(poprzez grupy dyskusyjne) i jak najwieksza liczba menedzeréw na wszystkich poziomach organizacji. Podejmowane
dziatania obejmujg identyfikacje probleméw zwigzanych z dyskryminacjg ze wzgledu na pte¢ specyficznych dla danej
lokalizacji, edukacje na wszystkich szczeblach zarzgdzania dang lokalizacja, burze mézgdéw na temat potencjalnych

89



rozwigzan, zobowigzanie kierownictwa danej lokalizacji do opracowania szczegétowego planu dziatania w celu
zwalczania dyskryminacji ze wzgledu na pte¢ i poprawy srodowiska pracy dla kobiet oraz regularne monitorowanie
postepdéw w realizacji tego planu. Takie podejscie jest niezbedne, jezeli chcemy przeksztalcié¢ abstrakcyjne pojecie
dyskryminacji w miejscu pracy w namacalne i osiggalne srodki.

Grupa Mobilize Financial Services podejmuje szereg dziatan, aby zapobiec znaczgcym negatywnym wplywom w obszarze
réznorodnosci i inkluzywnosci, w tym:

e szkolenie w obszarze réznorodnosci i inkluzywnosci dla wszystkich pracownikow i menedzerow:

- od roku 2019 Grupa Mobilize Financial Services wprowadzita obowigzkowy program e-learningowy zatytutowany
-Razem w réznorodnosci” dla wszystkich pracownikéw umystowych. Celem jest podnoszenie swiadomosci na temat
uprzedzen i zwalczanie wszelkich form dyskryminacji. Oczekiwanym rezultatem jest zwiekszona $wiadomos¢ tych
uprzedzen i zrozumienie, jak przezwyciezy¢ je w codziennych sytuacjach;

- nowy kurs online ,Inkluzywne zarzadzanie”, uruchomiony w 2024 roku, jest obowigzkowy dla wszystkich cztonkow
kierownictwa Grupy, ajego termin przypada na poczatek 2025 roku. W poézniejszym okresie wszyscy nowi
menedzerowie, zarobwno nowo rekrutowani, jak i awansowani wewnetrznie, bedg musieli bra¢ w nim udziat, gdy
obejmg swoje obowigzki.

e ,W-Journey” i ,Be-Your-Own-Leader” dla pracownikow pici zenskiej:

- Grupa wspiera rozwoj kariery kobiet poprzez inicjatywy takie jak ,W-Journey” i ,Be-Your-Own-Leader”;

- Renault Group i SKEMA Business School wspolnie opracowaty program szkoleniowy dla kierownictwa o nazwie
~W-Journey”, skierowany do kobiet na stanowiskach kierowniczych. W ramach ,W-Journey” Grupa Mobilize
Financial Services pragnie promowac kobiece przywddztwo wsréd kierownictwa sredniego szczebla, aby umozliwiaé
kobietom awans na bardziej odpowiedzialne stanowiska w Grupie. Inicjatywa zdobyta nagrode Cegos Digital
Learning Excellence Award;

- program ,Be-Your-Own-Leader” zostat stworzony we wspétpracy z London Business School i jest skierowany do
kobiet na stanowiskach kierowniczych;

- ponadto Grupa monitoruje réwniez kwalifikacje i rozwdj kariery.

e szkolenia poswiecone integracji os6b z niepetnosprawnosciami:

- nowa polityka poswiecona integracji oséb z niepetnosprawnosciami wdrozona w roku 2024 wprowadza inicjatywy
majgce na celu dostosowanie stanowisk pracy do potrzeb pracownikdw z niepetnosprawnosciami (katalog
niepetnosprawnosci, szkolenia w zakresie integracji cyfrowej) oraz promowanie integracji oséb
Z niepetnosprawnosciami (osiem modutow e-learningowych dostepnych w 12 jezykach). Oczekiwanym rezultatem
jest rozwdj inkluzywnej kultury w organizacji. Umozliwi to Grupie zapewnienie bardziej ukierunkowanego wsparcia
dla pracownikéw z niepetnosprawnosciami w ich srodowisku pracy.

Skutecznos¢ tych dziatan jest monitorowana za pomocg ankiety dotyczacej réznorodnosci i inkluzywnosci, proceséw kontroli
wewnetrznej oraz monitorowania reprezentacji kobiet na stanowiskach kierowniczych w celu osiggniecia réwnosci pici.
Postepy w realizacji tych dziatan sag przekazywane do wszystkich lokalizacji Grupy.

Do identyfikowania negatywnych wptywéw swojej polityki i dziatan Grupa Mobilize Financial Services wykorzystuje istniejgce
kanaty, takie jak WhistleB. Grupa nie otrzymata sygnatéw o jakimkolwiek negatywnym wptywie inicjatyw na rzecz
réznorodnosci i inkluzywnos$ci na jej pracownikow.

Grupa Mobilize Financial Services nie okreslita ilosciowo zasobdw wymaganych do realizacji tego planu dziatania, poniewaz
dziatania te sg wigczone w codzienne operacje na poziomie korporacyjnym.

Szkolenia, podnoszenie kwalifikacji, przyciaganie i zatrzymywanie talentéw
o  Wspieranie pracownikow w ich karierze i rozwoju:

- podczas corocznej rozmowy z przetozonym pracownicy sg zachecani do zastanowienia sie nad swojg karierg
i planem rozwoju. W celu zapewnienia pracownikom wiekszego wsparcia w rozwoju rozmowy takie odbywajg sie
réwniez na spotkaniach Komitetu ds. Zasobdw Ludzkich oraz na spotkaniach kontrolnych ,People and Talent”.
Grupa Mobilize Financial Services wspiera rowniez projekty edukacyjne i promuje integracje os6b mtodych;

- aby zapewni¢ jak najlepszy rozwdj kariery swoim kluczowym talentom, Grupa Mobilize Financial Services
uczestniczy w programie Praditus Key Talents, w ramach ktérego wybrani pracownicy mogg odby¢ od trzech do
czterech indywidualnych sesji coachingowych i wzig¢ udziat w dwdch sesjach grupowych z zewnetrznym specjalista.
Korzystajg réwniez z rocznego dostepu do pomocnych zasobow online. Aby oceni¢ skutecznos¢ tej inicjatywy,
Grupa Mobilize Financial Services mierzy liczbe pracownikow, ktérzy zmienili stanowisko w ramach Grupy Mobilize
Financial Services po zakonczeniu programu;

- ponadto Grupa Mobilize Financial Services opracowata wlasny program mentorski, w ramach ktérego pracownik
moze przez szes¢ miesiecy korzystaé z pomocy mentora w pokierowaniu rozwojem swojej kariery i otrzymywac
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aktywne porady. Skutecznos¢ tego programu jest mierzona za pomoca ankiety satysfakciji.
¢ Mobilnos¢ wewnetrzna:

- mobilnos¢ wewnetrzna jest postrzegana jako kluczowe narzedzie rozwoju, dlatego opracowano polityki, ktére maja
na celu zapewnienie pracownikom mozliwosci kierowania przebiegiem wiasnej kariery. Zasady, na ktérych opierajg
sie te polityki, obejmujg przejrzysty rynek pracy, zoptymalizowany czas zmiany stanowiska i zaangazowanie
kierownictwa w proces rekrutacji. Takie podejscie zapewnia zréznicowang i inkluzywng mobilnos¢ wewnetrzng,
z naciskiem na réznorodnos$¢, brak dyskryminaciji i réwnos¢ szans. Pracownicy z co najmniej dwuletnim stazem na
obecnym stanowisku mogg zapoznac¢ sie z wewnetrznymi ofertami pracy na stronie ,Job Opportunities” Renault
Group.

e People@RenaultGroup i Learning@MFS:

- Grupa Mobilize Financial Services wdrozyta cyfrowe rozwigzanie Renault Group pod nazwg People@RenaultGroup,
ktére zapewnia pracownikom narzedzia i funkcje zwigzane z nabytym doswiadczeniem, umozliwiajgce prezentacje
swoich $ciezek kariery i kwalifikacji oraz sformutowanie wtasnych aspiracji zawodowych. Ponadto w ramach
Learning@MFS Grupa Mobilize Financial Services rozwija platforme spotecznosciowa Learning & Development.
Oferuje ona wybor szkolen Renault Group i agregatory takie jak ED Flex, ktére majg na celu lepsze zaspokojenie
potrzeb edukacyjnych pracownikéw Grupy Mobilize Financial Services w ramach ich sektora dziatalnosci i ktorych
skutecznos$¢ szkoleniowa jest monitorowana za posrednictwem tej samej platformy.

- do identyfikowania negatywnych wplywow swojej polityki i dziatan Grupa Mobilize Financial Services wykorzystuje
istniejgce kanalty, takie jak WhistleB. Grupa nie otrzymata sygnatéw o jakimkolwiek negatywnym wptywie inicjatyw
na rzecz réznorodnosci i inkluzywnos$ci na jej pracownikow.

Grupa Mobilize Financial Services nie zidentyfikowata znaczgcych zasobéw wymaganych do realizacji tego planu dziatania,
poniewaz dziatania te sg objete wsparciem Renault Group i wigczone w codzienne operacje na poziomie Grupy Mobilize
Financial Services.

S1-5: Cele dotyczace zarzgdzania istotnymi negatywnymi wplywami, zwiekszania pozytywnych wplywoéw
i zarzgdzania istotnymi ryzykami i szansami

Roéznorodnos¢ i inkluzywnos¢é

Grupa Mobilize Financial Services postawita sobie za cel zapewnienie bardziej sprawiedliwego traktowania, tworzenie
przyjaznego srodowiska, promowanie inkluzywnosci i rozwoju oraz poprawe reprezentacji pracownikéw. Cele te dotyczg catej
Grupy we wszystkich krajach.

Grupa Mobilize Financial Services zréwnata wynagrodzenia kobiet i mezczyzn, mierzone na podstawie wewnetrznej
metodologii Grupy, w roku 2024, czyli rok przed terminem, wyznaczonym na 2025 rok. Metodologia Grupy Mobilize Financial
Services obejmuje wylgcznie pracownikéw umystowych i poréwnywalne stanowiska. Grupa Mobilize Financial Services dgzy
do osiggniecia rownowagi ptci na stanowiskach kierowniczych i wyznaczyta w tym obszarze konkretne cele, takie jak:

Wskaznik Cel Rok referencyjny Termin
Réwnosé wynagrodzen kobiet i mgzczyzn  Réwnosé wynagrodzen 2020 Osiggnieto w roku 2024,
kobiet i mezczyzn na rok przed terminem
(rok 2025)
Zréwnowazona reprezentacja pici na 40% stanowisk 2021 2040
stanowiskach kierowniczych kierowniczych
obsadzonych przez
kobiety
Odsetek zatrudnionych 50% 2024 2025

praktykantek/stazystek
Luka ptacowa ze wzgledu na ptec¢ nie obejmuje Malty, krajow skandynawskich i Wegier, gdzie nie sg podawane mediany dla
rynku.

Aby zapewni¢ skuteczng realizacje celéw w obszarze réznorodnosci, Grupa Mobilize Financial Services monitoruje kluczowe
wskazniki efektywnosci, takie jak rekrutacja i awanse, aby proaktywnie zapewni¢ réwng reprezentacje pici w Grupie.
Przyktadowo Grupa Mobilize Financial Services dgzy do tego, by kobiety stanowity 50% uczestnikow procesu rekrutacji, oraz
ma ambicje, by zawsze byly reprezentowane na listach kandydatéw zakwalifikowanych do dalszych etapéw rekrutacji.

W okreslenie celu zostali zaangazowani pracownicy poprzez dialog spoteczny. Ponadto wszystkie zainteresowane strony,
w tym kierownictwo, dzialy HR i zewnetrzni rekruterzy, sg odpowiedzialne za realizacje celéw w zakresie réznorodnosci
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i wykorzystujag kluczowe wskazniki efektywnosci do opracowywania plandw dziatania. Wysitki te zapewniajg rowne traktowanie
kobiet w rekrutacji na wszystkie stanowiska.

Cele sa monitorowane przez zespoty ds. zasobow ludzkich i corocznie przekazywane Radzie Dyrektorow Grupy Mobilize
Financial Services. Kluczowe wskazniki efektywnosci dotyczace réznorodnosci i inkluzywnos$ci sg udostepniane Komitetowi
Wykonawczemu co kwartat za posrednictwem komitetéw HR.

Dazenie do osiggniecia parytetu ptci w Grupie Mobilize Financial Services opiera sie na lokalnych przepisach i dobrowolnych
zobowigzaniach. Proces zdagzajgcy do osiggniecia parytetu pici nie jest jednolity, lecz opiera sie¢ na wielowymiarowym
podejsciu, zgodnym z wartosciami i celami strategicznymi Grupy.

Co pot roku organizowane sg rowniez spotkania poswiecone réznorodnosci i inkluzywnosci z udziatem krajow G7 (Francja,
Niemcy, Zjednoczone Krélestwo, Wiochy, Hiszpania, Brazylia i Korea Potudniowa) w celu monitorowania tej kwestii. Jezeli
kluczowe wskazniki efektywnos$ci nie zostajg osiggniete lub ich osiggniecie jest zagrozone, kazdy kraj jest zobowigzany do
wprowadzenia planu dziatania w odniesieniu do kazdego kluczowego wskaznika efektywnosci.

Ponadto, aby zapewni¢ osiggniecie celéw zwigzanych ze zwigkszeniem réznorodnosci w skftadzie zespotéw, wprowadzanie
programéw rozwoju i wdrazania réznorodnosci oraz realizacje inicjatyw i narzedzi antydyskryminacyjnych, Grupa Mobilize
Financial Services, przy wsparciu specjalistow ds. réznorodnosci i inkluzywnosci wyznaczonych przez kraje i funkcje globalne,
wdraza i monitoruje plan dziatania Renault Group w zakresie réznorodnosci i inkluzywnosci, ktory jest poddawany corocznym
przeglgdom.

Szkolenia, podnoszenie kwalifikacji, przycigganie i zatrzymywanie talentow

Grupa Mobilize Financial Services korzysta ze wspoélnego dla catej Grupy narzgdzia (Learning@MFS) do $ledzenia dziatan
i godzin odbytych szkolen. Grupa wykorzystuje réwniez dane dotyczgce zasobdéw ludzkich do monitorowania wptywu szkoleh
na podnoszenie kwalifikacji i rozwdj kariery, szczegoélnie w przypadku konkretnych inicjatyw skierowanych do kobiet, takich
jak program ,W-Journey”. Ponadto wsréd wskaznikow stuzagcych do monitorowania szkolen znajduje sie wskaznik jakosci
szkolen. Kazdego roku kluczowe wskazniki efektywnos$ci sg poddawane przegladowi, a cele sa ponownie okreslane
i udostepniane krajom.

Staly wzrost wskaznika dostepu do szkolen w Grupie Mobilize Financial Services jest kluczowym parametrem monitorowanym
€O miesigc przez zespoty szkoleniowe.

Aby zapewni¢ wszystkim pracownikom réowny dostep do mozliwosci rozwoju kariery, Grupa Mobilize Financial Services
zobowigzuje sie do zachowywania stuprocentowej przejrzystosci w zakresie wewnetrznych wakatow oraz wyznacza
dodatkowe cele w zakresie réznorodnosci wsrod kierownictwa.

S1-9 — Wskazniki réznorodnosci

Rozklad ptci w organach zarzadzajacych

2024
Liczba %
Kobieta 9 36%
Mezczyzna 16 64%
Inna ptec¢ (1) - -%
Nieujawniona - -%
RAZEM 25 100%

(1) Pte¢ wedtug wtasnego oswiadczenia pracownika

Struktura zatrudnienia wedtug wieku

2024

Liczba

<30 lat 907
30-50 lat 2721
>50 lat 1074
RAZEM 4702
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S1-10 — Adekwatna pfaca

Wszyscy pracownicy Grupy Mobilize Financial Services otrzymujg wynagrodzenie powyzej ustalonego poziomu adekwatnego
wynagrodzenia.

7.3.1.3 Dialog spoteczny i rokowania zbiorowe

SBM-2: Interesy i opinie zainteresowanych stron
SBM-3: Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiagzki ze strategig i z modelem biznesowym

Grupa Mobilize Financial Services wzbogaca swoje srodowisko pracy poprzez aktywne zaangazowanie w dialog spoteczny
i rokowania zbiorowe, dzieki czemu uzyskuje cenne informacje na temat kluczowych probleméw, z ktérymi mierzg sie
pracownicy, i pomoc w dostosowaniu polityk oraz strategii komunikacyjnych Grupy. Grupa uczestniczy w rokowaniach
zbiorowych i dialogu spotecznym w celu poprawy dobrostanu psychicznego i fizycznego swoich pracownikéw. Grupa zwraca
szczegoblng uwage na zapewnienie zasad rokowan zbiorowych i dba o ich Sciste przestrzeganie.

Grupa Mobilize Financial Services korzysta z procesu mapowania ryzyk Renault Group, ktéry wskazuje konkretne ryzyka,
w szczegolnosci ryzyko naruszenia wolnosci zwigzkowej i prawa do rokowan zbiorowych.

S1-1: Polityki zwigzane z wltasnymi zasobami pracowniczymi

Grupa Mobilize Financial Services zobowigzuje sie do promowania dynamicznego $rodowiska pracy poprzez dialog
spoteczny, zarébwno na poziomie globalnym, jak i lokalnym. Wyrazem tego zaangazowania jest podpisanie globalnych uméw
ramowych z lat 2013 i 2019, ktére zapewniajg rownowage intereséw Grupy i jej pracownikdw. Inauguracyjne porozumienie,
zatytutowane ,Wspolne zaangazowanie na rzecz zrbwnowazonego wzrostu i rozwoju”, zostato zawarte 2 lipca 2013 roku.

Ponadto Grupa Mobilize Financial Services zostata wigczona w drugg globalng umowe ramowg Renault Group, zatytutowang

»Wspolne budowanie $wiata pracy w Renault Group”, ktéra zostata zawarta 9 lipca 2019 roku. Umowa ma na celu proaktywne
reagowanie na zmiany zachodzgce w branzy motoryzacyjnej, ktére majg znaczacy wptyw na rynek pracy, i zarzadzanie tymi
zmianami. Koncentruje sie na pieciu kluczowych mechanizmach: nawigzywanie dialogu na temat zmian w srodowisku pracy;
wdrazanie systemu zarzadzania opartego na wspotpracy; utrzymywanie silnego zaangazowania w inkluzywnosc; wspieranie
réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym oraz dostosowywanie srodowiska pracy do nowych potrzeb.

Ponadto 26 kwietnia 2021 roku Renault Group podpisata aneks do umowy z roku 2019 okreslajgcy warunki wykonywania
pracy zdalnej przez pracownikéw. Aneks, podpisany przez Dyrektora Generalnego Renault Group, Rade Zakiadowg Grupy
i IndustriALL Global Union, zostat sporzgdzony w celu okreslenia kierunku, w jakim powinno przebiegaé przeksztatcanie
praktyk zwigzanych z pracg na catym $wiecie. Jest to odpowiedz na zyczenie pracownikow, aby tgczy¢ prace stacjonarng
z pracg zdalng w celu poprawy réwnowagi miedzy zyciem osobistym i zawodowym, poniewaz taka potrzeba uwidocznita sie
mocno podczas kryzysu sanitarnego zwigzanego z COVID-19. Ten nowy hybrydowy model pracy ma na celu optymalizacje
pracy stacjonarnej i zdalnej i opiera sie na dobrowolnosci. Jego zasady sg nastepujgce: wigksza elastyczno$¢ w osobistej
organizacji pracy, przy czym sugerowane minimum pracy zdalnej wynosi dwa dni tygodniowo, a pracy stacjonarnej co najmniej
20% miesigcznego czasu pracy; zwiekszenie odpowiedzialnosci i autonomia, umozliwiajgce pracownikom swobodne
organizowanie pracy w zaleznosci od indywidualnych celéw, wspotpracy i spotkan zespotowych; poszanowanie réownowagi
miedzy zyciem zawodowym a prywatnym, przestrzeganie godzin pracy w przedsiebiorstwie, przerw w pracy (w tym prawa do
odfgczenia sie) oraz prawa do urlopu wypoczynkowego.

Globalne umowy ramowe z 2013 i 2019 roku dotyczg wszystkich pracownikéw Grupy Mobilize Financial Services. Te dwie
globalne umowy ramowe wraz z aneksem stanowig zrab polityk dotyczacych dialogu spotecznego i rokowan zbiorowych.

Grupa Mobilize Financial Services jest objeta zobowigzaniami Renault Group na rzecz poszanowania wolnosci zwigzkowej
i prawa do rokowan zbiorowych zgodnie z zasadami okreslonymi w Konwencji nr 87 Miedzynarodowej Organizacji Pracy
z 1948 roku dotyczgcej wolnosci zwigzkowej i ochrony praw zwigzkowych. Poszanowanie wolnosci zwigzkowej obejmuje
prawo kazdego pracownika do wstgpienia lub niewstepowania do zwigzku zawodowego. Renault Group zobowigzuje sie
réwniez do przestrzegania postanowien Konwencji MOP nr 98 dotyczacej stosowania zasad prawa organizowania sie
i rokowan zbiorowych. W zwigzku z tym Grupa szanuje prawo swoich pracownikéw do organizowania sie w zwigzki zawodowe
i zachowuje $cistg neutralnos¢. Grupa dba o to, by we wszystkich jednostkach pracownicy byli reprezentowani, w stosownych
przypadkach, przez pracownikdéw wybranych w wyborach lub nalezgcych do zwigzkéw zawodowych.

Najwyzsze stanowisko w strukturze organizacyjnej Grupy Mobilize Financial Services, na ktérym spoczywa odpowiedzialnos¢
za wdrazanie globalnych umoéw ramowych, to Dyrektor ds. Zasob6w Ludzkich Grupy Mobilize Financial Services.
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Grupa Mobilize Financial Services dba o to, by jej globalne umowy ramowe byly udostepniane zainteresowanym stronom
i pracownikom, wtym pracownikom nieetatowym, za posrednictwem strony internetowej i zorganizowanego dialogu
spotecznego, aby zapewni¢ powszechny dostep do tych informac;ji i ich znajomosé.

S1-2: Procedury wspéipracy z wiasnymi pracownikami i przedstawicielami pracownikow w zakresie wpfywow

Grupa Mobilize Financial Services zobowigzuje sie do zapewnienia swoim pracownikom $rodowiska pracy i relacji
zawodowych, ktore zachecajg do rozwoju osobistego i poprawiajg jakos¢ ich zycia zawodowego. W miare jak stanowiska
pracy ewoluujg w kierunku wigkszej elastycznosci, wynikajaca z tego poprawa jakosci zycia pomaga zwigkszy¢é ogolng
wydajnosc¢ przedsiebiorstwa.

Przy identyfikacji obszaréw, w ktérych nalezy poprawi¢ jako$¢ zycia w miejscu pracy, kluczowe znaczenie majg informacje
zbierane od pracownikow. W celu szybszego i skuteczniejszego zbierania opinii pracownikéw w roku 2022 Grupa Mobilize
Financial Services wdrozyta nowoczesne rozwigzanie cyfrowe zaprojektowane przez Renault Group. Przyjazne interfejsy
zachecajg do pracownikéw do korzystania z platformy, a jednoczesnie gwarantujg poufno$¢ poszczegdinych odpowiedzi.
Funkcje analizy danych ilosciowych i jakosciowych umozliwiajg menedzerom i zespotom ds. zasobdéw ludzkich szybka
identyfikacje i reagowanie na pilne zgloszenia, monitorowanie wynikéw Grupy i zestawianie informacji z réznych badan
w ramach ujednoliconego systemu.

Angazowanie pracownikéw iich przedstawicieli odbywa sie poprzez regularne spotkania, w tym sesje informacyjne,
monitorowanie przestrzegania globalnych umoéw ramowych i dyskusje na temat istotnych zmian w Grupie. W roku 2024 Rada
Zakfadowa Grupy spotkata sie 24 razy, co $wiadczy o proaktywnym podejsciu Grupy do dialogu spotecznego.

Skutecznos$é tego dialogu jest oceniana poprzez coroczne sesje plenarne i kompleksowy przeglad stosowania umoéw.
Struktura dialogu spotecznego opiera sie na komunikacji globalnej iforach krajowych okreslonych przez lokalne
ustawodawstwo.

Najwyzsze stanowisko w Renault Group, na ktérym spoczywa odpowiedzialnos¢ operacyjna za zapewnienie wspotdziatania
z pracownikami oraz za to, by wyniki tego wspotdziatania wptywaty na podejscie Grupy, to Dyrektor ds. Zasobdw Ludzkich
Grupy Mobilize Financial Services.

S1-3: Procesy naprawy skutkow negatywnych wplywow i kanaly zglaszania watpliwosci przez wiasne zasoby
pracownicze

Pracownicy moga zgtasza¢ swoje watpliwosci za posrednictwem kilku kanatéw: dziaty HR, menedzerowie, referenci ds. etyki,
system WhistleB i kazda osoba cieszgca sie ogdlnym zaufaniem w Grupie. Kanaty zgtaszania watpliwosci sg podawane na
stronie intranetowej Grupy. Procesy zgtaszania watpliwosci sg poufne, a zasada ta jest stale podkreslana podczas obstugi
zgtoszen.

Wigcej informacji na temat WhistleB i zarzgdzania zgtoszeniami nieprawidtowosci znajduje sie w ESRS G1, Prowadzenie
dziatalnoSci.

S1-4: Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wpfywéw na wiasne zasoby pracownicze, stosowanie podej$¢
stuzgcych zarzadzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z wiasnymi zasobami
pracowniczymi oraz skuteczno$¢ tych dziatan

Grupa Mobilize Financial Services wdrozyta rézne inicjatywy w celu promowania przejrzystej komunikacji z pracownikami
i produktywnego dialogu z lokalnymi partnerami spotecznymi w skali globalnej, dzieki czemu zapewnia otwarty
i odpowiedzialny dialog na temat kluczowych kwestii zwigzanych z pracownikami.

Aby zagwarantowaé wolno$¢ zwigzkowg i prawo do rokowan zbiorowych, dwéch przedstawicieli Grupy Mobilize Financial
Services bierze udziat w globalnej Radzie Zaktadowej Grupy, ktdra skupia przedstawicieli pracownikéw z réznych krajow i jest
kluczowym forum otwartego i odpowiedzialnego, miedzynarodowego dialogu spotecznego.

Dziatania te nie sg ograniczone czasowo, a ich skutecznos¢ jest oceniana na podstawie jakosci dialogu.
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S1-5: Cele dotyczgce zarzadzania istotnymi negatywnymi wplywami, zwigekszania pozytywnych wplywow
i zarzgdzania istotnymi ryzykami i szansami

Grupa zobowigzuje sie do oceny wptywu tych inicjatyw za pomocg ocen jakosciowych w celu pomiaru postepow
i informowania o ciggtym doskonaleniu swojego podejscia do wspétdziatania z pracownikami i dialogu.
S1-8: Odsetek pracownikéw objetych rokowaniami zbiorowymi i dialogiem spotecznym

Odsetek pracownikow objetych rokowaniami zbiorowymi i dialogiem spotecznym

2024
Rokowaniami zbiorowymi lEI ) CAT L
Odsetek wy spotecznym uktadami
pra.cownikéw pracy
objetych: . Reprezentacja
Zatrudnieni na I L Wszyscy
Zatrudnieni na umowe o prace — spoza| w miejscu pracy — ;
umowe o prace EOG (2) EOG (1) pracownicy
- EOG (1)
20-39% Niemcy
40-59% Niemcy
60-79% Grupa MFS
80-100% Francja Francja

(1) Dotyczy krajow zatrudniajgcych na umowe o prace ponad 50 pracownikéw, stanowigcych ponad 10% catkowitego zasobu
pracowniczego. Francja i Niemcy to jedyne dwa kraje, ktore spetniajg to kryterium.

(2) Dotyczy regiondéw zatrudniajgcych na podstawie umowy o prace ponad 50 pracownikéw, stanowigcych ponad 10%
catkowitego zasobu pracowniczego.

Obecnie nie ma porozumienia z pracownikami w sprawie reprezentacji przez Europejskie Rady Zaktadowe (EW, SE lub SCE),
a Rada Zaktadowa Renault Group obejmuje wszystkich pracownikéw MFS;

7314 Inne prawa pracownicze

SBM-2: Interesy i opinie zainteresowanych stron
SBM-3: Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiagzki ze strategig i z modelem biznesowym

Aby zapobiec wszelkim istotnym wplywom Grupy ijej tancucha wartosci, takim jak nadmierne gromadzenie danych
wykraczajgcych poza zamierzony cel, niewlasciwe przetwarzanie, bfedy bezpieczenstwa przy przetwarzaniu i zbyt dtugie
okresy przechowywania danych osobowych, Grupa Mobilize Financial Services zobowigzuje sie do zapewnienia ochrony
danych osobowych wszystkich swoich pracownikéw (zatrudnionych na umowe o prace i inne formy zatrudnienia). Ponadto
Grupa Mobilize Financial Services zidentyfikowata ryzyka zwigzane z zachowaniem poufnosci danych osobowych swoich
pracownikow, w tym ryzyko poniesienia kosztow sSrodkow zaradczych ikar w przypadku nieprzestrzegania przepisow
dotyczgcych danych, a takze ryzyko uszczerbku na reputacji z powodu naruszenia ochrony danych. Grupa jest $wiadoma, ze
jej systemy informatyczne muszg by¢ odpowiednio zorganizowane i bezpieczne.

S1-1: Polityki zwigzane z wlasnymi zasobami pracowniczymi

Grupa Mobilize Financial Services wdrozyta dwie odrebne polityki ochrony danych osobowych dotyczgce swoich
wspotpracownikow: jedng dla pracownikow, a drugg dla kandydatéw do pracy (polityka dotyczgca talentéw). Grupa Mobilize
Financial Services dostosowuje swoje polityki do miedzynarodowych przepisow, takich jak ogélne rozporzadzenie o ochronie
danych osobowych (RODO), istosuje lokalne przepisy dotyczace danych osobowych w krajach, w ktérych prowadzi
dziatalnosé.

Polityki dotyczgce ochrony danych majg rézne geograficzne zakresy stosowania w zaleznosci od kraju, w ktérym Grupa
prowadzi dziatalno$¢. Za wdrazanie polityk ochrony danych osobowych w réznych krajach odpowiadajg inspektor ochrony
danych Grupy, korporacyjny zesp6t prawny i lokalni inspektorzy ochrony danych. Polityki te sg opracowywane na podstawie
treSci RODO i sg dostepne w internecie. Grupa Mobilize Financial Services dba o to, by nowo wprowadzane korporacyjne
polityki prywatnosci byly przekazywane lokalnym inspektorom ochrony danych w celu dostosowania ich do lokalnych
przepisow.
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System zapewnienia zgodnosci z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych Renault Group, do ktérego przystapita
Grupa Mobilize Financial Services, obejmuje kompleksowe podejscie do zarzadzania kluczowymi obszarami
zrownowazonedo rozwoju i koncentruje sie na odpowiedzialnym gromadzeniu, bezpiecznym zarzgdzaniu, odpowiednim
przechowywaniu, kontrolowanym udostepnianiu i poszanowaniu praw uzytkownikow w odniesieniu do ich danych osobowych.
Podstawowym celem polityki jest ochrona danych osobowych zgodnie z przepisami prawa i wzgledami etycznymi poprzez
informowanie pracownikow i kandydatow do pracy o wykorzystaniu ich danych osobowych (o celach, rodzaju przetwarzanych
danych, przechowywaniu, miedzynarodowych transferach, bezpieczenstwie IT i zabezpieczeniach wdrozonych w celu
zachowania poufnosci i prywatnosci) w celu uwzglednienia istotnych wptywoéw i ryzyk zwigzanych z poufnoscig danych.

Grupa zapewnia skuteczne stosowanie tej polityki za posrednictwem swoich inspektoréw ochrony danych.

S1-2: Procedury wspoipracy z wiasnymi pracownikami i przedstawicielami pracownikéw w zakresie wplywoéw

Pracownicy mogg w dowolnym momencie skorzystac z przystugujgcego im prawa do prywatnosci w odniesieniu do ich danych
osobowych (dostep, sprostowanie, usunigcie, przenoszenie) i moga zgtaszaé wszelkie nieprawidtowosci w zarzadzaniu ich
danymi osobowymi za posrednictwem strony internetowej Grupy poswieconej ochronie prywatnosci.

Inspektor ochrony danych Grupy i lokalni inspektorzy ochrony danych dbajg o zapewnienie wspoétdziatania z pracownikami
i utatwiajg im korzystanie z przystugujacego im prawa do prywatnosci. Skuteczno$¢ tych dziatan jest oceniana poprzez
kampanie kontroli wewnetrznej, audyty i komitety monitorujgce. W odniesieniu do poufnosci danych osobowych Grupa
Mobilize Financial Services dba o to, by wszyscy jej pracownicy byli objeci takim samym poziomem ochrony.

Wiecej informacji na temat dziatarn Grupy Mobilize Financial Services na rzecz swoich pracownikéw znajduje sie w ESRS S1
Dialog spofeczny irokowania zbiorowe, S1-2 Procedury wspoipracy z wtasnymi pracownikami i przedstawicielami
pracownikow w zakresie wptywow.

S1-3: Procesy naprawy skutkow negatywnych wplywow i kanaly zglaszania watpliwosci przez wilasne zasoby
pracownicze

W przypadku negatywnego wptywu na pracownikéw Renault Group ustala odpowiednie dziatania z Dziatem Prawnym,
Dziatem Zarzgdzania Ryzykiem i Dziatem Komunikacji, zgodnie z lokalnymi przepisami dotyczgcymi ochrony danych, takimi
jak RODO, i innymi przepisami migdzynarodowymi.

Jezeli pracownicy nie sg zadowoleni z odpowiedzi udzielonych przez Grupe, mogg skontaktowa¢ sie z krajowym organem
ochrony danych, takim jak Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés (CNIL) we Francji. Ta sama procedura
obowigzuje we Wspdlnotach Europejskich i poza Europg. Pracownicy mogg rowniez zgtasza¢ swoje watpliwosci bezposrednio
Grupie za pomocg formularzy, adreséw pocztowych lub adreséw e-mail podanych w politykach dotyczgcych danych
osobowych w ich kraju; mogg réwniez skontaktowac sie z lokalnym organem ochrony danych, jezeli majg jakiekolwiek skargi.

Grupa Mobilize Financial Services uruchomita system zgtaszania nieprawidtowosci wykorzystujgcy poufng i bezpieczng
platforme dostepna dla wszystkich: WhistleB.

Skutecznos¢ tych kanatéw jest zapewniana poprzez ich regularne monitorowanie i szybkie przekazywanie otrzymywanych
zgtoszen. Grupa Mobilize Financial Services zobowigzuje sie do zapewnienia, by jej pracownicy byli $wiadomi istnienia tych
struktur i mieli do nich zaufanie przy zgtaszaniu swoich watpliwosci. Grupa zapewnia wszystkim pracownikom szkolenia
w zakresie ochrony prywatnosci, wramach ktérych wyjasnia, jak korzystaC¢ z przystugujgcych pracownikowi praw,
i wprowadzita wskazniki w celu monitorowania liczby przeszkolonych pracownikéw. Ponadto Grupa Mobilize Financial
Services wdrozyta zasady majgce na celu ochrone oséb, w tym przedstawicieli pracownikéw, przed odwetem za korzystanie
z tych kanatoéw i promuje $rodowisko, w ktéorym pracownicy moga dochodzi¢ swoich praw bez obawy, ze spotkajg ich
negatywne konsekwencije.

Wiecej informacji na temat WhistleB i zarzgdzania zgtoszeniami nieprawidtowo$ci znajduje sie w ESRS G1, Prowadzenie
dziatalnoSci.

S1-4: Podejmowanie dziatan dotyczgcych istotnych wpfywow na wlasne zasoby pracownicze, stosowanie podej$¢
stuzacych zarzgdzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z wiasnymi zasobami
pracowniczymi oraz skuteczno$¢ tych dziatan

W celu zapobiegania potencjalnym negatywnym wptywom, ich tagodzenia lub naprawy Grupa Mobilize Financial Services
wprowadzita globalng strukture ochrony danych, ktéra jest dodatkowym wsparciem w przestrzeganiu przepisow RODO.
Struktura ta obejmuje inspektora ochrony danych Grupy, inspektoréow w kazdej spoétce zaleznej, ambasadoréw poufnosci
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w kazdym dziale, a takze kontakty handlowe w ramach kazdej funkciji, a wszystko to przy wsparciu doradcéw prawnych. Dzigki
wewnetrznym procesom, ktére od samego poczgtku sg dostosowane do zasad poufnosci, Grupa dba o to, by przetwarzanie
danych osobowych byto zgodne z przepisami i nie przyczyniato sie do negatywnych wptywow.

O tych procesach informowani sg wszyscy pracownicy i kierownicy projektéw, a projekty obejmujgce gromadzenie danych
osobowych podlegajg walidacji przez dziat bezpieczenstwa IT, zgodnie z zasadg tzw. poufnosci z natury. Ponadto Grupa
Mobilize Financial Services jest Swiadoma koniecznosci prezentowania swojej strategii i zasobéw zaangazowanych w celu
zaradzenia istotnym ryzykom i wykorzystania istotnych szans powigzanych z zasobem pracowniczym Grupy. Plany dziatania
Grupy sg szeroko rozpowszechniane i dostepne wewnetrznie. Grupa nie podaje jednak publicznie szczegotow dotyczgcych
procesu identyfikacji i usuwania potencjalnych negatywnych wptywéw zwigzanych z pracownikami w odniesieniu do poufnosci
danych.

S1-5: Cele dotyczgce zarzadzania istotnymi negatywnymi wplywami, zwigekszania pozytywnych wplywow
i zarzgdzania istotnymi ryzykami i szansami

Grupa Mobilize Financial Services podjeta wobec swoich pracownikow wewnetrzne zobowigzania dotyczgce ochrony danych.
Zobowigzania te zostaty okreslone na podstawie obowigzkéw regulacyjnych.

Za regularne monitorowanie i ocene skutecznosci polityk ochrony danych osobowych w Grupie Mobilize Financial Services
odpowiadajg inspektorzy ochrony danych Grupy, korporacyjny zespot prawny i lokalni inspektorzy ochrony danych. Grupa
tworzy opracowania na temat poczynionych postepow i dokonuje ich oceny na podstawie ram wyznaczanych przez tres¢
RODO. Poczynione postepy bedgce przedmiotem oceny sg mierzone co miesigc.

7.3.1.5 Uwagi dotyczace metodologii

Grupa Mobilize Financial Services definiuje swoje wskazniki na podstawie sprawdzonych metod. Podlegajg one wewnetrznym
kontrolom i weryfikacjom, ale nie sg systematycznie potwierdzane przez podmiot zewnetrzny.

Zakres konsolidacji obejmuje jednostki zalezne Grupy skonsolidowane metoda petna.

Termin ,pracownik na umowie o prace” odnosi sie do wszystkich oséb zatrudnionych na podstawie umowy o prace (na czas
okreslony lub nieokreslony) w jednostkach wchodzacych w zakres konsolidacji Grupy.

Pracownicy tymczasowi, stazysci bez umowy o prace imiedzynarodowi wolontariusze sg zaliczani do innych form
zatrudnienia i sg wytaczeni z zakresu sprawozdawczosci.

S1-6: Charakterystyka pracownikow jednostki oraz S1-8: Odsetek pracownikéw objetych rokowaniami zbiorowymi
i dialogiem spofecznym

Do pozyskiwania danych dotyczgcych pracownikow wykorzystywane sg dwie metody:

e system zarzgdzania zasobami ludzkimi People@RenaultGroup, obejmujgcy niemal 87% zakresu sprawozdawczosci;
o  kwestionariusz wystany do krajéw w celu pozyskania danych od jednostek, ktére nie zostaly jeszcze wigczone
w system People@RenaultGroup.

Kazdy pracownik liczy sie jako ,jeden”, niezaleznie od umownego czasu pracy (lub wskaznika aktywnosci). Dane dotyczace
liczby pracownikéw opierajg sie na danych zgtoszonych na koniec okresu sprawozdawczego.

Zakres sprawozdawczosci w odniesieniu do wskaznikéw spotecznych jest spdjny z zakresem sprawozdawczosci finansowe;.
Wiecej informaciji znajduje sie w rozdziale ,0gdlne koszty administracyjne i koszty zatrudnienia”.

[DP MDR-M_02; DP S1-6_13; DP S1-6_14; S1-6_15]

Nazwa wskaznika Opis i metodologia [DP MDR-M_02]

Struktura zatrudnienia wedtug umowy
i wedtug regionu W celu realizacji projektu lub wydarzenia o charakterze tymczasowym lub

sezonowym, na warunkach przewidzianych w obowigzujgcych przepisach prawa,

Strul(;;ura ia'trudnienia wedfug umowy Grupa Mobilize Financial Services stosuje umowy na czas okreslony. [DP S71-6_16]
i wedtug pfci
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Liczba pracownikow, ktorzy odeszli  \W obliczeniach wzieto pod uwage umowy na czas nieokreslony. Brane sg pod uwage
z Grupy w okresie sprawozdawczym wszystkie odejécia skutkujgce rozwigzaniem tych uméw, w tym dobrowolne odejcia,
zwolnienia, przejscia na emeryture, zgony i przypadki rozwigzania umowy za

. i . . orozumieniem stron.
Rotacja pracownikéw (wskaznik P

odptywu pracownikéw z Grupy W celu uwzglednienia zmian w strukturze zatrudnienia w okresie sprawozdawczym
Mobilize Financial Services) liczbe pracownikéw, ktorzy odeszli z Grupy w danym okresie, dzieli sie przez $rednig
liczbe pracownikdw z umowami na czas nieokreslony w tym samym okresie.

S1-9: Wskazniki zwigzane z organami zarzadzajacymi
Nazwa wskaznika Opis i metodologia [DP MDR-M_02]

Zgodnie z definicjg przyjetg przez Grupe Mobilize Financial Services organy
zarzadzajgce obejmuja:

e  Dyrektora Generalnego Grupy Mobilize Financial Services wraz z Komitetem
Wykonawczym Grupy;

e  Dyrektora Generalnego Mobilize Financial Services France wraz z Radg
Dyrektorow spotki.

Rozktad pracownikéw w organach
zarzgdzajgcych wedtug ptci

Kazdy cztonek kierownictwa liczy sie jako ,jeden”.

S1-10: Adekwatna pfaca

Nazwa wskaznika Opis i metodologia [DP MDR-M_02]

W tym roku po raz pierwszy Renault Group skorzystata z miedzynarodowej bazy
danych w celu ustalenia referencyjnych pozioméw adekwatnego wynagrodzenia.

W regionach, w ktérych obecnos$¢ Grupy jest znaczaca, stwierdzono, ze podstawowe
poziomy referencyjne sa nizsze niz ustawowa ptaca minimalna: Wskazniki zostaty
obliczone na podstawie krajowych ptac minimalnych dla wszystkich jednostek
wchodzacych w zakres sprawozdawczosci. Na rok 2025 zaplanowano konsultacje

z innymi podmiotami w celu ulepszenia metody i/lub znalezienia bardziej rzetelnej bazy
danych. Centralne zespoty ds. zasobdw ludzkich przeprowadzajg coroczny przeglad
ptac, aby upewnic sie, ze zaden pracownik, z wyjatkiem stazystow i praktykantéw
posiadajgcych umowe o prace, nie otrzymuje wynagrodzenia ponizej ustalonego
progu.

Odsetek pracownikow
wynagradzanych ponizej ustalonego
poziomu adekwatnego
wynagrodzenia

S1-14: Bezpieczenstwo i higiena pracy

W celu monitorowania danych dotyczgcych bezpieczenstwa i higieny pracy Renault Group opracowata narzedzie
sprawozdawcze obejmujace ponad 94% zakresu raportowania Grupy Mobilize Financial Services. Niektore jednostki z sektora
ustug nie przekazujg swoich danych w narzedziu, wiec ich dane sg oszacowywane na podstawie wskaznika dla jednostek
z sektora ustug Renault Group.

Nazwa wskaznika Opis i metodologia [DP MDR-M_02]

System zarzgdzania bezpieczenstwem i higieng pracy Renault Group jest wdrazany
i zatwierdzany:

e poprzez audyt wewnetrzny przeprowadzany na podstawie 10 obowigzkowych
zasad bezpieczenstwa (Mandatory Rules-Sécurité — MR-S) przez Dziat HSEE

Odsetek pracownikéw objetych lub jego przedstawicieli. Wskaznik ten obejmuje lokalizacje, ktére zostaty
systemem zarzgdzania poddane audytowi co najmniej raz od czasu wprowadzenia 10 obowigzkowych
bezpieczenstwem i higieng pracy zasad bezpieczenstwa;

e |ub poprzez audyt zewnetrzny przeprowadzany przez akredytowany podmiot
w celu uzyskania certyfikatu ISO 45001.

Kazdy pracownik liczy sie jako ,jeden”, niezaleznie od umownego czasu pracy (lub
wskaznika aktywnosci).

Liczba zgonow wsréd pracownikow — Wszystkie wypadki, w ktérych doszto do obrazen ciata, niezaleznie od tego, czy
Grupy w wyniku wypadkéw przy pracyudzielono pomocy medycznej, sg rejestrowane w narzedziu sprawozdawczym Grupy.
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Liczba zgondéw wsréd innych oséb
wykonujgcych prace w lokalizacjach
Grupy w wyniku wypadkow przy pracy

Liczba wypadkoéw przy pracy wéréd
pracownikow Grupy

W celu obliczenia wskaznika wypadkéw w miejscu pracy liczbe wypadkow dzieli sie
przez liczbe godzin, w ktérych pracownicy byli narazeni na wypadki. Liczba godzin,
w ktorych pracownicy byli narazeni na wypadki, odpowiada liczbie przepracowanych
godzin powigkszonej o wspotczynnik 10%, odpowiadajgcy czasowi, kiedy pracownicy
byli obecni w obiektach Grupy, ale nie pracowali.

Wskaznik wypadkow przy pracy Liczba przepracowanych godzin jest ustalana na podstawie faktycznie
wsréd pracownikéw Grupy przepracowanego czasu. W przypadku braku informacji przyjmuje sie nastepujgce
zatozenia:

e Liczba przepracowanych godzin opiera sie na danych z poprzedniego miesigca;
e Liczba przepracowanych godzin opiera sie na standardowych godzinach pracy
zgodnie z lokalnymi przepisami.

S1-16: Wynagrodzenia

Zakres stosowania tych wskaznikow jest nastepujgcy:

e  Zakres sprawozdawczosci obejmuje wszystkie jednostki Grupy;
Uwzglednia sie wszystkich pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace w Grupie Mobilize Financial
Services w ostatnim dniu okresu sprawozdawczego (umowa na czas okreslony lub nieokreslony), z wyjatkiem
stazystéw posiadajgcych umowe o prace i pracownikow oddelegowanych za granice ze wzgledu na ich nieistotnos¢
(mniej niz 5%);

e  Pracownikéw bez przepracowanych godzin w ciggu roku nie uwzglednia sie.

Sktadniki wynagrodzenia obejmujg roczne wynagrodzenie zasadnicze, wynagrodzenie zmienne, nadgodziny, udziat
w zyskach, inne rodzaje $wiadczen pienieznych, $wiadczenia w naturze i inne wynagrodzenia bezposrednie, z wytgczeniem
ptatnych urlopéw i zwolnieh.

Liczba przepracowanych godzin obejmuje przepracowane godziny i nadgodziny, z wytgczeniem ptatnych urlopéw i zwolnien.
Dane opierajg sie na rzeczywistych sktadnikach wynagrodzenia od stycznia do grudnia.

Nazwa wskaznika Opis i metodologia [DP MDR-M_02]

Do okreslenia réznicy w wynagrodzeniach kobiet i mezczyzn stosuje sie metode
obliczeniowg wymagang przez ESRS S1: r6znice miedzy srednimi godzinowymi
Luka ptacowa miedzy kobietami zarobkami brutto mezczyzn i kobiet w poréwnaniu ze srednimi godzinowymi
a mezczyznami zarobkami brutto mezczyzn, z zastosowaniem COLA (korekty kosztow
utrzymania).

Przeprowadzone obliczenia obejmujag wszystkie jednostki Grupy;

Aby zapewni¢ poréwnywalnos¢ wynagrodzen i uwzglednienie réznic w kosztach

utrzymania miedzy Francjg a innymi krajami, w ktérych dziata Grupa Mobilize
Wskaznik roczny catkowitego Financial Services, wynagrodzenia zostaty przeszacowane z uwzglednieniem

wynagrodzenia korekty kosztow utrzymania (COLA) na podstawie wskaznika opublikowanego
przez firme Mercer.

S1-17 — Incydenty, skargi i razgce naruszenia praw cziowieka

Liczba incydentow

Informacje o (powaznych) incydentach zwigzanych z prawami cztowieka sg gromadzone za posrednictwem WhistleB,
systemu zgtaszania nieprawidtowosci dostepnego dla wszystkich pracownikéw i dostawcédw, umozliwiajgcego im zgtaszanie
wszelkich watpliwosci. Oprécz danych pozyskiwanych za posrednictwem tej platformy incydenty zgtaszane sg rowniez za
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posrednictwem tradycyjnych kanatow, takich jak linia stuzbowa, dzialy HR, zwigzki zawodowe, Dyrekcja ds. Etyki
i Compliance itp.

Biorgc pod uwage poufny charakter tych informacji i wyzej wspomniang procedure, liczba zgtoszonych przypadkéw moze
obejmowac przypadki liczone podwdjnie. Ten sam incydent moze bowiem zosta¢ zgtoszony zaréwno za posrednictwem
systemu, jak i tradycyjnych kanatéw zgtaszania nieprawidtowosci. Dlatego tez unikniecie podwojnego liczenia jest z natury
skomplikowane.

Nazwa wskaznika Opis i metodologia [DP MDR-M_02]
Liczba przypadkéw dyskryminacji Obejmuje wszystkie przypadki dyskryminacji i mobbingu, udowodnione lub nie.

Liczba skarg ztozonych za

posSrednictwem kanatow zgtaszania |Obejmuje wszystkie incydenty zwigzane z warunkami pracy, rownym traktowaniem
watpliwosci przez wtasne zasoby i rbwnoscia szans oraz fundamentalnymi prawami.

pracownicze

Pod uwage brane sg nastepujgce tematy:

e wolnos¢ zrzeszania sie i skuteczne uznanie prawa do rokowan zbiorowych;
e eliminacja wszelkich form pracy przymusowej lub obowigzkowej;
Liczba skarg i powaznych incydentéw s  skuteczne zniesienie pracy dzieci;

zwigzanych z prawami cztowieka, e eliminacja dyskryminacji w zakresie zatrudnienia i pracy;
dotyczgcych pracownikéw Grupy e adekwatna pfaca;
e bezpieczne i higieniczne Srodowisko pracy (w tym godne warunki mieszkaniowe
i prywatnosé);

e handel ludZzmi.

Liczba skarg i powaznych incydentow|Pod uwage brane sa nastepujace tematy:
zwigzanych z prawami cztowieka,
stanowigcych przypadki
nieprzestrzegania postanowien
inicjatywy Global Compact ONZ

i Wytycznych OECD dla
przedsiebiorstw wielonarodowych

wolnos$¢ zrzeszania sie i skuteczne uznanie prawa do rokowan zbiorowych;
eliminacja wszelkich form pracy przymusowej lub obowigzkowej;
skuteczne zniesienie pracy dzieci;

eliminacja dyskryminacji w zakresie zatrudnienia i pracy;

adekwatna ptaca.

Liczba skarg ztozonych w Krajowych Dane pochodza z bazy danych Krajowych Punktéw Kontaktowych (KPK) OECD i sg
Punktach Kontaktowych (KPK) OECD pozyskiwane corocznie. Obejmujg wszystkie incydenty zwigzane z warunkami pracy,
dla przedsiebiorstw wielonarodowych réwnym traktowaniem i rownoscig szans oraz innymi prawami pracowniczymi.

Wysokos¢ grzywien

Informacje na temat grzywien, kar umownych i odszkodowan za szkody wynikajgce z naruszenia czynnikdw spotecznych
i praw cztowieka sg pozyskiwane za pomocg kwestionariusza wysytanego do Dziatow Zasobow Ludzkich w poszczegdinych
krajach.

Nazwa wskaznika Opis i metodologia [DP MDR-M_02]

Obejmuje wszystkie grzywny, kary umowne i odszkodowania zwigzane z warunkami

Wysokosc grzywien, kar umownych  pracy, rownym traktowaniem i réwnoscig szans oraz podstawowymi prawami
i odszkodowarn z tytutu skarg cztowieka.

i incydentéw zwigzanych z prawami o ) ) )
cziowieka i dotyczacych pracownikéw [Proces ten obejmuje poréwnanie wysokosci zgtoszonych grzywien, kar umownych

Grupy i odszkodowan z tytutu skarg i incydentéw zwigzanych z prawami cztowieka
z odpowiednimi danymi liczbowymi przedstawionymi w sprawozdaniach finansowych.

Pod uwage brane sg grzywny, kary umowne i odszkodowania zwigzane

z nastepujgcymi kwestiami:
Wysokosc¢ grzywien, kar umownych . L ) .
i odszkodowar z tytutu skarg *  Wwolnosc zrzeszania sig i skuteczne poszanowanie prawa do rokowarn
i powaznych incydentéw zwigzanych zbiorowych;
z prawami czfowieka i dotyczacych |*  eliminacja wszelkich form pracy przymusowej lub obowigzkowej;
pracownikéw Grupy e  skuteczne zniesienie pracy dzieci;

e eliminacja dyskryminacji w zakresie zatrudnienia i pracy;
e adekwatna ptaca;
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e  bezpieczne i higieniczne srodowisko pracy (w tym godne warunki mieszkaniowe
i prywatnosé);
e handel ludzmi.

Proces ten obejmuje poréwnanie wysokosci zgtoszonych grzywien, kar umownych
i odszkodowan z tytutu skarg i powaznych incydentéw zwigzanych z prawami
cztowieka z odpowiednimi danymi liczbowymi przedstawionymi w sprawozdaniach
finansowych.

7.3.2 Pracownicy w tancuchu wartosci (ESRS S2)

Zgodnie z wymogami ESRS 1 istotnos¢ ponizszych wptywoéw iryzyk opiera sie na ocenie ich potencjalnej wagi
i prawdopodobienstwa, przeprowadzanej bez uwzglednienia istniejgcych polityk i dziatan zapobiegawczych oraz tagodzacych
(ocena brutto).

Lokalizacja
Typ wplywu, w tancuchu
Temat ryzyka lub Opis ! wartosci i/lub
czasowy
szansy modelu

biznesowym

Koszty srodkéw zaradczych i/lub
uszczerbek na reputacji w zwigzku

Z nieprzestrzeganiem wymogow
dotyczgcych nalezytej starannosci (t;.
CS3D) i/lub praw pracowniczych i/lub
praw czfowieka

Warunki i Srodowisko
pracy oraz inne prawa Ryzyko
pracownicze

Dtugoterminowy [Etapy wczesniejsze

Konsekwencje psychiczne i fizyczne
Wptyw warunkow i srodowiska pracy lub Kroétkoterminowy
negatywny naruszenia prawa pracy dla i Srednioterminowy
pracownikéw w tancuchu wartosci

Warunki i Srodowisko
pracy oraz inne prawa
pracownicze

Etapy wczesniejsze

Przekwalifikowanie pracownikow,
Sprawiedliwa Wptyw ktorych miejsca pracy sg zagrozone
transformacja negatywny przez przejscie z pojazdow spalinowych
na pojazdy elektryczne

Krétkoterminowy |[Etapy wczesniejsze

SBM-3 — Istotne wpfywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze strategig i z modelem biznesowym

Grupa Mobilize Financial Services przeprowadzita analize wcze$niejszych etapéw swojego tancucha wartosci, dziatalnosci,
produktow i ustug. Zidentyfikowane wptywy, ryzyka i szanse pochodza gtéwnie z wczesniejszych etapdw fancucha wartosci.
W celu zidentyfikowania ryzyk zwigzanych z prawami cztowieka ipodstawowymi wolnosciami, na jakie narazeni sa
pracownicy w tancuchu wartosci branzy motoryzacyjnej, Grupa Mobilize Financial Services korzysta réwniez z corocznego
mapowania ryzyka przeprowadzanego przez Renault Group. Metoda identyfikacji ryzyk i szans Renault Group dotyczy catego
tancucha wartosci, a nie konkretnych grup pracownikow.

Wyrazenie ,pracownicy w fancuchu wartosci Grupy Mobilize Financial Services” obejmuje réwniez osoby pracujace
w tancuchu wartosci branzy motoryzacyjnej, ktére nie sg czescig zasobu pracowniczego Grupy Mobilize Financial Services,
dotyczy to m.in. pracownikéw tancucha wartosci Renault i Nissana.

Grupa Mobilize Financial Services jest $wiadoma potencjalnych negatywnych wptywéw na dobrostan psychiczny i fizyczny
pracownikow, zwigzanych z brakiem rokowan zbiorowych Iub dialogu spotecznego, a takze tych zwigzanych
z niesprawiedliwym traktowaniem lub innymi prawami pracowniczymi. Grupa jest takze $wiadoma pozytywnego wptywu
zwigzanego z przekwalifikowaniem pracownikdw na wczesniejszych etapach fancucha wartosci, ktérych miejsca pracy sa
zagrozone przez przejscie z pojazdéw spalinowych na pojazdy elektryczne.

Analiza geograficzna Grupy Mobilize Financial Services opiera sie na analizie przeprowadzonej przez Renault Group.
Szczegdlnym monitorowaniem jest objetych 500 najwigkszych dostawcow Grupy, na ktérych w 2023 roku przypadato 87%
zakupow. W roku 2024 Renault Group zidentyfikowata pie¢ krajéow — Indie, Chiny, Turcje, Maroko i Brazylie — stwarzajgcych
najwieksze ryzyko w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR), w szczegodlnosci w kwestiach zwigzanych
z prawami cztowieka, takich jak praca dzieci i praca przymusowa.
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S2-1 - Polityki zwigzane z pracownikami w fancuchu wartosci

Renault Group jest aktywnie zaangazowana w zarzadzanie swoim globalnym wplywem poprzez identyfikacje i tagodzenie
skutkéw dla ekosysteméw i zainteresowanych stron. Grupa Mobilize Financial Services wykorzystuje elementy tadu
korporacyjnego Renault Group zwigzane z prawami cztowieka, w szczegoélnosci poprzez komitet sterujgcy zajmujacy sie
Planem compliance. Komitet ten dziata zgodnie z kluczowymi dokumentami referencyjnymi, takimi jak Powszechna deklaracja
praw cziowieka, zasady Global Compact ONZ, Deklaracja ONZ o prawach ludnosci rdzennej i Wytyczne OECD dla
przedsiebiorstw wielonarodowych. Plan compliance wymaga od dostawcéw i podwykonawcow zobowigzania sie do
przestrzegania standardow Renault Group w zakresie etyki, praw cziowieka, zdrowia, bezpieczenstwa i poszanowania
Srodowiska oraz do objecia tymi standardami wtasnych dostawcéw. W Renault Group Plan compliance jest podpisywany
przez Dyrektora ds. Strategii, Dyrektora ds. Zasobow Ludzkich, Srodowiska Pracy i Organizacji oraz Dyrektora ds. Zakupéw,
Wspotpracy Partnerskiej i Spraw Publicznych, a na poziomie Grupy Mobilize Financial Services jest monitorowany przez
Dyrektora ds. Compliance Grupy Mobilize Financial Services. Polityka obowigzuje we wszystkich 35 krajach, w ktérych obecna
jest Grupa, i jest dostepna dla wszystkich zainteresowanych na stronie internetowej Grupy.

S2-2 - Procesy wspéipracy w zakresie wplywow z pracownikami w fanncuchu wartosci

Grupa Mobilize Financial Services czerpie korzysci z zaangazowania Renault Group we wspotprace z przedstawicielami
pracownikéw w tancuchu wartosci, co pozwala jej na lepsze zrozumienie swoich wplywéw zwigzanych z branzag
motoryzacyjng. Renault Group nawigzuje dialog z pracownikami za posrednictwem ich przedstawicieli, w tym globalnego
zwigzku zawodowego IndustriALL, w ramach komitetu monitorujgcego Globalng umowe ramowg Renault Group w sprawie
Srodowiska z 2013 roku.

Renault Group uczestniczy w wydarzeniach z udziatem wielu zainteresowanych stron, takich jak Forum OECD na temat
odpowiedzialnych tancuchéw dostaw mineratéw, w ramach ktérego Renault Group przeprowadza réwniez coroczny audyt
CSR na miejscu u swoich dostawcow. Audyty te obejmujg rozmowy z pracownikami w celu zidentyfikowania potencjalnych
ryzyk w zakresie praw cziowieka i warunkéw pracy, w tym bezpieczenstwa i higieny pracy. Poniewaz proces ten jest
catkowicie zalezny od Renault Group, odpowiedzialno$¢ operacyjna w ramach Grupy Mobilize Financial Services nie zostata
okreslona.

Jakos¢ dialogu z pracownikami jest oceniana jakosciowo poprzez rozmowy i wywiady w ramach audytow. Nadzoér nad
przeprowadzeniem audytow, w tym etapu wywiaddw, sprawuje specjalista ds. odpowiedzialnych zakupéw. Skutecznosé
dialogu Grupy z pracownikami w fancuchu wartosci jest mierzona poprzez wykrywanie podczas audytow obszaréw
wymagajgcych poprawy, poprzez kontrole wyrywkowe, obserwacje na miejscu, wywiady i wdrazanie plandéw dziatan
naprawczych.

S$2-3 — Procesy naprawy skutkéw negatywnych wplywoéw i kanaly zgfaszania watpliwo$ci przez pracownikéw
w fancuchu wartosci

Wszyscy pracownicy w tancuchu warto$ci majg dostep do poufnego systemu zgtaszania nieprawidtowosci Renault Group
o nazwie WhistleB. Grupa Mobilize Financial Services jest adresatem komunikatu przypominajgcego o dostepnosci
i funkcjach tego narzedzia oraz o udostepnieniu instrukcji obstugi, wysytanego co roku przez Renault Group do swoich
dostawcéw i podwykonawcow. Otrzymane zgtoszenia dotyczace nieprawidtowos$ci sg rozpatrywane zgodnie z opracowang
procedurg i obejmowane planami dziatania. Czg$cig mechanizméw wprowadzonych w celu przeciwdziatania wptywom Grupy
sg rowniez spotkania kontrolne dotyczace globalnej umowy ramowej Renault Group z 2013 roku oraz udziat w ré6znych forach
z udziatem przedstawicieli pracownikéw, jak np. Konferencja OECD.

Wiecej informacji na temat WhistleB i zarzgdzania zgtoszeniami nieprawidtowo$ci znajduje sie w ESRS G1, Prowadzenie
dziatalno$ci.

S2-4 — Podejmowanie dziatan dotyczacych wplywow, ryzyk i szans zwigzanych z pracownikami w fancuchu wartosci

Poniewaz wplywy, ryzyka i szanse sg istotne tylko w przypadku wczesniejszych etapow fancucha wartosci, aby zarzadzac¢
negatywnym wplywem i istotnymi ryzykami, Grupa Mobilize Financial Services analizuje praktyki Renault i Nissana w ich
wiasnych tancuchach wartosci.
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Grupa Mobilize Financial Services jest reprezentowana w komitetach ESG Renault Group, dzigki czemu regularnie otrzymuje
informacje i uczestniczy w podejmowaniu decyzji dotyczacych polityk zwigzanych z ESG iich wdrazania, wtym polityk
dotyczgcych pracownikéw w tancuchu wartosci. W odniesieniu do floty pojazdéw Renault, w celu zapobiegania negatywnym
wplywom i ryzykom zwigzanym z pracownikami w tancuchu wartosci, Grupa Mobilize Financial Services korzysta z polityk
Renault Group, w tym:

Planu compliance;

Green Procurement Guidelines;

Renault Group Corporate Social Responsibility Guidelines for Suppliers;

Globalnej umowy ramowej Renault Group dotyczgcej odpowiedzialnosci socjalnej, spotecznej i Srodowiskowej;
Kodeksu CSR dla dostawcéw Renault Group, ktéry zostanie opublikowany na poczatku 2025 roku;

polityki Renault Group dotyczacej pozyskiwania kobaltu i mineratéw ze stref konfliktu lub obszaréw wysokiego ryzyka.

Polityki te sg dostepne dla wszystkich interesariuszy na stronie internetowej Renault Group i sg zgodne z migdzynarodowymi
standardami, takimi jak Global Compact ONZ, Powszechna deklaracja praw cztowieka oraz Wytyczne OECD.

Komitet Sterujgcy ds. Nalezytej Starannosci monitoruje i ocenia skutecznos$é tych srodkéw, a podsumowanie polityk w tym
zakresie jest przedstawiane raz w roku na posiedzeniu Komitetu ds. Etyki i Compliance, w ktérym uczestniczy Dyrektor ds.
Compliance Grupy Mobilize Financial Services.

W odniesieniu do floty pojazdéw Nissan Grupa Mobilize Financial Services nadzoruje wspétprace poprzez coroczne spotkania
majgce na celu ocene ryzyka kredytowego, w tym praktyk ESG, na podstawie ratingu Sustainalytics i publicznie dostepnych
informacji. Grupa Mobilize Financial Services nie ustanowita jednak jeszcze formalnego procesu przegladu polityk Nissana
dotyczgcych wpltywéw na pracownikéow w tancuchu wartosci. Obecnie Grupa pracuje z Nissanem nad wyjasnieniem
i ustrukturyzowaniem tych aspektéw w najblizszej przysztosci.

W roku 2024 Grupa Mobilize Financial Services nie byta, zgodnie z jej najlepszg wiedzg, przedmiotem zadnego wyroku
skazujgcego w zwigzku z nieprzestrzeganiem praw cztowieka. Nie stwierdzono réwniez zadnych skarg ani powaznych
incydentoéw dotyczgcych praw cztowieka.

S2-5 — Cele dotyczace zarzgdzania istotnymi wpfywami, ryzykami i szansami

Nie ustalono Zzadnych celéw majgcych zmniejszy¢ negatywne wptywy zwigzane z pracownikami w fancuchu wartosci,
w zwigzku z czym Grupa bedzie kontynuowac prace nad opracowaniem tego aspektu swojej strategii zrbwnowazonego
rozwoju.

7.3.3 Dotkniete spotecznosci (ESRS S3)

Zgodnie z wymogami ESRS 1 istotno$¢ ponizszych wptywdw iryzyk opiera sie na ocenie ich potencjalnej wagi
i prawdopodobienstwa, przeprowadzanej bez uwzglednienia istniejgcych polityk i dziatan zapobiegawczych oraz tagodzacych
(ocena brutto).

Lokalizacja w tancuchu

.. T t 5 . Horyzont P
Zagadnienia P Opis Yy wartosci i/lub modelu
ryzyka lub szansy czasowy e
Rozwdj konkurencyjnego local sourcing [ang.
Dotknigte spofecznosci  Is,ansa systemu zaopatrzenia opartego na lokalnych  pygoterminowy [Etapy wezesniejsze

dostawcach]

Koszty $rodkéw zaradczych i/lub kary pieniezne
i/lub uszczerbek na reputacji i/lub wstrzymanie
dziatalnosci w zwigzku z nieprzestrzeganiem
lokalnych przepiséw

Dotkniete spotecznosci  [Ryzyko Dtugoterminowy [Etapy wczesniejsze

Dotkniete spotecznosci Wplyw negatywny Rozwdj lokalnego zatrudnienia i szkolen Krétkoterminowy[Etapy wezeéniejsze
Pogorszenie warunkéw zycia spotecznosci
Dotkniete spotecznosci  |Wptyw negatywny |lokalnych i rdzennych z powodu naruszenia Krétkoterminowy|Etapy wczesniejsze

praw przez dostawcow Renault Group
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SBM-3 - Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze strategig i z modelem biznesowym

Grupa Mobilize Financial Services przeprowadzita analize swojego tancucha wartosci, dziatalno$ci oraz produktéw i ustug.
Poniewaz zidentyfikowane wptywy, ryzyka i szanse dotyczg gtéwnie wczesniejszych etapow tancucha wartosci, w celu
zidentyfikowania wptywéw, ryzyk i szans powigzanych ze spotecznosciami dotknietymi przez branze motoryzacyjng Grupa
Mobilize Financial Services korzysta rowniez z wewnetrznej analizy przeprowadzonej przez Renault Group oraz jej ogélinej
mapy ryzyk.

Istotnymi wptywami zwigzanymi z dziatalnoscig Grupy Mobilize Financial Services lub jej tancuchem warto$ci dotknigte sg
nastepujgce spotecznosci:

e spotecznosci lokalne definiuje sie jako spotecznosci mieszkajgce lub pracujgce w poblizu obiektéw Grupy Mobilize
Financial Services lub osoby, na ktére ma wplyw dziatalno$¢ prowadzona w tych lokalizacjach;

e niektore dziatania Renault Group, w szczegdlnosci w Ameryce Potudniowej i Afryce Potnocno-Zachodniej, mogg mie¢
wptyw na spotecznosci rdzenne w poblizu miejsc prowadzenia dziatalnosci;

e nawczes$niejszych etapach tancucha wartosci spotecznosci, na ktére moze mie¢ wptyw wydobycie i rafinacja surowcow
pierwotnych;

e w calym tancuchu wartosci Grupy Mobilize Financial Services spotecznosci, na ktére wptyw ma dziatalno$¢ zaktadéw
dostawcow lub dziatalnos¢ dostawcow ustug logistycznych lub dystrybucyjnych.

W celu zidentyfikowania ryzyka negatywnego wptywu na dotkniete spotecznosci Grupa Mobilize Financial Services korzysta
z ogdlnej mapy ryzyka sporzadzonej przez Renault Group.

Ponadto, aby zrozumie¢ globalny wptyw tahcucha dostaw na dotkniete spotecznosci, np. wptyw dziatalnosci wydobywczej
niezbednej dla produkcji komponentéw, Grupa Mobilize Financial Services korzysta z dwustronnych konsultacji Renault Group
z organizacjami pozarzgdowymi. Udziat w tych konsultacjach i wymiana informacji $wiadczy o zaangazowaniu i przejrzystosci
Renault Group w uwzglednianiu kwestii Srodowiskowych i swojej odpowiedzialnosci za srodowisko. Ponadto, w kontekscie
produkcji pojazdéw elektrycznych w celu ztagodzenia zmian klimatycznych, Grupa Mobilize Financial Services jest $wiadoma
dtugoterminowego wptywu tej dziatalnosci na spotecznosci, zwtaszcza te, ktérych zrodta utrzymania sg Scisle powigzane
z tancuchem dostaw w branzy. Grupa Mobilize Financial Services polega na proaktywnosci Renault Group i jej wysitkach na
rzecz ograniczenia emisji i zwiekszenia odpornosci spotecznosci, ktdrym pomaga w dostosowaniu sie do zmian klimatycznych
oraz do ich wptywu na lokalne $srodowiska i gospodarki.

S3-1 - Polityki zwigzane z dotknietymi spofecznosciami

Grupa Mobilize Financial Services jest objeta Planem compliance Renault Group, ktéry zawiera zobowigzanie, by w ramach
dziatalnosci Renault Group ogranicza¢ potencjalne negatywne wptywy i stymulowa¢ wplywy pozytywne na dotkniete
spotecznosci i ludnos$é rdzenng.

Dialog ze spotecznosciami, w ktérych dziatajg producenci pojazdéw Grupy Mobilize Financial Services, $wiadczy
0 zaangazowaniu Grupy na rzecz odpowiedzialnosci spotecznej i wzmacnia jej wiezi z lokalnymi zainteresowanymi stronami.
Jak wspomniano powyzej, Grupa Mobilize Financial Services jest objeta Planem compliance Renault Group, ktéry zawiera
zobowigzanie, by w ramach dziatalno$ci wtasnej Grupy ogranicza¢ potencjalnie negatywne wptywy i stymulowa¢ wptywy
pozytywne na dotkniete spotecznosci i ludnos¢ rdzenna.

Grupa dziata zgodnie z Deklaracjg ONZ o prawach ludnosci rdzennej z 2007 roku i lokalnymi przepisami dotyczgacymi praw
wiasnosci.

Wigcej informacji na temat Planu compliance znajduje sie w ESRS E2-1.

S3-2 - Procesy wspoéipracy w zakresie wplywow z dotknietymi spofecznosciami

Aby lepiej zrozumie¢ wplywy zwigzane z branzg motoryzacyjng, Grupa Mobilize Financial Services korzysta z dialogu miedzy
Renault Group a dotknietymi spotecznosciami. Renault Group angazuje sie¢ we wspotprace z dotknietymi spotecznosciami
poprzez roézne kanaty komunikacji, w tym cztonkostwo w organizacjach pozarzgdowych, regionalne umowy rozwojowe,
komunikacje z wtadzami publicznymi, bezposrednie rozmowy, wizyty w zaktadach, procedury sktadania skarg, ulotki
informacyjne dotyczace ochrony srodowiska i relacje z lokalnymi mediami.

W zwigzku z tym lokalni przedstawiciele ds. public relations dbajg o to, aby przedstawiciele samorzgdéw lokalnych
i dotknietych spotecznos$ci byli odpowiednio informowani o planach w zakresie zagospodarowania terenu oraz powstawaniu
nowych/rozbudowy istniejgcych obiektow. Grupa Mobilize Financial Services uczestniczy w pracach grupy roboczej
zajmujgce;j sie tg kwestig. Ponadto podejmowane dziatania sg monitorowane co miesigc przez Komitet Sterujgcy ds. Nalezytej
Starannosci. Podsumowanie tych dziatan jest przedstawiane raz w roku na posiedzeniu Komitetu ds. Etyki i Compliance,
w ktérym uczestniczy Dyrektor ds. Compliance Grupy Mobilize Financial Services.
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S83-3 — Procesy naprawy skutkow negatywnych wpfywow i kanaly zglaszania watpliwosci przez pracownikéw
w fancuchu wartosci

Wszystkie zainteresowane strony w ramach Grupy Mobilize Financial Services majg dostep do poufnego narzedzia do
zgtaszania nieprawidtowosci WhistleB. Grupa jest adresatem komunikatu przypominajagcego o mozliwosciach tego narzedzia
oraz o udostepnieniu instrukcji obstugi wysytanego co roku przez Renault Group do swoich dostawcéw i podwykonawcow.
Otrzymane zgtoszenia dotyczace nieprawidtowosci sg rozpatrywane zgodnie z opracowang procedurg i obejmowane planami
dziatania. Czes$cig mechanizméw wprowadzonych w celu przeciwdziatania wptywom Grupy sg rowniez spotkania kontrolne
dotyczgce globalnej umowy ramowej Renault Group z 2013 roku oraz udziat w réznych forach z udziatem przedstawicieli
pracownikéw, jak np. Konferencja OECD.

Wiecej informacji na temat WhistleB i zarzgdzania zgtoszeniami nieprawidfowo$ci znajduje sie w ESRS G1, Prowadzenie
dziatalno$ci.

S3-4 — Podejmowanie dziatan dotyczgcych wplywoéw, ryzyk i szans zwigzanych z dotknietymi spofeczno$ciami

Poniewaz wplywy, ryzyka i szanse sg istotne tylko w przypadku wczesniejszych etapéw fancucha wartosci, aby zarzadzac
negatywnym wplywem i istotnymi ryzykami, Grupa Mobilize Financial Services analizuje praktyki Renault i Nissana w ich
wiasnych tancuchach wartosci.

Grupa Mobilize Financial Services jest reprezentowana w komitetach ESG Renault Group, dzigki czemu regularnie otrzymuje
informacje i uczestniczy w podejmowaniu decyzji dotyczgcych polityk ESG i ich wdrazania. W odniesieniu do floty pojazdéw
Renault Grupa Mobilize Financial Services korzysta z Kodeksu Etyki Renault Group, ktory jest obecnie aktualizowany w celu
wzmocnienia zaangazowania dostawcow w ochrone dotknietych spotecznosci.

W odniesieniu do floty pojazdéw Nissan Grupa Mobilize Financial Services nadzoruje wspétprace poprzez coroczne spotkania
majgce na celu ocene ryzyka kredytowego, w tym praktyk ESG, na podstawie ratingu Sustainalytics i publicznie dostepnych
informacji. Grupa Mobilize Financial Services nie ustanowita jednak jeszcze formalnego procesu przegladu polityk Nissana
dotyczgcych wptywdw na dotkniete spotecznosci w tancuchu wartosci. Obecnie Grupa pracuje z Nissanem nad wyjasnieniem
i ustrukturyzowaniem tych aspektow w najblizszej przysztosci.

S83-5 — Cele dotyczace zarzgdzania istotnymi wpfywami, ryzykami i szansami

Nie ustalono jeszcze zadnych celdw majgcych zmniejszy¢ negatywne wplywy zwigzane z dotknietymi spotecznosciami,
w zwigzku z czym Grupa bedzie kontynuowa¢ prace nad opracowaniem tego aspektu swojej strategii zrownowazonego
rozwoju.

7.3.4 Konsumenci i uzytkownicy korncowi (ESRS S4)

Zgodnie z wymogami ESRS 1 istotno$¢ ponizszych wptywdw iryzyk opiera sie na ocenie ich potencjalnej wagi
i prawdopodobienstwa, przeprowadzanej bez uwzglednienia istniejgcych polityk i dziatan zapobiegawczych oraz tagodzacych
(ocena brutto). Wpltywy, ryzyka i szanse dotyczgce poufnosci danych zostaty zidentyfikowane na podstawie analizy podwadjne;j
istotnosci Renault Group i potwierdzone przez zespoty Mobilize Financial Services ds. ochrony danych.

Typ wplywu Lokalizacja
yp Wp ’ . Horyzont w fancuchu wartosci
UGTE PRl OR czasowy i/lub modelu
szansy

biznesowym

Bezpieczenstwo

osobiste

konsumentéw iflub  Ryzyko
uzytkownikow

Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary
pieniezne i/lub uszczerbek na reputaciji

w zwigzku z niezgodnoscig produktéw NELBETGINEN] | DAL

koncowych Z wymogami.

Bezpieczenstwo

osobiste ) o | |

ol Potencjainy wptyw produktow niezgodnych Dziatania / Etapy

konsumentow i/lub
uzytkownikow
koncowych

Krétkoterminowy

negatywny |z wymogami na zdrowie uzytkownikéw pozniejsze

Wptyw Niewtasciwe wykorzystanie danych

Srednioterminowy [Dziatania
negatywny  |osobowych

Poufnos¢ danych
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Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary i/lub
uszczerbek na reputacji w zwigzku
Z nieprzestrzeganiem przepisow

Poufnos¢ danych Ryzyko dotyczgcych danych lub nieprawidtowym  Krétkoterminowy |Dziatania
dziataniem, nieodpowiednig organizacja,
niewystarczajgcym bezpieczenstwem
systemow informatycznych
. Niedostosowanie ofert produktéw i ustug,
z\/iﬁ’ff)é‘:’%:g;a;?ne Ryzyko praktyk reklamowych i sprzedazowych do |Krotkoterminowy |Etapy pézniejsze
) potrzeb klientéw
V\l_piywy zwigzane Ryzyko ngwia§C|wq obs’%uga reklamagji i/lub innych Krétkoterminowy  Etapy pézniejsze
z informacjami wnioskéw klientow
. Nieprawidtowosci w dokumentac;ji . .
Zviﬁ*f)évrvr%azgfrﬁiane x\(/apz\tlvwn produktéw i ustug (w tym w dokumentacji | Krétkoterminowy Dgé?:; r);é S
) 9aYWNY  sprzedazy) . !
Integracja spoteczna
konsumentow i/lub  Wptyw Poprawa dostepnosci produktéw i ustug dla |, . . e
uzytkownikéw negatywny  |0s6b z niepetnosprawnosciami Krétkoterminowy  Etapy pozniejsze
koncowych
Niedostepnos¢ mobilnosci lub utrata
Intearacia spoleczna zasobow przez klientéw z powodu
Konsumontew b Wolyw MEBEl BRI e, SHE7L PIeelldns (s VEE) | Dziatania / Eta
X o Pty dla klientéw o niskich dochodach lub Srednioterminowy | ... Py
uzytkownikow negatywny : . ) . pbzniejsze
koncowvch nieodpowiednich ofert finansowania, lub
v odmowy finansowania/ubezpieczenia
niektorych dziatan
Integracja spoteczna
konsumentow i/lub Ryzyko Utrata przychodéw z powodu Srednioterminowy Dziatania / Etapy

uzytkownikow
koncowych

niewyptacalnosci lub nieuczciwosci klientow pdzniejsze

Informacje ogoéine

Niniejszy rozdziat dotyczy wptywu informacji, poufnosci danych i integracji spotecznej na konsumentow i uzytkownikéw
koncowych. Wszystkie polityki dotyczgce tych tematow kierujg sie podobnymi wzgledami dotyczacymi praw cztowieka. Prawa
i potrzeby konsumentéw oraz uzytkownikdw koncowych sg uwzgledniane w kampaniach marketingowych i przy
wprowadzaniu nowych produktéw.

S4-1 — Polityki zwigzane z konsumentami i uzytkownikami koncowymi

Zobowigzania Grupy Mobilize Financial Services w zakresie praw cztowieka koncentrujg sie na zdrowiu, rownosci pici, godnej
pracy, innowacjach, zréwnowazonych miastach, odpowiedzialnej konsumpcji, zmianach klimatycznych, pokoju
i sprawiedliwosci. Sg zgodne z zasadami Global Compact i przyczyniajg sie do realizacji celéw zrownowazonego rozwoju
ONZ. Grupa Mobilize Financial Services przestrzega réwniez Wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i praw cztowieka,
Deklaracji MOP dotyczgcej podstawowych zasad ipraw wpracy oraz Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych obstugujgcych konsumentéw i/lub uzytkownikéw koncowych. W 2024 roku Grupa Mobilize Financial
Services nie otrzymata zadnych zgtoszen zwigzanych z nieprzestrzeganiem miedzynarodowych zasad w zakresie praw
cziowieka lub powaznych probleméw iincydentéw w zakresie praw cztowieka dotyczgcych konsumentow i uzytkownikow
koncowych.

Grupa Mobilize Financial Services jest $wiadoma, ze moze mie¢ wptyw na prawa cziowieka konsumentéw i potencjalnie
zagrazac ich fundamentalnemu prawu do ochrony danych poprzez swoje praktyki zarzagdzania danymi, ich fundamentalnemu
prawu do bycia prawidtowo informowanymi i ich fundamentalnemu prawu do braku dyskryminacji. Grupa Mobilize Financial
Services wdrozyta polityki, dziatania i cele, dgzgc do unikniecia tych wptywow lub rozwigzania wynikajgcych z nich probleméw
i regularnie komunikuje sie ze swoimi konsumentami, aby zbiera¢ ich uwagi i reklamacje.

Kampanie marketingowe sg kierowane do wszystkich segmentéw konsumentéw, a ich celem jest proponowanie ofert
handlowych dostosowanych do ich potrzeb i/lub wspieranie ich przez caty okres trwania umowy (przypominanie, gdzie znalez¢é
informacje o umowie, przypominanie o kanatach kontaktu itp.) Proponowane oferty majg na celu zaspokojenie potrzeb
klientébw w zakresie finansowania. Z tego wzgledu stale opracowywane i wprowadzane sg rozne oferty w celu zaspokojenia
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potrzeb klientow w zakresie finansowania. W procesie doradzania klientowi brane sg pod uwage warunki specyficzne dla
kazdego klienta (wkifad wtasny, przebieg pojazdu), aby zapewni¢ propozycje finansowa jak najlepiej dostosowang do jego
potrzeb.

Przy wprowadzaniu nowych produktow Grupa Mobilize Financial Services podlega procesowi zatwierdzania prowadzonemu
przez Komitet ds. Nowych Produktéw, ktéry powotuje dwa podkomitety w celu zapewnienia odpowiedniej przestrzeni do
zatwierdzenia nowego produktu. Aby zapewni¢ doktadng ocene proponowanego produktu, w proces ten sg zaangazowane
wszystkie dziaty Grupy. Ponadto wszystkie kraje musza wypetni¢ arkusz oceny produktu, w ktérym oceniana jest wartos¢ dla
klienta. Proces konczy sie zatwierdzeniem produktu przez Dyrektora Generalnego Grupy Mobilize Financial Services we
wspotpracy z Komitetem Wykonawczym; Proces ten gwarantuje, ze produkt spetnia oczekiwania klientéw i jest zgodny ze
standardami zgodnosci oraz lokalnymi przepisami.

S4-2: Procesy wspoéipracy w zakresie wplywow z konsumentami i uzytkownikami koncowymi

Grupa Mobilize Financial Services wdrozyta globalng strategie wstuchiwania sie w potrzeby klientéw we wszystkich krajach
poprzez rézne programy. Pierwszym z nich jest coroczne badanie satysfakcji ,na zimno” z wykorzystaniem NPS (Net
Promoter Score) jako gtdwnego wskaznika efektywnosci, a takze innych wskaznikéw do pomiaru satysfakcji na réznych
etapach doswiadczenia klienta. Drugim jest badanie ,ha gorgco”, w ktérym opinie sg gromadzone w kluczowych momentach
doswiadczenia klienta, a w przypadku niezadowolenia podejmowane s3g dziatania nastepcze zgodnie ze wdrozonymi
procesami. Grupa monitoruje réwniez swojg reputacje w internecie, wtym opinie i komentarze klientébw, za pomocag
specjalnego narzedzia dostepnego dla wszystkich krajow. Na podstawie tych informacji o klientach opracowywane sg plany
dziatania. Za realizacje tych dziatan i zagwarantowanie, by mialy one odzwierciedlenie w podejsciu Grupy, odpowiadajg
Dyrektor ds. Marketingu i Strategii oraz Dyrektor ds. Sprzedazy i Operacji. Skuteczno$¢ zaangazowania na rzecz
konsumentéw jest potwierdzana w badaniach IPSOS, ktére zapewniajg reprezentatywnos¢ poprzez wyszczegodlnienie
zakresu badania, proby i liczby respondentéw. Przeprowadzone do tej pory badania nie koncentrujg sie na konkretnych typach
0s6b, ale majg na celu zebranie ogdinych informacji zwrotnych na temat wrazen klientéw. Cho¢ nie ma badan poswieconych
osobom wymagajacym szczegodlnego traktowania, konkretne odpowiedzi zebrane podczas badan mogtyby pomdc
w zidentyfikowaniu konkretnych przypadkéw wymagajgcych szczegdlnej uwagi. Jednak do tej pory nie zebrano zadnych
konkretnych odpowiedzi dotyczgcych os6b wymagajacych szczegdlnego traktowania.

Mechanizm zarzgdzania ryzykami zwigzanymi z postepowaniem z klientami okresla wewnetrzna procedura. Jej celem jest
ustanowienie na poziomie Grupy zasad ukierunkowywania dziatari Grupy na klienta, monitorowania skarg i identyfikowania
niezgodnosci, aby w razie potrzeby wdrozy¢ odpowiednie plany dziatania. W celu zapewnienia stosowania tej procedury
wprowadzane sg kontrole pierwszego i drugiego poziomu, podczas gdy wdrazanie dziatan nastgpczych i skutecznosé
procedury sg nadzorowane przez komitet sterujgcy.

Wptywy zwigzane z informacjami
SBM-3 — Istotne wpfywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze strategig i z modelem biznesowym

Poniewaz ztozonos$¢ produktow finansowych i uméw moze prowadzi¢ do nieporozumien, Grupa Mobilize Financial Services
zobowigzuje sie do zapewnienia jasnosci i przejrzystosci swoich ofert w celu unikniecia reperkusiji zwigzanych z informacjami
dla konsumentéw i uzytkownikow koncowych. W przypadku wszystkich produktéw Grupy Mobilize Financial Services
zachodzi stosunek umowny, dlatego wprowadzajgce w btad warunki produktu mogag potencjalnie dotyczy¢ wszystkich
klientéw: indywidualnych kredytobiorcow i wspotkredytobiorcéw, ubezpieczajgcych, ubezpieczonych, oszczedzajgcych
i konsumentow ustug. Grupa Mobilize Financial Services nie zidentyfikowata zadnych konkretnych uzytkownikow, ktorzy
wymagajg doktadnych informacji w celu unikniecia ryzyka zwigzanego z korzystaniem z produktéw finansowych.

Na poziomie lokalnym specjalista ds. prawnych i/lub compliance:

o  zatwierdza dokumenty reklamowe i umowne oraz zapewnia, Zze sg one jasne, przejrzyste i uczciwe;
zapewnia wdrazanie dziatan nastepczych w odpowiedzi na istotne spory i reklamacje klientéw zgtaszane przez
platformy relacji z klientami;

e  zapewnia zgtaszanie zidentyfikowanych ryzyk (potwierdzonych lub potencjalnych) organom monitorujgcym ryzyka na
poziomie korporacyjnym (Komitet ds. Ryzyk, Komitet Prawno-Podatkowy).

Jednostka lokalna musi wdrozy¢ plan dziatania, a w przypadku przekroczenia progdw alarmowych i limitéw wdrozy¢ dziatania
nastepcze wraz z dziatem prawnym przedsigbiorstwa.
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S4-1 — Polityki zwigzane z konsumentami i uzytkownikami koncowymi
Zarzadzanie klientami

Aby sprosta¢ rosngcym oczekiwaniom konsumentow i uzytkownikéw koncowych, Grupa Mobilize Financial Services przyjeta
podejscie zorientowane na klienta, oparte na licznych badaniach poswieconych poznawaniu opinii i analizowaniu potrzeb
klientéw. Badania te zapewniajg dogtebne zrozumienie oczekiwan klientéw i umozliwiajg Grupie odpowiednie dostosowanie
jej ustug. Réwnolegle, aby zapewni¢ ptynne zarzgdzanie relacjami z klientami w réznych kanatach komunikacji (telefon,
poczta, internet), Grupa Mobilize Financial Services wdrozyta strategie omnichannel. Dziatania te sg wspierane przez centrum
doskonatosci, kidore nadzoruje wdrazanie i utrzymanie innowacyjnych rozwigzan, aby zapewni¢ ptynng obstuge klienta.
Centrum doskonatosci identyfikuje stabe punkty w do$wiadczeniu klienta i wdraza plany dziatania. Dodatkowym wsparciem
w tych dgzeniach jest strategia majgca na celu zaoferowanie klientom mozliwosci dostepu do ich informacji i przeprowadzania
szeregu dziatan catkowicie niezaleznie, za posrednictwem prywatnej i bezpiecznej strefy klienta.

Poczyniono znaczne inwestycje finansowe w celu wdrozenia zaawansowanych narzedzi do zarzadzania relacjami z klientami
(CRM) i gtosem klienta, co odzwierciedla ciggte zaangazowanie Grupy w zaspokajanie potrzeb klientow i zaspokajanie ich
oczekiwan z nadwyzka. Inicjatywy te sg wspierane przez specjalny, w petni zaangazowany zespdét agentdéw centrum
kontaktowego iekspertbw nadzorujgcych rozwigzania w zakresie samoopieki. Taka organizacja gwarantuje
spersonalizowane, efektywne iszybkie interakcje w kazdym punkcie kontaktu. Ponadto projektowaniem, wdrazaniem
i monitorowaniem kampanii marketingowych zajmuje sie zespot specjalistéw, ktérzy dazg do zapewnienia jasnej i skuteczne;j
komunikacji z klientami, a jednoczesnie poprawy ich ogélnych wrazen.

Narzedzia CRM sg kluczowym elementem umozliwiajacym nam lepsze zrozumienie preferencji klientéow, przewidywanie ich
oczekiwan i dostarczanie doskonatej obstugi, co wzmacnia pozycje Grupy jako organizacji zorientowanej na klienta. Strategia
ta nie ogranicza sie do zaspokajania biezgcych potrzeb, ale ma réwniez na celu budowanie trwatego zaufania i kultywowanie
znaczgcych, dtugoterminowych relacji z klientami.

Obowiazek doradztwa

Aby zapewnié optymalne zrozumienie produktow i usfug, naczelng zasadg Grupy Mobilize Financial Services jest
dostarczanie klientom wyczerpujacych informacji na temat produktéw i ustug Grupy.

Dokumenty umowne i/lub przedumowne sg zatwierdzane przez pion prawny, a ich tre$¢ podlega ocenie pod wzgledem
jasnosci i przejrzystosci.

Wszystkie umowy ubezpieczenia Grupy Mobilize Financial Services sg zgodne z dyrektywg UE w sprawie dystrybuciji
ubezpieczen i ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami lokalnymi majacymi na celu zapewnienie wolnej i niezaktdconej
konkurencji oraz ochrony konsumentéw w zakresie dystrybucji ubezpieczen, a takze obejmujg dokument zawierajgcy
informacje o produkcie ubezpieczeniowym (IPID). IPID zapewnia jasne izwiezte informacje na temat produktéw
ubezpieczeniowych, aby umozliwi¢ klientom lepsze zrozumienie oferowanych ustug.

S4-3 — Procesy naprawy skutkoéw negatywnych wpfywow i kanaly zglaszania skarg i reklamacji przez konsumentow
i uzytkownikéw koncowych

Klienci Grupy Mobilize Financial Services majg do dyspozycji wiele kanatow kontaktowych do skiadania skarg i reklamac;ji.
Ich zgtoszenia sg gromadzone w centralnym repozytorium, klasyfikowane i monitorowane przez specjalny lokalny zespdt,
ktory sporzadza i aktualizuje regularne raporty dotyczace gtdwnych kluczowych wskaznikow efektywnosci. Raporty te sg
wykorzystywane do monitorowania jakosci platform relacji z klientami Grupy Mobilize Financial Services i zapewnienia
doktadnego nadzoru nad rozpatrywaniem skarg i reklamacji. W kilku krajach wdrozono system zarzgdzania zgtoszeniami
klientéw, obejmujgcy umowy o gwarantowanym poziomie swiadczenia ustug (SLA), zgtoszenia nieprawidtowosci i funkcje
przekazywanie informacji, aby zapewni¢ uwzglednienie wszystkich potrzeb klientéw. Klientom sg réwniez udostepniane
informacje o liczbie zgtoszen ipostepach wich rozpatrywaniu. Standardowym narzedziem dla wszystkich krajow jest
Salesforce Service Cloud, rozwigzanie zatwierdzone przez Komitet Wykonawczy. Oprocz monitorowania postepéw
w rozpatrywaniu skarg i reklamacji Grupa Mobilize Financial Services analizuje je w celu zidentyfikowania wszelkich
probleméw zwigzanych z merytoryczng strong produktéw, jasnoscig dostarczanych informacji lub adekwatnoscia metod
sprzedazy do proponowanych rozwigzan. W przypadku wykrycia takich probleméw wdrazany jest specjalny plan ich
monitorowania i/lub rozwigzywania.

Zasoby komunikacyjne przedsiebiorstwa sg udostepniane od samego poczgtku relacji za posrednictwem réznych kanatow:
listow, e-maili, strony internetowej i stref klienta. Konsumenci mogg zatem kontaktowa¢ sie z Grupg Mobilize Financial
Services za posrednictwem wybranego przez siebie kanatu. Grupa Mobilize Financial Services rozpatruje skargi i reklamacje
w sposob poufny, z poszanowaniem prawa do prywatnosci i ochrony danych. Konsumenci majg rowniez mozliwos¢
zachowania anonimowosci podczas catego procesu.
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Do tej pory nie zgtoszono zadnych przypadkéw nieprzestrzegania miedzynarodowych zasad dotyczgcych praw cztowieka na
pozniejszych etapach tancucha wartosci Grupy. Jesli taki przypadek zostanie zidentyfikowany, Grupa Mobilize Financial
Services wdrozy ustrukturyzowany plan dziatania w celu rozwigzania problemow.

S4-4 — Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wplywéw na konsumentéw i uzytkownikéw koncowych,
stosowanie podejs¢ stuzacych zarzadzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych
z konsumentami i uzytkownikami koncowymi oraz skutecznosé¢ tych dziatan

Szkolenia w zakresie narzedzi CRM

Z uwagi na to, ze pracownicy sprzedazy w salonach odgrywajg kluczowg role w marketingu produktéw, Grupa Mobilize
Financial Services zapewnia, ze wszyscy sprzedawcy regularnie uczestnicza w obowigzkowym internetowym kursie
szkoleniowym poswieconym ubezpieczeniom, trwajgcym tgcznie 20 godzin rocznie. Program szkoleniowy umozliwia
sprzedawcom zdobycie dogtebnej wiedzy i aktualnych informacji niezbednych, aby zapewni¢ konsumentom doktadne
i szczegdtowe informacje o produktach. Za szkolenie nowych sprzedawcéw w zakresie produktow i ustug finansowych
w kazdym kraju odpowiedzialny jest pion sprzedazy. Takie podejscie gwarantuje, ze konsumenci otrzymujg porady i wsparcie
poparte wiedzg, co pomaga im podejmowac pewne i $wiadome decyzje dotyczace zakupdw.

Narzedzia cyfrowe

W celu dalszej poprawy dostepu konsumentéw do niezbednych informacji w roku 2024 Grupa Mobilize Financial Services
wdrozyta plan dziatania w zakresie technologii cyfrowych, kidérego celem jest utatwienie procesu podejmowania decyzji
i zarzadzania umowami. Wdrazanie nastepujacych narzedzi online rozpoczeto sie i bedzie kontynuowane do 2026 roku:

e cyfrowe strony: zawierajg szczegotowe informacje na temat produktéw oraz ustug Grupy Mobilize Financial Services
i zapewniajg konsumentom fatwy dostep do wszystkich potrzebnych informaciji;

e interaktywne narzedzia: rozwigzania takie jak quiz ,Poméz mi wybra¢” i modut zdoInosci kredytowej umozliwiajg
klientom znalezienie produktéw najlepiej dopasowanych do ich potrzeb, dzieki czemu proces wyboru jest prostszy
i bardziej swiadomy;

e spersonalizowane rozwigzania: narzedzia cyfrowe takie jak symulatory finansowe i formularze wstgpnej akceptaciji
umozliwiajg klientom okreslenie kryteriow spersonalizowanej oferty i otrzymanie natychmiastowej odpowiedzi, co
zasadniczo upraszcza proces podejmowania decyzji finansowych;

o funkcje cyfrowe zwigzane z relacjami z klientami: weryfikacja tozsamosci online, podpis elektroniczny itp.
zwiekszajag bezpieczenstwo i poprawiajg catosciowe wrazenia klienta, zaréwno online, jak i offline;

o strefy klienta: prywatne strefy zapewniajg dostep do danych osobowych oraz narzedzi zarzgdzania umowami, dzieki
ktorym klienci moga w sprawny i bezpieczny sposob zarzgdza¢ swoimi umowami.

Przy pomocy tych zasobéw cyfrowych Grupa Mobilize Financial Services pragnie zapewni¢ konsumentom jasne informacje
i spersonalizowane wsparcie w catej relacji z Grupa, od poczatkowego wniosku do zarzgdzania umowami.

Grupa Mobilize Financial Services nie okreslita jeszcze oficjalnie zasobéw przeznaczonych na te dziatania.

S4-5 — Cele dotyczace zarzgdzania istotnymi negatywnymi wpfywami, zwiekszania pozytywnych wplywow
i zarzgdzania istotnymi ryzykami i szansami

Grupa Mobilize Financial Services wyznaczyta jasne, okreslone w czasie i zorientowane na wyniki cele dotyczgce wptywu
informacji na konsumentéw i uzytkownikéw koncowych. Grupa zobowigzata sie do zmniejszenia liczby skarg o 5% do
2027 roku. Aby umozliwi¢ osiagniecie tego celu, specjalny zespot ds. produktdow regularnie sporzgdza raporty dotyczace
jakosci platform relacji z klientami Grupy Mobilize Financial Services i nadzoruje rozpatrywanie skarg. To proaktywne
podejscie umozliwia Grupie wycigganie wnioskow i wdrazanie ulepszen na podstawie informacji o wynikach.

W skali globalnej konsumenci i uzytkownicy koncowi nie sg zaangazowani w ustalanie celéw ani monitorowanie wynikow,
poniewaz sg to catkowicie wewnetrze dziatania Grupy Mobilize Financial Services. Wskazniki ryzyka podlegaja regularnym
przeglgdom wewnetrznym w celu okreslenia, czy wymagajg one poprawy lub rozwoju.

Poufnosé danych
SBM-3 - Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze strategig i z modelem biznesowym

Wptywy zwigzane z poufnoscig danych dotyczg wszystkich konsumentéw i uzytkownikéw konicowych Grupy Mobilize
Financial Services w catym tancuchu wartosci. Niezgodne z prawem wykorzystanie danych osobowych konsumentéw przez
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pracownikow jest uznawane za incydent. Grupa Mobilize Financial Services zidentyfikowata nastepujgce ryzyka zwigzane
z poufnoscig danych: kary pienigzne, takie jak grzywny i koszty pomocy prawnej w zwigzku z nieprzestrzeganiem przepisow,
ryzyko uszczerbku na reputacji wynikajgce z narazenia na kontrowersje medialne oraz utrata mozliwosci korzystania lub
uszkodzenie infrastruktury technicznej lub wykorzystywanych technologii. Ryzyka te moga by¢ powodowane celowo
(przestepstwa popetniane celowo, na przyktad atak hakerski) lub nieumysinie (na przyktad wyciek poufnych informacji) i moga
pochodzi¢ ze zrodta wewnetrznego lub zewnetrznego. Dziatalno$¢ Grupy Mobilize Financial Services nie wigze sie z zadnym
pozytywnym wptywem dotyczacym poufnosci danych.

Konsekwencje zwigzane z poufnoscig danych moga mie¢ wptyw na wszystkich konsumentéw Grupy Mobilize Financial
Services, przy czym osoby niepetnoletnie wymagajg szczegdlnych dziatan (np. prosby o zatwierdzenie przez opiekunéw
prawnych).

S4-1 — Polityki zwigzane z konsumentami i uzytkownikami koncowymi

Grupa Mobilize Financial Services zobowigzuje si¢ do poszanowania poufnosci i ochrony danych osobowych we wszystkich
swoich dziataniach, zgodnie z politykg ochrony danych Renault Group stawiajgcej sobie za cel ochrone zasobdéw
informatycznych, w ktérych przechowywane sg dane osobowe. Ponadto Grupa Mobilize Financial Services przestrzega
innych szczegoétowych przepiséw majgcych zastosowanie do przedsiebiorstw finansowych, takich jak tajemnica bankowa.

Grupa Mobilize Financial Services wdrozyta polityke przetwarzania danych osobowych, ktéra jest $cisle monitorowana od fazy
opracowywania, a pracownicy przechodzg regularne szkolenia podnoszgce ich swiadomosé w kwestii znaczenie ochrony
danych. Polityka ta podlega biezgcym aktualizacjom dostosowujgcym jg do zmian przepiséw i jest zgodna z wymogami RODO
majgcymi zastosowanie do Grupy Mobilize Financial Services jako catosci. Grupa przeprowadza kontrole pierwszego
i drugiego poziomu w celu zapewnienia zgodnos$ci z powigzanymi procedurami wynikajgcymi z RODO iwdraza zasade
minimalizacji danych w celu ograniczenia gromadzenia danych osobowych do tych, ktére sg absolutnie konieczne. Inspektor
ochrony danych zapewnia zgodnos$¢ z przepisami RODO inadzoruje zarzgdzanie ochrong danych konsumentéw
i pracownikow.

Polityka ta jest dostosowana do lokalnych przepiséw krajéw nieobjetych zakresem RODO i jest zgodna z uznanymi
miedzynarodowymi dokumentami, w tym Wytycznymi ONZ dotyczgcymi biznesu i praw cztowieka. Grupa Mobilize Financial
Services nie opracowata polityki postepowania w przypadku incydentéw zwigzanych z naruszeniem doébr osobistych
z udziatem konsumentéw, poniewaz nie odnotowano takich incydentéw.

S4-3 — Procesy naprawy skutkoéw negatywnych wpfywow i kanaly zglaszania skarg i reklamacji przez konsumentow
i uzytkownikéw koncowych

W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych inspektor ochrony danych Grupy jest informowany o tym fakcie
i przeprowadzana jest analiza ryzyka. Jesli istnieje znaczgce ryzyko dotyczgce praw i wolnosci oséb fizycznych, wysytane sg
powiadomienia do wasciwych organow i/lub konsument jest informowany o tym fakcie. Grupa Mobilize Financial Services
zacheca swoich klientow do zgtaszania skarg dotyczgcych przetwarzania danych za posrednictwem roznych kanatow
kontaktowych wskazanych na stronie internetowej Grupy i w klauzulach informacyjnych. Skargi i reklamacje sg gromadzone
w centralnym repozytorium, klasyfikowane i monitorowane przez specjalny lokalny zespét.

S4-4 - Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wplywdéw na konsumentéw i uzytkownikéw koncowych,
stosowanie podejs¢ stuzacych zarzadzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych
z konsumentami i uzytkownikami koncowymi oraz skutecznos$¢ tych dziatan

Grupa Mobilize Financial Services ma dedykowany zesp6t ds. poufnosci danych sktadajacy sie z trzech osob, ktéry nadzoruje
sprawy zwigzane z compliance w RCI Banque SA. W kazdym kraju, w ktdorym dziatajg jednostki Grupy Mobilize Financial
Services, obecni sg korespondenci ds. poufnosci danych. Dyrektor Generalny Grupy Mobilize Financial Services jest
wyznaczony jako administrator danych osobowych wobec Commission Nationale de la Communication et des Libertés,
a wszyscy pracownicy Grupy Mobilize Financial Services przechodzg regularne szkolenia w zakresie ochrony danych.
Postanowienia umoéw zawieranych z dostawcami ustug obejmujg odpowiednie klauzule dotyczgace poufnosci danych,
a przekazywanie danych poza UE jest regulowane zgodnie z wymogami compliance.

Inspektor ochrony danych jest odpowiedzialny za promowanie zasady minimalizacji danych we wszystkich projektach
dotyczgcych danych osobowych. W celu ograniczenia ryzyka wdrazane s3 srodki takie jak ograniczenia gromadzenia danych,
anonimizacja baz danych i szybkie usuwanie danych.

Dodatkowe dziatania, ktore nalezy podjg¢ w przypadku wptywu zwigzanego z konkretnym projektem, sg okreslane
indywidualnie dla kazdego przypadku w ramach analizy projektu.
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Podejscie Grupy Mobilize Financial Services do ochrony poufnosci danych opiera sie na zapobieganiu i wigze sie z zerowg
tolerancjg dla jakiegokolwiek ryzyka zwigzanego z poufnos$cia, co zostato zatwierdzone przez Komitet ds. Ryzyk Rady
Administrujgcej. W zwigzku z tym kazdy komercyjny projekt wykorzystujgcy dane konsumentéw musi by¢ zgodny z przepisami
dotyczgcymi poufnosci danych. Grupa nie zidentyfikowata zadnych incydentéw zwigzanych z prawami czlowieka
konsumentéw ani zadnych szans zwigzanych z ochrong danych wykraczajacych poza wymogi regulacyjne. W przypadku
naruszenia poufnosci wprowadzany jest konkretny plan dziatania w celu rozwigzania sytuacji i zapobiezenia jej ponownemu
wystgpieniu.

Procedury dotyczace poufnosci danych sg przegladane i aktualizowane co dwa lata, z wyjgtkiem mapowania ryzyka, ktére
jest poddawane przegladom co roku.

S4-5 — Cele dotyczace zarzgdzania istotnymi negatywnymi wpfywami, zwiekszania pozytywnych wpfywow
i zarzgdzania istotnymi ryzykami i szansami

Grupa Mobilize Financial Services dba o poufno$¢ danych poprzez comiesieczne kontrole kluczowych wskaznikow
wydajnosci, takich jak odsetek przeszkolonych pracownikéw, przetwarzanie sprawdzonych formularzy inwentaryzacyjnych,
zgodnos¢ umow z wymogami ochrony danych, anonimizacja Srodowisk nieprodukcyjnych, czyszczenie baz danych i aplikacji
oraz zgodnos¢ stron internetowych z wytycznymi Renault Group. Te kluczowe wskazniki efektywnosci zaktadajg dgzenie do
osiggniecia 100% na dzien 31 grudnia kazdego roku, a osiagniety poziom tych wskaznikéw ma wptyw na wynagrodzenie
zmienne.

W celu okreslenia tych celéw lub oceny wynikéw Grupy w ich realizacji nie przeprowadza sie konsultacji wsréd konsumentow,
poniewaz Grupa przyjeta zasade zerowej tolerancji dla ryzyka zwigzanego z poufnoscig danych, a zatem wymagana jest
catkowita zgodnosc.

Integracja spoteczna
SBM-3 - Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze strategig i z modelem biznesowym

Grupa Mobilize Financial Services zdaje sobie sprawe, ze niektérzy konsumenci i uzytkownicy koncowi dysponujg
ograniczonymi zasobami, co uniemozliwia im dostep do standardowych rozwigzan mobilnych, ktérych mimo to potrzebuja
w codziennym zyciu. Grupa uwzglednia te osoby w swojej polityce sprzedazy.

Grupa Mobilize Financial Services zidentyfikowata negatywny wptyw niedostepnej cenowo mobilnosci lub utraty zasobéw
przez klientdow w wyniku niedostepnych cenowo lub nieodpowiednich ofert finansowania i/lub ustug lub odmowy finansowania.
Grupa jest $wiadoma istotnego ryzyka utraty przychodéw, zwigzanego z okreslonym segmentem niewyptacalnych lub
nieuczciwych klientow.

Grupa aktywnie wspiera gospodarstwa domowe o niskich dochodach poprzez leasing socjalny oraz uczestniczy w inicjatywie
CareMakers Mobility, w ramach ktérej osoby spetniajace okreslone kryteria moga skorzysta¢ z rozwigzan w zakresie
mobilnosci socjalnej. Gtéwnym celem tego wsparcia jest zagwarantowanie dostepnosci finansowej dla oséb bezrobotnych
i zatrudnionych na okres prébny. Grupa Mobilize Financial Services moze réwniez korzysta¢ z sieci zewnetrznych doradcéw,
aby zapewni¢ bezstronng selekcje i petng przejrzystosc¢ kryteriow kwalifikacyjnych. Dodatkowym wsparciem dla tych dziatan
sg inicjatywy rzagdowe, ktore poprzez dotacje utatwiajg przejscie na pojazdy elektryczne i wzmacniajg w ten sposéb pozytywne
skutki dziatan Grupy Mobilize Financial Services na rzecz jej klientow.

S4-1 - Polityki zwigzane z konsumentami i uzytkownikami konncowymi
Podatnos¢ na zagrozenia finansowe

Grupa Mobilize Financial Services aktywnie uczestniczy w inicjatywach majgcych na celu zapobieganie nadmiernemu
zadtuzeniu i identyfikacje klientdow podatnych na zagrozenia finansowe. Oznacza to wdrozenie rozlegtych srodkow i strategii
w celu monitorowania i oceny kondyciji finansowej klientow Grupy. W ten sposéb Grupa Mobilize Financial Services moze
proaktywnie wykrywac¢ pierwsze oznaki trudnosci finansowych i oferowa¢ na czas wsparcie i porady klientom, ktdrzy ich
potrzebuja. Klienci, dzieki zaangazowaniu Grupy na rzecz ich kondycji finansowej, sg lepiej przygotowani do
odpowiedzialnego zarzgdzania swoimi finansami i unikania putapek zwigzanych z nadmiernym zadtuzeniem. Procedura
dotyczgca klientow w trudnej sytuacji finansowej jest nadzorowana przez Dyrektora ds. Obstugi Kredytéw i Zarzadzania
Danymi.
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CareMakers Mobility

Program CareMakers Mobility obejmuje inkluzywne rozwigzania w zakresie mobilnosci w formie mikrokredytow, ktore
pomagajg osobom podatnym na zagrozenia finansowe w podjeciu lub utrzymaniu zatrudnienia. Dzieki oferowanym srodkom
finansowym program pomaga ograniczy¢ bariery zwigzane z transportem i dostepem do zatrudnienia. Grupa Mobilize
Financial Services moze ufatwiaé dostep do rozwigzan kredytowych w ramach tej inicjatywy, aby umozliwi¢ beneficjentom
otrzymanie wsparcia, ktdérego potrzebujg do poprawy swojej stabilnosci finansowej i perspektyw zawodowych.

S4-3 — Procesy naprawy skutkéw negatywnych wplywoéw i kanaly zglaszania watpliwosci przez konsumentéw
i uzytkownikéw koricowych

Grupa przeprowadza regularne konsultacje wsrdd klientdw CareMakers w celu zebrania ich opinii i dostosowania oraz
udoskonalenia oferty na ich podstawie. Zespoty odpowiedzialne za program wspétpracujg z pionami operacyjnymi marek przy
dostosowywaniu polityki cenowej i sprawdzaniu dostepnosci modeli. Opinie na temat programu mozna wyrazi¢ bezposrednio
przez strone internetowg CareMakers lub posrednio przez doradcéw. W trakcie catego procesu zbierane sg informacje
zwrotne od klientéw, ktére sg poddawane comiesiecznym analizom. Za zarzgdzanie operacyjne w celu zapewnienia realizacji
programu w praktyce sg odpowiedzialni specjalista kierownik ds. dziatan inkluzywnych w CareMakers Mobility i CareMakers
Invest oraz dziat Sustainability (Zréwnowazonego Rozwoju). Zbieranie opinii odbywa sie gtéwnie za pomocg ankiet lub
bezposrednich informacji zwrotnych. Skuteczno$é zobowigzania jest mierzona przez Club Mobilité, ktéry przeprowadza
cotygodniowe raportowanie i monitorowanie w celu wdrozenia dziatan naprawczych. Co miesigc odbywajg sie spotkania
w celu dostosowania oferty, a raz do roku przedstawiany jest raport dla Rady Administrujgcej. Konsumenci majg dostep do
wielu kanatow kontaktu, aby méc zadawac pytania i podzieli¢ sie¢ swoimi uwagami od samego poczatku relaciji.

Wiecej informacji na temat obstugi skarg i reklamacji znajduje sie powyzej w rozdziale: ESRS S4-3 Informacje ogdlne

S4-4 — Podejmowanie dziafan dotyczacych istotnych wpfywoéw na konsumentéw i uzytkownikéw koncowych,
stosowanie podejs¢ stuzacych zarzgdzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych
z konsumentami i uzytkownikami koncowymi oraz skutecznosc¢ tych dziatan

Grupa Mobilize Financial Services potwierdza swoje zaangazowanie na rzecz stabilno$ci finansowej swoich klientéw poprzez
zapewnianie wsparcia niezbednego do skutecznego radzenia sobie z wyzwaniami finansowymi. W tym celu wyspecjalizowany
zespot zajmuje sie zarzadzaniem i wspieraniem klientdw zidentyfikowanych jako podatni na zagrozenia finansowe
(zarzadzanie ryzykiem kredytowym). Zespot ten jest przeszkolony, aby oferowaé spersonalizowang pomoc, proponowac
rozwigzania dostosowane do sytuacji kazdego klienta i gwarantowac przestrzeganie limitdw zadtuzenia, a jednocze$nie
wprowadzac¢ elastyczne rozwigzania w przypadku trudnosci finansowych. Grupa Mobilize Financial Services opracowata
réwniez kompleksowy modut szkoleniowy, ktdérego celem jest zwiekszenie umiejetnosci i wiedzy czionkéw zespotu, aby
umozliwi¢ im skuteczniejsze identyfikowanie klientéw znajdujgcych sie w trudnej sytuaciji finansowe;.

We Francji Grupa Mobilize Financial Services wspétpracuje z Cresus (fondationcresus.org), renomowang organizacjg, ktéra
dziata na rzecz zapobiegania nadmiernemu zadtuzeniu i wspierania oséb podatnych na zagrozenia finansowe. Wspoitpraca
ta zwieksza wsparcie Grupy dla klientéw podatnych na zagrozenia finansowe.

Ponadto Grupa Mobilize Financial Services oferuje klientom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji mozliwos$¢ przedtuzenia umow
finansowych i daje im wiecej czasu oraz wigkszg elastyczno$¢ w wywigzywaniu sig ze swoich zobowigzan finansowych.

CareMakers Mobility

Grupa Mobilize Financial Services opracowata dwa programy majgce na celu oferowanie rozwigzan dostosowanych do
klientéw o niskich dochodach: program CareMakers Mobility i program CareMakers Invest.

Program CareMakers Mobility wspiera dostep do inkluzywnych rozwigzan w zakresie mobilnosci poprzez oferte
mikrokredytéw. Inicjatywa ta umozliwia osobom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji ekonomicznej uzyskanie srodkéw
finansowych potrzebnych do podjecia lub utrzymania zatrudnienia. Grupa Mobilize Financial Services moze utatwia¢ dostep
do tych rozwigzan kredytowych.

Program CareMakers Invest wspiera przedsiebiorcéw spotecznych opracowujgcych innowacyjne rozwigzania w zakresie
mobilnosci. Program ten jest wspierany finansowo przez Renault Group, co $wiadczy o jej zaangazowaniu w innowacje
spoteczne i zrownowazony transport. Dzieki produktom i ustugom firm wspieranych przez CareMakers Invest blisko 83 tys.
0so6b, w tym ponad 24 tys. podatnych na zagrozenia finansowe, poprawito swéj dostep do mobilnosci.
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Informacje na temat sposobu, w jaki Grupa Mobilize Financial Services monitoruje i ocenia skutecznos¢ tych dziatan, nie
zostaty jeszcze opracowane.

S4-5 — Cele dotyczace zarzgdzania istotnymi negatywnymi wpfywami, zwiekszania pozytywnych wpfywow
i zarzgdzania istotnymi ryzykami i szansami

Grupa Mobilize Financial Services wyznaczyta okreslone w czasie i zorientowane na wyniki cele dotyczace ograniczania
negatywnych wplywow w zakresie integracji spotecznej konsumentoéw i uzytkownikdow koncowych. Grupa postawita sobie za
cel zawarcie do 2025 roku 4 tys. umoéw leasingu operacyjnego i osiggniecie tgcznej liczby 5 tys. korzystajgcych. Celem
CareMakers jest dodatkowo osiggniecie liczby 10 tys. beneficjentéw inkluzywnych rozwigzan w zakresie mobilnosci do
2030 roku. Wyniki odnoszgce sie do tych celow i identyfikacja obszaréw wymagajacych poprawy nie bedg komunikowane
w tym roku.

Cele sg okreslane zgodnie z mozliwosciami obstugi spraw i sg przekazywane doradcom i partnerom do konsultacji. Realizacja
tych celéw jest omawiana na Walnym Zgromadzeniu Club Mobilité i uwzgledniana w zestawieniach wskaznikéw w zakresie
zrownowazonego rozwoju Renault Group.

7.4 Informacje dotyczgce tadu korporacyjnego

7.4.1 Postepowanie w biznesie (ESRS G1)

Zgodnie z wymogami ESRS 1 istotno$¢ ponizszych wptywdw iryzyk opiera sie na ocenie ich potencjalnej wagi
i prawdopodobienstwa, przeprowadzanej bez uwzglednienia istniejgcych polityk i dziatan zapobiegawczych oraz tagodzacych
(ocena brutto).

Temat Typ Opis Horyzont Lokalizacja w tancuchu
wplywu, czasowy wartosci i/lub modelu
ryzyka lub biznesowym
szansy

Kultura korporacyjna Wptyw Rozwijanie wartosci etycznych poprzez | Krétkoterminowy Dziatania
negatywny dziatania komunikacyjne, szkolenia oraz

wymagania wobec partneréw
biznesowych (np. kodeks etyki)

Ochrona sygnalistéow Ryzyko Koszty $rodkéw zaradczych i/lub kary Kroétkoterminowy [Etapy wczesniejsze /

pieniezne i/lub uszczerbek na reputaciji Dziatania / Etapy
w przypadku nieprzestrzegania pozniejsze

przepiséw dotyczgcych zgtaszania
nieprawidtowosci
Praktyki korupcyjne  |Ryzyko Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary Krétkoterminowy Dziatania
pieniezne i/lub uszczerbek na reputaciji
w zwigzku z nieprzestrzeganiem
przepiséw dotyczgcych przeciwdziatania
korupciji i przekupstwu

Wolna i uczciwa Ryzyko Grzywny administracyjne, Krétkoterminowy Dziatania
konkurencja (temat niewaznosé/nieskuteczno$¢ umow,
specyficzny) nakazy zaprzestania lub zmiany praktyk

handlowych, roszczenia
odszkodowawcze, uszczerbek na
reputacji oraz odpowiedzialnos¢ karna
pracownikéw, cztonkéw organéw

i kierownictwa Spofki (kara grzywny, kara
pozbawienia wolnosci, zakaz petnienia
funkcji kierowniczych w spétkach lub
prowadzenia okreslonego rodzaju
dziatalnosci, kary dyscyplinarne)

w wyniku nieprzestrzegania przepiséw
o ochronie konkurenc;ji

Zgodnosé Ryzyko Koszty srodkéw zaradczych i/lub kary Krétkoterminowy Etapy wczesniejsze /
z przepisami ustaw pieniezne i/lub uszczerbek na reputacii Dziatania / Etapy
i aktow nizszego w zwigzku z nieprzestrzeganiem pozniejsze
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rzedu (temat przepiséw regulacji wewnetrznych i

specyficzny) zewnetrznych

Zarzgdzanie relacjami Wptyw Problemy dostawcéw z ptynnoscig SrednioterminowyEtapy wczesniejsze /
z dostawcami, w tym negatywny finansowg moggce prowadzi¢ do Dziatania

praktyki ptatnicze upadtosci

Rola organéw administrujacych, zarzadzajacych i nadzorczych

Misjg Komitetu ds. Ryzyk Grupy Mobilize Financial Services jest nadzorowanie ryzyk zwigzanych z brakiem zgodnosci
z przepisami, takich jak pranie pieniedzy ifinansowanie terroryzmu, a takze ryzyk zwigzanych z bankowymi wymogami
ostroznosciowymi.

Wszystkie rodzaje ryzyk Grupy Mobilize Financial Services, w tym ryzyka zwigzane z kwestiami etycznymi i zgodnoscig
z przepisami, sg nadzorowane przez Komitet ds. Ryzyk Rady Administrujgcej Grupy Mobilize Financial Services. Komitet ten
jest odpowiedzialny za monitorowanie ryzyka korupcji oraz zachowan sprzecznych z Kartg etyki, w tym ryzyka oszustw
wewnetrznych i zewnetrznych (ale z wylgczeniem oszustw zwigzanych z kredytami). Rada Administrujgca Grupy Mobilize
Financial Services, za posrednictwem kwartalnego raportu sktadanego przez Dyrekcje ds. Compliance na rece Dyrekcji
Generalnej, Komitetu Wykonawczego i Rady Administrujgcej, otrzymuje informacje o sytuacji w zakresie zarzadzania
ryzykiem i zgodnosci z przepisami. Opierajg sie one na wynikach przeprowadzonych kontroli i wdrozonych dziatan, takich jak
identyfikacja ryzyka, szkolenia, informacje o nieprawidtowosciach i ich usuniecie, wdrazanie zalecen pokontrolnych wydanych
przez organy regulacyjne.

Grupa Mobilize Financial Services nie opracowata jeszcze informacji na temat wiedzy biznesowej organéw administracyjnych,
zarzgdzajacych i nadzorczych.

Kultura korporacyjna

W roku 2024 Grupa Mobilize Financial Services przyjeta nowg platforme wartosci i powigzanych zachowan opracowang przez
Renault Group.

Nowa platforma zostata opracowana na podstawie uwag Dyrekcji Generalnej Grupy, informacji zwrotnych z ankiety
przeprowadzonej w 2023 roku wsrod pracownikéw na catym Swiecie, efektdow prac grup fokusowych obejmujacych wiele
krajow i funkcji oraz wywiadow. Ta wspoéttworzona platforma wartosci zostata poddana ocenie przez wszystkich pracownikéw
przed jej ostatecznym wdrozeniem. W zwigzku z uruchomieniem platformy zorganizowano warsztaty dla wszystkich
menedzeréw Grupy w celu zapewnienia wsparcia i wskazéwek dotyczacych prezentacji projektu zespotom oraz zainicjowania
wspolnej refleksji nad dziataniami, ktore nalezy wdrozy¢, aby wypracowa¢ nowe zachowania. Nowa platforma wartosci
i zachowan jest zintegrowana ze wszystkimi procesami dziatéw HR.

Na przyktad proces zarzgdzania wynikami zostat poddany przegladowi i zintegrowany z nowg siatkg zachowan zawodowych.
Aby spefni¢ nowe oczekiwania dotyczace profesjonalnego zachowania, zweryfikowano oferte szkolen w zakresie umiejetnosci
behawioralnych i udostepniono dwie oferty: jedng dla menedzerow i jedng dla wszystkich pracownikéw.

Postepowanie w biznesie

Karta compliance Grupy Mobilize Financial Services naktada obowigzek przestrzegania wszystkich odpowiednich przepiséw
prawa i regulacji, a takze wewnetrznych wytycznych, takich jak Kodeks etyki i Kodeks przeciwdziatania korupcji Renault
Group, ktore sg dostepne na stronie internetowej Grupy Mobilize Financial Services i przekazywane pracownikom Grupy
Mobilize Financial Services za posrednictwem kampanii e-mail.

Karta compliance Grupy Mobilize Financial Services opiera sie na podstawowych wartosciach: uczciwosci, szacunku
i przejrzystosci, a promowane zachowania to szczero$¢, bezstronnosc¢ i niezaleznos¢. Jej gtdéwnym celem jest okreslanie
ryzyka zwigzanego z niezgodno$cig z przepisami i opisywanie systemu wdrozonego w celu zarzgdzania tym ryzykiem. Karta
compliance nalezy do zakresu odpowiedzialnosci Dyrektora ds. Compliance Grupy Mobilize Financial Services, ktory jest
odpowiedzialny za wdrazanie strategii compliance, i jest nadzorowana przez Komitet ds. Ryzyk Rady Administrujgcej Grupy
Mobilize Financial Services. Karta ma zastosowanie do wszystkich pracownikéw Grupy Mobilize Financial Services,
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a jednostki lokalne muszg stosowa¢ standardy Grupy Mobilize Financial Services przy jednoczesnym przestrzeganiu
lokalnych przepiséw.

Grupa Mobilize Financial Services angazuje sie na rzecz wspierania kultury compliance poprzez szeroko zakrojone dziatania
szkoleniowe i komunikacyjne. Ich uzupetnieniem sg rygorystyczne procedury i sprawozdawczos¢ w zakresie ryzyk
zwigzanych z compliance, ktére stanowig podstawe decyzji strategicznych. Monitorowanie regulacji i mapowanie ryzyk
zwigzanych z compliance sa wykorzystywane przez Grupe do szybkiego dostosowywania sie do zmian regulacyjnych
i proaktywnego zarzadzania ryzykami zwigzanymi z compliance.

Szkolenia z zakresu etyki i przeciwdziatania korupcji

Grupa Mobilize Financial Services stosuje program szkoleniowy Renault Group ,Ryzyka ogolne”, skladajacy sie z czterech
modutéw e-learningowych dostepnych w czternastu jezykach dostosowanych do pracownikéw na catym $wiecie. Moduly te
obejmujg etyke, zgtoszenia nieprawidtowosci oraz walke z korupcjag i konfliktami intereséw i sg obowigzkowe dla wszystkich
pracownikéw Grupy Mobilize Financial Services. Szkolenie jest przeznaczone dla cztonkéw Rady Administrujgcej, Komitetu
Wykonawczego i kierownictwa.

Modut ,Etyka w Renault Group” dotyczy etyki i compliance Grupy, zaréwno jako pracodawcy, jak i przedsiebiorstwa, a takze
sposobow postepowania w réznych sytuacjach. Celem tego modutu e-learningowego jest umozliwienie pracownikom
poznania zasad etyki i compliance w Renault Group oraz nauczenia sie, jak rozpoznawa¢ sytuacje nieetyczne i podejmowaé
odpowiednie dziatania.

Modut ,Zarzadzanie konfliktami intereséw” dotyczy zarzgdzania konfliktami intereséw i ma umozliwia¢ pracownikom Grupy
zrozumienie ryzyk zwigzanych z konfliktami intereséw oraz nauczenie sie, jak zapobiega¢ powstawaniu konfliktow intereséw
i reagowac na nie w przypadku ich rozpoznania.

Moduty ,Przeciwdziatanie korupcji” i ,Zgtoszenia nieprawidtowos$ci” opisujg, czym jest sygnalizowanie nieprawidtowosci
i w jakich sytuacjach istnieje ryzyko korupcji. Moduty te umozliwiajg pracownikom poznanie definicji korupcji i handlu
wptywami, zrozumienie francuskiej ustawy Sapin Il i zakresu jej stosowania oraz nauczenie sie, jak rozpoznawaé sytuacje
wysokiego ryzyka w miejscu pracy i stosowac¢ dobre praktyki w zapobieganiu i wykrywaniu korupcji.

Aby zapewni¢ skutecznos¢ tych szkolen, Grupa Mobilize Financial Services $cisle monitoruje wskazniki odbytych szkolen
z zakresu ,Ryzyk ogdinych” i,Ryzyk szczegdlnych”. Szkolenie uznaje si¢ za zaliczone, gdy uczestnik uzyska 80%
poprawnych odpowiedzi w koncowym quizie. Grupa Mobilize Financial Services dazy do osiggniecia wskaznika odbytych
szkolen wsrdd pracownikédw umystowych na poziomie 90%, przy czym szkolenie bedzie wazne przez trzy lata. Szkolenie to
jest obowigzkowe dla wszystkich nowych pracownikéw Grupy i musi by¢ powtarzane co trzy lata w celu zachowania zgodnosci
i zapewnienia statej $wiadomosci standardéw etycznych i praktyk Grupy.

Praktyki korupcyjne

Grupa Mobilize Financial Services jest objeta Kodeksem przeciwdziatania korupcji Renault Group, ktéry opisuje cele,
zobowigzania i najlepsze praktyki w zakresie lobbingu, etycznych relacji biznesowych, kontroli ksiegowej, nalezytej
starannosci przy fuzjach i przejeciach oraz profesjonalnego systemu zgtaszania nieprawidtowosci. Opisuje réwniez proces
monitorowania, ktéry obejmuje proces zarzadzania w obszarze stron trzecich pod katem uczciwosci (Third Party Integrity
Management Process), kontrole (w tym kontrole ksiegowe) oraz system zgtaszania nieprawidtowosci nadzorowany przez
Dyrekcje Etyki i Compliance. Kodeks przeciwdziatania korupcji ma zastosowanie do wszystkich oséb pozostajgcych
w stosunkach umownych z Grupg Renault, niezaleznie od pozycji w hierarchii, lokalizacji geograficznej lub jednostki
organizacyjnej. Zainteresowane strony obejmujg dostawcéw, ustugodawcow, podwykonawcow, sieci dystrybucji i klientow.
Kodeks przeciwdziatania korupcji odnosi sie do inicjatywy Global Compact ONZ, francuskiej ustawy Sapin Il oraz innych
antykorupcyjnych przepiséw ustaw i aktéw wykonawczych, takich jak Bribery Act w Wielkiej Brytanii i Foreign Corrupt
Practices Act w Stanach Zjednoczonych.

Grupa Mobilize Financial Services uznaje znaczenie identyfikacji funkcji w organizacji, ktére sg najbardziej narazone na ryzyko
korupcji. Opiera sie to na identyfikacji przez Grupe funkcji takich jak zakupy, ksiegowos¢, finanse, zasoby ludzkie, technologie
informacyjne, marketing oraz osoby odpowiedzialne za relacje z dealerami i kluczowymi klientami jako najbardziej narazonych
na ryzyko. Aby ograniczy¢ to ryzyko, Grupa Mobilize Financial Services wdrozyta ukierunkowane szkolenia dla tych dziatow,
aby upewnic sie, ze sg one dobrze przygotowane, by spetnia¢ najwyzsze standardy profesjonalnego postepowania.

Aby zarzadza¢ swoim wptywem, ryzykami i mozliwosciami zwigzanymi z korupcjg, Grupa Mobilize Financial Services
wdrozyta plan dziatania oparty na nastepujgcych filarach:
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e ocena uczciwosci stron trzecich: procedura zarzadzania relacjami i kontroli uczciwosci stron trzecich (TIM) obejmuje
kilka kluczowych elementéw, w tym identyfikacje i analize ryzyk oraz doktadng wewnetrzng i zewnetrzng analize due
diligence, aby zapobiega¢ naruszeniom zasad etyki w catej relacji biznesowej. Dzieki tej procedurze wzgledy
compliance majg pierwszenstwo przed decyzjami dotyczacymi ryzyka kredytowego, chociaz oba te elementy sg ze
sobg strategicznie powigzane;

e prezenty i zaproszenia: Grupa Mobilize Financial Services wprowadzita procedure ,Zarzadzanie prezentami
i zaproszeniami”, ktora Scisle okresla zasady dotyczgce wymiany prezentow i zaproszen. Procedura ta reguluje
w szczegolnosci praktyki, ktore przekraczajg okreslone progi pieniezne, majg niejednoznaczny charakter lub wystepuja
ze znaczng czestotliwoscig. Procedura zawiera drzewo decyzyjne opracowane w celu pomocy w podjeciu decyzji
0 przyjeciu lub nieprzyjeciu prezentu/zaproszenia i kiadzie nacisk na rygorystyczne prowadzenie dokumentac;ji
i systematyczne odnotowywanie wszystkich decyzji;

e zarzadzanie konfliktami interesow: procedura Grupy Mobilize Financial Services dotyczgca zarzgdzania konfliktami
interesow sktada sie z czterech etapdéw (identyfikacja, deklaracja, ocena, rozwigzanie). Wszyscy pracownicy muszg
zawsze zgtasza¢ wszelkie konflikty intereséw. Cztonkowie Rady Administrujacej i Komitetéw Wykonawczych sg
zobowigzani do sktadania corocznych o$wiadczen dotyczgcych konfliktow intereséw oraz o$wiadczen
0 nieposzlakowanej opinii i zaangazowaniu zgodnie z wytycznymi EUNB (Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego).
Kazdy istotny konflikt intereséw osoby uprawnionej do sktadania oswiadczen w imieniu spétki musi zosta¢ zgtoszony do
Europejskiego Banku Centralnego wraz z dokumentacjg podjetych srodkéw zaradczych.

Szkolenia z zakresu przeciwdziatania korupcji

2024
Odsetek funkcji zwigzanych z ryzykiem, objetych 100%
programami szkoleniowymi K
Praktyki korupcyjne

2024
Liczba wyrokéw skazujgcych za naruszenie przepisow 0
antykorupcyjnych
Wysokosé grzywien za naruszenie przepiséw 0 EUR

antykorupcyjnych

System obstugi zgtoszen nieprawidtowosci

Aby zgtosi¢ zachowanie niezgodne z prawem lub naruszajgce Kodeks przeciwdziatania korupcji i Kodeks etyki, pracownicy
i interesariusze Grupy Mobilize Financial Services mogg skorzysta¢ z narzedzia WhistleB lub skontaktowa¢ sie z ktéryms$ z
przetozonych, dziatébw compliance lub dziatéw HR. Kanaty te sg nadzorowane przez Komitet ds. Zgtoszen Nieprawidtowosci,
w skiad ktérego wchodzg Dyrektor ds. Compliance, specjalista ds. compliance i Dyrektor Kontroli Wewnetrznej Grupy.

Przypadki, ktére mozna zgtasza¢ za posrednictwem tego systemu, obejmuja: Naruszenia Karty etyki Renault Group, praktyki
korupcyjne, przestepstwa (zbrodnie lub wystepki: mobbing, molestowanie seksualne, dyskryminacja, kradziez, naruszenie
ochrony danych osobowych), grozby bezprawne lub powazne szkody dla interesu ogolnego, razace naruszenia praw
cztowieka, podstawowych wolnosci, zdrowia i bezpieczenstwa oséb oraz Srodowiska.

Co roku do zainteresowanych stron wysyfane jest przypomnienie o istnieniu tego systemu wraz z instrukcjg jego obstugi.

W przypadku otrzymania zgtoszenia mozna wdrozyé érodki zaradcze, w tym: Srodki dyscyplinarne, srodki zapobiegawcze,
dziatania majgce na celu usprawnienie proceséw wewnetrznych.

Udowodnione przypadki sg przedstawiane Komitetowi ds. Ryzyk Rady Administrujgcej (Board) (wskaznik RAF), przy czym
podejmowane sg srodki bezpieczenstwa w postaci zapewnienia anonimowosci sygnalisty i ograniczenia jawno$ci wytgcznie
do kilku kluczowych punktéw i zadan / zarzutéw. Rada posiada wiedze specjalistyczng i uprawnienia do sprawdzania, czy te
srodki sg odpowiednie.

Aby zapobiec naruszaniu procedur, cztonkowie Komitetu muszg by¢ niezalezni i w przypadku konfliktu intereséw wytgczy¢ sie
z postepowania. Pod koniec 2023 roku Grupa Mobilize Financial Services zaktualizowata procedure, aby dostosowac jg do
nowej dyrektywy unijnej w sprawie ochrony sygnalistow.
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Narzedzie WhistleB jest dostepne dla wszystkich pracownikéw (w tym kandydatow do pracy i bytych pracownikow),
pracownikéw zewnetrznych i okazjonalnych, akcjonariuszy iwspodlnikéw, czionkéw organéw administrujgcych,
zarzadzajgcych lub nadzorczych jednostek wchodzacych w skiad Renault Group, atakze pracownikéw podmiotow
Swiadczgcych ustugi na rzecz jednostek Grupy (na przykiad: dealeréw, dostawcéw, partnerow), podwykonawcow tych
podmiotéw lub, w przypadku oséb prawnych, cztonkéw organéw administrujgcych, zarzadzajgcych lub nadzorczych tych
kontrahentéw i podwykonawcow, a takze ich pracownikéw. Wyzej wymienione osoby mogg zgtasza¢ czyny niezgodne
z prawem, Kartg etyki lub Kodeksem przeciwdziatania korupcji.

Aby zapewni¢ poufnosc¢ i chroni¢ sygnalistéw, do kazdego zgtoszenia przypisywany jest numer referencyjny, a dostep do
zgtoszen ma tylko trzech pracownikoéw, ktorzy podpisali umowy o zachowaniu poufnosci. Po otrzymaniu zgtoszenia referent
ds. zgtoszenh sygnalistow w ciggu siedmiu dni wysyta potwierdzenie odbioru i informuje nadawce, ze podjeto $rodki ostroznosci
w celu ochrony poufnosci.

Referent z Grupy Mobilize Financial Services jest odpowiedzialny za wstepng weryfikacje zgloszen dotyczacych
nieprawidtowosci w Grupie Mobilize Financial Services, podczas gdy Komitet przeprowadza szczeg6towe czynnosci
sprawdzajgce w celu ustalenia prawdziwosci i podstawy zarzutéw, gromadzi dowody i wydaje zalecenia dotyczgce dziatan
naprawczych. Wyniki postepowania sprawdzajgcego sg raportowane za posrednictwem Risk Dashboard, aktualizowanego
kwartalnie przez Dziat Grupy ds. Compliance, i przekazywanego Komitetowi Kontroli Wewngtrznej oraz Komitetowi ds. Ryzyk
Rady Administrujgcej Renault Group.

Relacje z dostawcami i praktyki ptatnicze

W celu oceny ryzyka zwigzanego z korupcjg oraz praniem pieniedzy w relacjach z dostawcami Grupa Mobilize Financial
Services wdrozyta proces analizy dostawcéw pod nazwg Third Party Integrity Management, ktéry obejmuje réowniez analize
finansowg rentownosci dostawcy i jego zaleznosci od przychoddw generowanych przez Mobilize Financial Services.

Grupa Mobilize Financial Services posiada specjalng karte, ktéra jasno okresla jej zasady i zobowigzania w zakresie
odpowiedzialnych zakupdéw. Karta ta zawiera wytyczne regulujgce wzajemne relacje z dostawcami i wspiera zobowigzania
podjete w obszarze zrownowazonych praktyk.

Ponadto Grupa Mobilize Financial Services przy wyborze swoich dostawcoéw bierze pod uwage trzy kryteria ESG:
poszanowanie praw podstawowych zgodnie z Kartg zakupdéw dla dostawcow Grupy oraz kryteria $rodowiskowe i spoteczne.
Ich ocena za pomoca kwestionariuszy EcoVadis jest obecnie przedmiotem dyskusji. Dostawcy sg rowniez zobowigzani do
przestrzegania Kodeksu Etyki Grupy.

W odniesieniu do praktyk ptatniczych Grupa Mobilize Financial Services wdrozyta rygorystyczng procedure wewnetrzng
w celu zapewnienia przestrzegania terminéw ptatnosci, co jest krytycznym aspektem relacji z dostawcami. Procedura ta
obejmuje comiesieczne monitorowanie wskaznikéw ptatnosci.

Prowadzone sg intensywne prace z doradcami i dostawcami w celu skrocenia terminéw ptatnosci. Ten plan dziatania opiera
sie na regularnych kontrolach faktur na losowo wybranych prébach w celu zidentyfikowania przyczyn opdznien: niezgodnosci
faktury, op6znienia w przestaniu faktury, opéznienia w zatwierdzeniu ptatnosci faktury itp.

Standardowe terminy ptatnosci Grupy Mobilize Financial Services wynoszg 30 dni od kofAca miesigca nastepujacego po dacie
wystawienia faktury, przy czym w razie potrzeby dostepne sg krétsze terminy. Warunki te majg zastosowanie do wszystkich
gtéwnych kategorii dostawcéw bez rozroznienia.

W sprawie fakturowania lub opdznien w ptatnosciach dostawcy mogg sie komunikowaé¢ bezposrednio z osobami
odpowiedzialnymi za zakupy Grupy lub dziatami administracyjnymi Mobilize Financial Services za pomocg ogdlnego adresu
e-mail.

Praktyki ptatnicze
2024

Srednia liczba dni na optacenie faktury od dnia,
w ktérym rozpoczyna sie bieg umownego lub 43,2 dnia
ustawowego terminu ptatnosci.

Liczba toczacych sie postepowan sgdowych
dotyczgcych opoznieh w ptatnosciach 0
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W odniesieniu do wskaznika ,,Odsetek faktur optaconych w terminie wynikajgcym z umowy” Grupa Mobilize Financial Services
dokitada wszelkich staran, aby przestrzegaé obowigzujgcych przepiséw. Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania
wymagane sg prace nad konsolidacjg tych danych, aby uczyni¢ je bardziej wiarygodnymi. W szczegodlnosci konieczne jest
ujednolicenie metodologii stosowanych w réznych krajach, aby zapewni¢ spdéjnos¢ skonsolidowanych danych. Grupa
analizuje mozliwe rozwigzania, by méc publikowaé ten wskaznik w przysziosci.

7.4.2 Uwagi dotyczgce metodologii

Grupa Mobilize Financial Services definiuje swoje wskazniki na podstawie sprawdzonych metod. Podlegajg one wewnetrznym
kontrolom i weryfikacjom, ale nie sg systematycznie potwierdzane przez podmiot zewnetrzny.

G1-3 — Zapobieganie korupcji i przekupstwu oraz ich wykrywanie

Do pozyskiwania danych dotyczgcych szkolen pracownikow wykorzystywane sg dwie metody:

e system zarzgdzania szkoleniami Learning@MFS. Obejmuje on wybodr szkolen Renault Group z systemu
Learning@RenaultGroup. System zarzgdzania szkoleniami Renault Group Learning@RenaultGroup obejmuje blisko
93% zakresu sprawozdawczosci;

o  kwestionariusz wystany do krajéow w celu pozyskania danych od jednostek, ktdre nie sg wigczone w system
zarzgdzania szkoleniami Learning@MFS.

Nazwa wskaznika Opis i metodologia [DP MDR-M_02]

Odsetek funkcji zwigzanych Wszyscy pracownicy na stanowiskach kierowniczych sg uznawani za petnigcych

Z ryzykiem, objetych dziataniami funkcje o charakterze kierowniczym i przechodzg obowigzkowe szkolenie online
szkoleniowymi ,Przeciwdziatanie korupcji”. Tym dziataniem szkoleniowym jest zatem objetych 100%

funkcji zwigzanych z ryzykiem.

G1-4: Incydenty korupcji lub przekupstwa

Nazwa wskaznika Opis i metodologia [DP MDR-M_02]

Liczba wyrokdéw skazujgcych za Korupcja jest zdefiniowana w Karcie etyki Grupy — cze$¢ 2 i 3, zgodnie z zakresem
naruszenie przepisow i zastosowaniem okreslonym we francuskiej ustawie Sapin II.

antykorupcyjnych

WysokoSc¢ grzywien za naruszenie
przepisow antykorupcyjnych

G1-6: Praktyki ptatnicze

Grupa Mobilize Financial Services wspotpracuje z przedsiebiorstwami kazdej wielkosci i stosuje jednolite terminy ptatnosci,
ktore sg tak krotkie, jak to mozliwe ze wzgleddéw operacyjnych.

Nazwa wskaznika Opis i metodologia [DP MDR-M_02]

Srednia liczba dni na optacenie Terminy ptatnosci liczone sa od daty wystawienia faktury do daty zaptaty.
faktury od dnia, w ktorym
rozpoczyna sie bieg umownego lub
ustawowego terminu ptatnoSci.

Transakcje wewnagtrzgrupowe sg wytgczone z zakresu sprawozdawczosci,
a obliczenia opierajg sie na wartosci faktur, a nie tylko na ich liczbie.

Wskazniki te sg obliczane na podstawie rzeczywistych danych na koniec grudnia

2024 roku. W pierwszym roku dane zostaty pozyskane od pieciu gtéwnych ptatnikéw
Grupy (Francja, Wielka Brytania, Niemcy, Hiszpania i Wtochy), a w przysztosci zostang
rozszerzone.
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Liczba toczacych sie postepowari W celu okreslenia liczby toczacych sie postepowan sgdowych dotyczgcych opdznien
sgdowych dotyczacych opdznienia w ptatnosciach pozyskiwane sg informacje z:

w pfatnosci
s e systemu deklaracji w przypadku Francji;

e wewnetrznego narzedzia, obstugiwanego przez lokalnego dyrektora finansowego
lub lokalnego gtdwnego ksiegowego w przypadku pozostatych krajow Grupy.

7.5 Zatgczniki

IRO-2: Wymogi dotyczace ujawniania informacji w ramach ESRS, objete sprawozdaniem zréownowazonego rozwoju
Grupy Mobilize Financial Services

Proces okreslania istotnych informacji, ktére majg zosta¢ opublikowane, opiera sie na zasadach opisanych w rozdziale 3.2
ESRS 1. Proces ten obejmuje szczegdétowg analize na poziomie punktu danych w celu ustalenia, czy zalecane informacje
odnoszg sie do jednego lub wiekszej liczby istotnych podtematéw CSRD. Jesli okreslony punkt danych zostanie uznany za
istotny, zostanie uwzgledniony w sprawozdaniu zréwnowazonego rozwoju. Grupa Mobilize Financial Services oparta swoje
wyniki na analizie podwadjnej istotnosci, a nie na okreslonych progach.

Lista punktow danych
wynikajacych z innych ESRS DR Ustep Nazwa Rozdziat
przepisow UE

Réznorodnosé ) ;
ESRS w skfadzie osobowym Pellel 2= CONE L Rl @ el
SFDR 5 GOV-1 21d oraanow administrujgcych, zarzgdzajagcych
9 . i nadzorczych
zarzadzajgcych
ESRS Odsetek cztonkow 7.1.1.2 — GOV-1: Rola organéw
SFDR > GOV-1 21e niezaleznych w Radzie administrujgcych, zarzadzajgcych
Administrujgcej i nadzorczych
Oswiadczenie A .
SFDR ESRS Gov4  30;32 dotyczace nalezytej |12 GOV-4: Oswiadczenie
2 i dotyczgce nalezytej starannosci
staranno$ci
ESRS Udziat w dziataniach
SFDR > SBM-1 40d 1 zwigzanych z paliwami Nieistotne
kopalnymi
Udziat w dziataniach
ESRS zwigzanych
SFDR > SBM-1 40d Il z wytwarzaniem Nieistotne
produktéw
chemicznych
Udziat w dziataniach
SFDR ESRS 'sBm-1 404 i Zwigzanych Nieistotne
2 z kontrowersyjng
bronig
ESRS Udziat w dziataniach

SFDR SBM-1 40d IV zwigzanych z uprawg |Nieistotne
i produkcjg tytoniu

Plan transformaciji
w celu osiggniecia

CL E1 E1-1 14 neutralnosci
klimatycznej do
2050 roku

7.2.1.1 — E1-1 — Plan transformaciji na
potrzeby tagodzenia zmiany klimatu
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Przedsigbiorstwa
wytgczone ze

FILAR Ill + WSKAZNIK E1 E1-1 16 wskaznikow 7.2.1.1 — E1-1 — Plan transformaciji na
REFERENCYJNY 9 referencyjnych potrzeby tagodzenia zmiany klimatu
porozumienia
paryskiego
SFDR + FILAR Il + Cele redukcii emisii 7.2.1.1 — E1-4 — Cele zwigzane
WSKAZNIK E1  E1-4 34 o Ci‘; |i1 mianlch z tagodzeniem zmiany klimatu
REFERENCYJNY 9 P YeN i przystosowaniem sie do niej
Zuzycie energii i miks |,,. .
SFDR E1 E1-5 37 energetyczny Nieistotne
Zuzycie energii z paliw
kopalnych wedtug
SFDR EA1 E1-5 38 zrodta energii (tylko Nieistotne
sektory o duzym
wplywie na klimat)
Energochtonnosc¢
SFDR E1 [E1-5  40-43 dziafalnosei - eistotne
w sektorach o duzym
wplywie na klimat
Emisje gazow 1A Fmici .
WSKAZNIK DI cieplamianych Zi-g jléfnia?c?m zaEI(rg?()'ewg?ngiv3 brutto
FILAR Il + WSKAZNIK [E1 E1-6 44 zakresow 1,21 3 bruttoora‘; caikov)\;ite emisie az()’w
REFERENCYJNY oraz catkowite emisje cieplarnianvch €9
gazéw cieplarnianych P y
. e . |1.2.1.2 —E1-6 — Emisje gazow
WSKAZNIK SFDR + Intensywno$¢ emisiji : . . )
FILAR Ill + WSKAZNIK E1  [E1-6  [53-55 gazéw cieplarnianych g'rzg'ac’;}:formg é?nk.;egogzlvf 19 et
REFERENCYJNY brutto X . 19
cieplarnianych
Emisic qazéw 7.2.1.2 — E1-7 — Projekty usuwania
cie Iérngi]an ch gazéw cieplarnianych i ograniczania
CL E1 E1-7 56 clep nyen emisji gazéw cieplarnianych finansowane
i jednostki emisji - e
za pomocg jednostek emisji dwutlenku
dwutlenku wegla
wegla
Ekspozycja portfela
wskaznika ] o L
FILAR IlI E1  E1-9 66 referencyjnegona | e dotyczy, wymdg ujawnienia jest
) wprowadzany stopniowo
fizyczne ryzyka
zwigzane z klimatem
Podziat kwot
FILAR 11l E1 E1-9 66 a plenlezn_ych wedtug Nie dotyczy, wymaég ujawnienia jest
ostrego i przewleklego wprowadzany stopniowo
ryzyka fizycznego
Eehalaae dlaionlcl) Nie dotyczy, wymdg ujawnienia jest
FILAR III E1 E1-9 66 C aktywow narazonych yezy, wymog uj )
wprowadzany stopniowo
na ryzyko fizyczne
Podziat warto$ci
bilansowej Nie dotyczy, wymdg ujawnienia jest
FILAR 111 E1 E1-9 67 c nieruchomosci wedtug ’

klasy efektywnosci

energetycznej

wprowadzany stopniowo
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WSKAZNIK
REFERENCYJNY

E1-9

69

Stopien ekspozycji
portfela na szanse
zwigzane z klimatem

Nie dotyczy, wymdg ujawnienia jest
wprowadzany stopniowo

SFDR

E2

E2-4

28

llo$¢ kazdego
zanieczyszczenia
wymienionego

w zatgczniku Il do
rozporzadzenia
E-PRTR (Europejski
Rejestr Uwalniania
i Transferu
Zanieczyszczen)
uwolnionego do
powietrza, wody

i gleby,

Nieistotne

SFDR

E3

E3-1

Woda i zasoby morskie

7.2.3 — E3-1 — Polityki zwigzane z wodg
i zasobami morskimi

SFDR

E3

E3-1

13

Polityka w tym
obszarze

7.2.3 — E3-1 — Polityki zwigzane z wodg
i zasobami morskimi

SFDR

E3

E3-1

14

Zrownowazone
praktyki zwigzane
Z oceanami i morzami

Nieistotne

SFDR

E3

E3-4

28 ¢

Catkowity odsetek
wody z odzysku

i ponownie
wykorzystanej

Nieistotne

SFDR

E3

E3-4

29

Catkowite zuzycie
wody w m® w stosunku
do obrotéw
wygenerowanych
przez wlasng
dziatalnos$¢ spotki

Nieistotne

SFDR

E4

E4. SBM-3

16ad

Publikacja dziatan
majacych negatywny
wpltyw na obszary
wrazliwe pod
wzgledem
réznorodnosci
biologicznej

Nieistotne

SFDR

E4

E4. SBM-3

16 b

Zidentyfikowano
istotne negatywne
wptywy w zakresie
degradacji gruntéw,
pustynnienia

i zasklepiania gleby.

Nieistotne

SFDR

E4

E4. SBM-3

16 ¢

Wiasna dziatalnos$¢
wptywajgca na
zagrozone gatunki

Nieistotne

SFDR

E4

E4-2

24 b

Zréwnowazone
praktyki lub polityki
dotyczgce

gruntéw/rolnictwa

Nieistotne
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Zréwnowazone
praktyki lub polityki

SFDR E4 E4-2 24 c Nieistotne
dotyczgce
oceanow/morz
Polityki dotyczace
SFDR E4 E4-2 24 d przeciwdziatania Nieistotne
wylesianiu
SFDR E5 E55  37d Odpady niepoddane |\ iciotne
recyklingowi
SFDR E5 E55 39 Odpady niebezpieczne \;qistotne
i radioaktywne
7.3.1.4 — SBM-3: Istotne wptywy, ryzyka
SFDR S1 S1. SBM-3114 f Ryzyko pracy i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze
przymusowej o :
strategig i z modelem biznesowym
Ryzyko 7.3.1.4 — SBM-3: Istotne wptywy, ryzyka
SFDR S1 S1. SBM-314 g wykorzystywania pracy | szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze
dzieci strategig i z modelem biznesowym
Zobowigzania
SFDR S1 S1-1 20 dotyczacg polityki7.3.1 — S1-.1 - Politylfi zwiqzan.e .
w zakresie prawiz wlasnymi zasobami pracowniczymi
cztowieka
Polityki w zakresie
nalezytej starannosci
w kwestiach objetych @014 — B s
SFDR S1 S1-1 21 podstawowymi 7:3.1 = 51:1 — Polityki zwigzane
- z wtasnymi zasobami pracowniczymi
konwencjami nr 1-8
Miedzynarodowej
Organizacji Pracy
Procesy i srodki
SFDR S1 S1-1 29 majace na qelu _ 7.3.1 - S1-_1 - PolltyI§| zwigzane .
zapobieganie handlowi z wtasnymi zasobami pracowniczymi
ludzmi
Polityka lub system
SFDR S1 S1-1 23 zarquzamq stuzgce [7.3.1 - S1-'1 - Pohtylg zwigzane .
zapobieganiu z wlasnymi zasobami pracowniczymi
wypadkom przy pracy
Mechanizmy L
SFDR st 813 82 rozpatrywania sporow |- — $1-1— Polityki zwigzane
z wtasnymi zasobami pracowniczymi
lub skarg
Liczba zgonéw oraz L
SFDR S1-14  88b+88c liczbaiwskaznk o, —S1-1- Politykizwigzane
X z wiasnymi zasobami pracowniczymi
wypadkow przy pracy
Liczba dni utraconych
z powodu urazow, e
SFDR S1-14  88e wypadkow, ofiar 7.3.1-S1-1 — Polityki zwigzane
o z wlasnymi zasobami pracowniczymi
Smiertelnych lub
choréb
SFDR/WSKAZNIK Luka ptacowa migdzy |7 5 1 _ g1.4 _ polityki zwigzane
S1 S1-16 97 a kobietami -

REFERENCYJNY

z wlasnymi zasobami pracowniczymi

a mezczyznami
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Nadmierny poziom

7.3.1 — S1-1 — Polityki zwigzane

SFDR S1 S1-16 97 b wynagrodzenia ! . ) ) .
dyrektora generalnego z wlasnymi zasobami pracowniczymi
SFDR S1 S1-17 103 a Przypadki 7.3.1 — S1-1 — Polityki zwigzane
dyskryminacji z wkasnymi zasobami pracowniczymi
Nieprzestrzeganie
' Wytycznych ONZ L
SFDR/WSKAZNIK 7.3.1 — S1-1 — Polityki zwigzane
REFERENCYJNY S1 S1-17 104 a g;tgv?/izjlgg:'apzraw z wlasnymi zasobami pracowniczymi
wytycznych OECD
Znaczne ryzyko
wykorzystywania pracy|7.3.2 — SBM-3: Istotne wptywy, ryzyka
SFDR S2 S2. SBM-311 b dzieci lub pracy i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze
przymusowe;j strategig i z modelem biznesowym
w tancuchu wartosci
Zobowigzania 7.3.2 — S2-1 — Polityki zwigzane
SFDR S2 S2-1 17 dotyczgce praw -~ ikami ny’ hq -
czlowieka z pracownikami w tancuchu wartosci
Polityki dotyczace
SFDR S2 S2-1 18 pracownikéw Nieistotne
w tancuchu wartosci
Nieprzestrzeganie
zasad ONZ G
SFDR 2 S2-1 19 dotyczacych biznesu |/ o2~ 52."2 - .P°"+ty'," awiazane
i praw czlowieka oraz z pracownikami w tancuchu wartosci
wytycznych OECD
Polityki w zakresie
nalezytej starannosci
SFDR + WSKAZNIK W kwestiach objetych 7 3 5 _ g5 1 _ pojityki zwigzane
S2 S2-1 19 podstawowymi . ; X -~
REFERENCYJNY konwencjami nr 1-8 z pracownikami w tancuchu wartosci
Miedzynarodowej
Organizacji Pracy
Kwestie i incydenty
gg?’z%zr?:xama oraw |7-3:2~ 524 - Podejmowanie dziata
SFDR S2  s2-4 36 cziowieka zwigzane z 00WCZACYeh Wplywow, fyzyk | szans |
lahcuchem wartosci na 2Viazanych z pracownikami w tancuchu
o wartosci
wczesniejszym
i p6Zniejszym etapie
et 7.3.3 — S3-1 — Polityki zwigzane
SFDR S3 S3-1 16 dotyczgce praw -d. Kni . ! YKl zwigzar
cztowieka z dotknietymi spotecznosciami
Nieprzestrzeganie
zasad ONZ G
SFDR S3 S3-1 17 dotyczacych biznesu |23 — $3-1 — Polityki zwigzane

i praw czlowieka oraz
wytycznych OECD

z dotknietymi spotecznosciami
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Kwestie i incydenty

7.3.3 — S3-4 — Podejmowanie dziatan
dotyczgcych wptywow, ryzyk i szans

SFDR S3 S3-4 36 zwigzane z prawami ; X ;
. zwigzanych z dotknietymi
cztowieka PR
spotecznosciami
Eg{!‘g}"%‘iﬁ%‘;\ch‘* 7.3.4 — S4-1 — Polityki zwigzane
SFDR S4 S4-1 16 S S z konsumentami i uzytkownikami
i uzytkownikow kor ;
. oncowymi
koncowych
Nieprzestrzeganie
zasad ONZ 7.3.4 — S4-1 — Polityki zwigzane
SFDR S4 S4-1 17 dotyczgcych biznesu z konsumentami i uzytkownikami
i praw cztowieka oraz |koncowymi
wytycznych OECD
Kwestie i incydenty 7.3.4 — S4-1 — Polityki zwigzane
SFDR S4 S4-4 35 zwigzane z prawami  z konsumentami i uzytkownikami
cztowieka koncowymi
Konwencja Narodow
SFDR G1 G141 10b Zjednoczonych Nieistotne
przeciwko korupcji
SFDR G1 G1-1 10d Ochrona sygnalistéw |Nieistotne
Grzywny za
naruszenia przepisow _ .
SFDR G1 Gl-4  24a antykorupcyjnych i |41 = Incydenty korupcji lub

przepiséw w sprawie
zwalczania przekupstw

Normy w zakresie
SFDR G1-4 G14 24 b przeciwdziatania
korupciji i przekupstwu

Wykaz wymogow dotyczacych ujawniania informacji

Wymog ujawniania informacji

BP-1 — Ogdlna podstawa sporzadzenia oswiadczenia dotyczacego
zZzréwnowazonego rozwoju

BP-2 — Ujawnianie informacji w odniesieniu do szczegodlnych okolicznosci

GOV-1 — Rola organéw administrujgcych, zarzadzajgcych i nadzorczych

GOV-2 - Informacje przekazywane organom administrujacym, zarzadzajacym
i nadzorczym oraz podejmowane przez nie kwestie zwigzane ze zréwnowazonym
rozwojem

GOV-3 — Uwzglednianie wynikdw zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem
w systemach zachet

124

przekupstwa

7.4.1 — Incydenty korupciji lub
przekupstwa

Rozdziat

e 7.1.1.1 — Dziatalnos¢ i model
biznesowy jednostki

e 7.1.3 — Podstawy
sporzadzenia

e 7.1.3 — Podstawy
sporzadzenia

e 7.1.1.2-0Organy
zarzgdzajace i kontrolne

e 7.1.4 — Uwagi dotyczace
metodologii

e 7.1.1.2-0Organy
zarzgdzajace i kontrolne

e 7.1.2.1 —Identyfikacja IRO
i metodologia oceny
podwajnej istotnosci

e 7.1.1.2-Organy
zarzadzajace i kontrolne



GOV-4 — Oswiadczenie dotyczgce nalezytej starannosci

GOV-5 — Zarzadzanie ryzykiem i kontrole wewnetrzne nad sprawozdawczoscig
w zakresie zrbwnowazonego rozwoju

SBM-1 — Strategia, modele biznesowe i fancuch wartosci

SBM-2 — Interesy i opinie zainteresowanych stron

SBM-3 — Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig
i z modelem biznesowym

IRO-1 — Opis proceséw identyfikaciji i oceny istotnych wptywow, ryzyk i szans
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7.1.4 — Uwagi dotyczgce
metodologii

7.2.1.1 — Strategia
klimatyczna i zarzadzanie
powigzanymi wptywami,
ryzykami i szansami

7.1.1.2 — Organy zarzadzajace
i kontrolne

7.1.1.2 — Organy zarzadzajace
i kontrolne

7.1.1.1 — Dziatalno$¢ i model
biznesowy jednostki

7.1.1.3 — Dialog

z zainteresowanymi stronami

7.1.1.3 — Dialog

z zainteresowanymi stronami
7.3.1.1 — Warunki

i Srodowisko pracy

7.3.1.2 — Réwne traktowanie
i rbwne szanse dla
wszystkich

7.3.1.3 — Dialog spoteczny

i rokowania zbiorowe

7.3.1.4 — Inne prawa
pracownicze

7.3.4 — Konsumenci

i uzytkownicy koncowi

7.2.1.1 — Strategia
klimatyczna i zarzgdzanie
powigzanymi wptywami,
ryzykami i szansami
7.3.1.1 — Warunki

i Srodowisko pracy

7.3.1.2 — Réwne traktowanie
i rbwne szanse dla
wszystkich

7.3.1.3 — Dialog spoteczny
i rokowania zbiorowe
7.3.1.4 — Inne prawa
pracownicze

7.3.2 — Pracownicy

w fancuchu wartosci

7.3.3 — Dotkniete
spotecznosci

7.3.4 — Konsumenci

i uzytkownicy koncowi

7.1.2 — Zarzadzanie istotnymi
wptywami, ryzykami

i szansami

7.2.1.1 — Strategia
klimatyczna i zarzadzanie
powigzanymi wptywami,
ryzykami i szansami
7.2.2 — Zanieczyszczenie
7.2.3 — Woda i zasoby
morskie

7.2.4 — Bior6znorodnos¢

i ekosystemy



IRO-2 — Wymaogi dotyczace ujawniania informacji w ramach ESRS objete
sprawozdaniem zréwnowazonego rozwoju

E1-1 — Plan transformacji na potrzeby fagodzenia zmiany klimatu

E1-2 — Polityki zwigzane z tagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sie do niej

E1-3 — Dziatania i zasoby w odniesieniu do polityki klimatycznej

E1-4 — Cele zwigzane z tagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sie do niej

E1-6 — Emisje gazow cieplarnianych zakreséw 1, 2 i 3 brutto oraz catkowite emisje
gazow cieplarnianych

E1-7 — Projekty usuwania gazéw cieplarnianych i ograniczania emisji gazéw
cieplarnianych finansowane za pomocg jednostek emisji dwutlenku wegla

E1-8 — Ustalanie wewnetrznych cen emisji dwutlenku wegla

E2-1 — Polityki zwigzane z zanieczyszczeniami
E2-2 — Dziatania i zasoby zwigzane z zanieczyszczeniami

E2-3 — Cele dotyczace zanieczyszczen

E3-1 — Polityki zwigzane z wodg i zasobami morskimi

E3-2 — Dziatania i zasoby zwigzane z wodg i zasobami morskimi
E3-3 — Cele dotyczgce wody i zasobow morskich

E4-1 — Plan transformacji i uwzglednienia bior6znorodnosci i ekosysteméw w strategii
i modelu biznesowym

E4-2 — Polityki zwigzane z bior6znorodnos$cig i ekosystemami

E4-3 — Dziatania i zasoby zwigzane z bior6znorodnoscig i ekosystemami

E4-4 — Cele dotyczgce bioré6znorodnosci i ekosystemow

E5-1 — Polityki zwigzane z wykorzystaniem zasobow i gospodarkg o obiegu zamknietym

E5-2 — Dziatania i zasoby zwigzane z wykorzystaniem zasobdw i gospodarkg o obiegu
zamknietym

E5-3 — Cele dotyczgce wykorzystania zasobéw i gospodarki o obiegu zamknigtym

E5-4 — Przeptywy zasobow wprowadzanych
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S1-1 — Polityki zwigzane z wiasnymi zasobami pracowniczymi

S1-2 — Procedury wspotpracy z wkasnymi zasobami pracowniczymi i przedstawicielami
pracownikow w kwestiach wptywow L

S1-3 — Procesy zapobiegania skutkom negatywnych wptywéw, ich tagodzenia i naprawy |,
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pracownicze, stosowanie podej$¢ stuzacych zarzadzaniu istotnymi ryzykami
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skutecznos¢ tych dziatan

S1-5 — Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi wptywami, zwiekszania
pozytywnych wptywéw i zarzgdzania istotnymi ryzykami i szansami N

S1-6 — Charakterystyka pracownikéw przedsiebiorstwa h

S1-8 — Odsetek pracownikow objetych rokowaniami zbiorowymi i dialogiem spotecznym |,
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S1-9 — Wskazniki roznorodnosci

S1-10 — Adekwatna ptaca
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]
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S2-4 — Dziatania zwigzane z istotnymi wptywami na pracownikéw w tancuchu wartosci,
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S4-1 — Polityki zwigzane z konsumentami i uzytkownikami koricowymi

7.3.4 — Konsumenci i uzytkownicy

koncowi
S4-2 — Procesy wspotpracy w zakresie wptywdw z konsumentami i uzytkownikami 7.3.4 — Konsumenci i uzytkownicy
koncowymi koncowi
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S4-4 — Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wptywdéw na konsumentéw
i uzytkownikow koncowych, stosowanie podejs¢ stuzacych zarzgdzaniu istotnymi 7.3.4 — Konsumenci i uzytkownicy
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8.1

8.2

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy RCI Banque S.A.
z 20 maja 2025 roku

Porzadek obrad
Zatwierdzenie jednostkowego sprawozdania finansowego za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku
Zatwierdzenie skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku
Podziat zysku i ustalenie dywidendy
Zatwierdzenie umowy podlegajgcej specjalnej kontroli zatytutowanej ,Umowa o $wiadczenie ustug doradczych”,
zawartej pomiedzy Spotkg a Biz Auto Consult w dniu 11 stycznia 2024 roku
Udzielenie absolutorium cztonkom Rady Administrujgcej z wykonania obowigzkéw w minionym roku obrotowym
Przedtuzenie kadencji cztonka Rady Administrujgcej, pana Gianluki de Ficchy
Przedtuzenie kadencji cztonka Rady Administrujgcej, pani Céleste Thomasson
Przedtuzenie kadencji cztonka Rady Administrujacej, pana Laurenta Poirona
Stwierdzenie zakonczenia kadencji cztonka Rady Administrujgcej, pana Philippe’a Burosa
Zatwierdzenie powotania w trakcie kadencji pana Laurenta Davida na nowego cztonka Rady
Powotanie pana Fabrice’a Cambolive’a na nowego cztonka Rady
Wynagrodzenia cztonkéw Rady Administrujgcej na rok obrotowy 2025
Udzielenie petnomocnictwa do przeprowadzenia czynnosci formalnych

Tres¢ uchwat

UCHWALA NR 1 (Zatwierdzenie rocznego sprawozdania finansowego Spoftki)

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, podejmujgc uchwate w warunkach spetniajgcych wymogi w zakresie kworum
i wiekszosci obowigzujgce na zwyczajnych walnych zgromadzeniach, po zapoznaniu sie ze sprawozdaniami Rady
Administrujgcej oraz z raportem bieglych rewidentow z badania rocznego sprawozdania finansowego Spéitki, zatwierdza
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przedstawione sprawozdanie finansowe Spotki za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku, obejmujgce bilans,
rachunek zyskow i strat oraz informacje dodatkowa, wykazujgce zysk netto w wysokos$ci 681 103 918,52 euro.

UCHWALA NR 2 (Zatwierdzenie skonsolidowanego sprawozdania finansowego)

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, podejmujgc uchwate w warunkach spetniajgcych wymogi w zakresie kworum
i wiekszosci obowigzujgce na zwyczajnych walnych zgromadzeniach, po zapoznaniu sie ze sprawozdaniami Rady
Administrujgcej oraz z raportem biegtych rewidentéw z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego, zatwierdza
przedstawione skonsolidowane sprawozdanie finansowe za rok obrotowy zamkniety 31 grudnia 2024 roku, obejmujgce bilans,
rachunek zyskéw i strat oraz informacje dodatkows, sporzgdzone zgodnie z przepisami artykutu L 233-16 i nastepnych
kodeksu handlowego, wykazujgce zysk netto przypadajgcy akcjonariuszom jednostki dominujgcej w wysokosci
952 355 000 euro.

UCHWALA NR 3 (PodZziat zysku i ustalenie dywidendy)

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, podejmujgc uchwate w warunkach speftniajgcych wymogi w zakresie kworum
i wiekszosci obowigzujgce na zwyczajnych walnych zgromadzeniach, ustala nastgpujace przeznaczenie wyniku finansowego
za rok obrotowy:

Zysk za rok obrotowy 2024 681103 918,52 EUR
Niepodzielony wynik finansowy z lat ubiegtych 2400 680 094,32 EUR
Kwota do podziatu 3081784 012,84 EUR
Wyptata dywidendy 150 000 000,00 EUR
Saldo niepodzielonego wyniku finansowego za rok 2024 2931784 012,84 EUR

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy ustala w zwigzku z tym dywidende z zysku za rok obrotowy 2024 w wysokosci
150 000 000 EUR, tj. 150 EUR na jedng akcje.

Dywidenda wyptacana za rok 2024:

- uprawnia akcjonariuszy bedgcych osobami fizycznymi, podlegajgcymi opodatkowaniu podatkiem dochodowym we
Francji, do skorzystania z ulgi w wysokosci 40%, zgodnie z art. 158-3-2° kodeksu podatkowego;
- w pozostatych przypadkach ulga nie przystuguje.

Wyptata dywidendy w trzech poprzednich latach:

Za rok obrotowy 2021 wyptacono dywidende w wysokosci 800 000 000 EUR, tj. 800 EUR na jedng akcje. Za rok obrotowy
2022 wyptacono dywidende w wysokosci 600 000 000 EUR, tj. 600 EUR na jedng akcje. Za rok obrotowy 2023 wyptacono
dywidende w wysokosci 600 000 000 EUR, tj. 600 EUR na jedng akcje.

UCHWALA NR 4 (Zatwierdzenie umowy podlegajgcej specjalnej kontroli zatytutowanej ,,Umowa o $wiadczenie ustug
doradczych”, zawartej pomiedzy Spétkg a Biz Auto Consult w dniu 11 stycznia 2024 roku)

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, podejmujgc uchwate w warunkach spetniajgcych wymogi w zakresie kworum
i wiekszosci obowigzujgce na zwyczajnych walnych zgromadzeniach, po zapoznaniu sie ze specjalnym raportem biegtych
rewidentdw w sprawie uméw podlegajgcych specjalnej kontroli, o ktérych mowa w artykule L 225-38 i nastepnych kodeksu
handlowego, przyjmuje do wiadomosci tres¢ raportu i zatwierdza umowe zatytutowang ,Umowa o S$wiadczenie ustug
doradczych”, zawartg pomiedzy Spdtkg a Biz Auto Consult w dniu 11 stycznia 2024 roku, w brzmieniu zaakceptowanym
wczesniej przez Rade Administrujgcg na posiedzeniu w dniu 8 grudnia 2023 roku i opisanym w wyzej wymienionym raporcie.

UCHWALA NR 5 (Absolutorium dla cztonkow Rady Administrujgcej)

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, podejmujgc uchwate w warunkach spetniajgcych wymogi w zakresie kworum
i wiekszosci obowigzujgce na zwyczajnych walnych zgromadzeniach, udziela absolutorium cztonkom Rady Administrujgcej z
wykonania obowigzkéw w roku obrotowym 2024.
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UCHWALA NR 6 (Przedtuzenie kadencji cztonka Rady Administrujgcej, pana Gianluki de Ficchy)

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, podejmujgc uchwate w warunkach spetniajgcych wymogi w zakresie kworum
i wiekszosci obowigzujgce na zwyczajnych walnych zgromadzeniach, na wniosek Rady Administrujgcej przediuza kadencje
cztonka Rady Administrujgcej, pana Gianluki de Ficchy, na okres trzech lat, tj. do zakonczenia Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy, ktére ma zatwierdzi¢ sprawozdanie finansowe za rok obrotowy zamkniety w dniu 31 grudnia 2027 roku.

UCHWALA NR 7 (Przedtuzenie kadencji cztonka Rady Administrujgcej, pani Céleste Thomasson)

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, podejmujgc uchwate w warunkach spetniajgcych wymogi w zakresie kworum
i wiekszosci obowigzujgce na zwyczajnych walnych zgromadzeniach, na wniosek Rady Administrujgcej przediuza kadencje
cztonka Rady Administrujgcej, pani Céleste Thomasson, na okres trzech lat, tj. do zakonczenia Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy, ktére ma zatwierdzi¢ sprawozdanie finansowe za rok obrotowy zamkniety w dniu 31 grudnia 2027 roku.

UCHWALA NR 8 (Przedtuzenie kadencji cztonka Rady Administrujgcej, pana Laurenta Poirona)

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, podejmujgc uchwate w warunkach spetniajgcych wymogi w zakresie kworum
i wiekszosci obowigzujgce na zwyczajnych walnych zgromadzeniach, na wniosek Rady Administrujgcej przedtuza kadencje
cztonka Rady Administrujgcej, pana Laurenta Poirona, na okres trzech lat, tj. do 31 sierpnia 2028 roku.

UCHWALA NR 9 (Stwierdzenie zakoriczenia kadencji cztonka Rady Administrujgcej, pana Philippe’a Burosa)

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, podejmujgc uchwate w warunkach spetniajgcych wymogi w zakresie kworum
i wiekszosci obowigzujgce na zwyczajnych walnych zgromadzeniach, na wniosek Rady Administrujgcej stwierdza
wygasniecie kadencji czionka Rady Administrujacej, pana Philippe’a Burosa, uptywajgcej po odbyciu niniejszego
Zgromadzenia.

UCHWALA NR 10 (Zatwierdzenie powotania w trakcie kadencji pana Laurenta Davida na nowego czfonka Rady)

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, podejmujgc uchwate w warunkach spetniajgcych wymogi w zakresie kworum
i wiekszosci obowigzujgce na zwyczajnych walnych zgromadzeniach, zatwierdza powotanie przez Rade Administrujgcg w
dniu 11 lutego 2025 roku pana Laurenta Davida na cztonka Rady na miejsce pana Thierry’ego Piétona, na czas pozostaty do
konca jego kadenciji, tj. do odbycia Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy, ktére w roku 2026 ma zatwierdzi¢ sprawozdanie
finansowe za rok obrotowy zakonczony w dniu 31 grudnia 2025 roku.

UCHWALA NR 11 (Powofanie pana Fabrice’a Cambolive’a na nowego cztonka Rady)

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, podejmujgc uchwate w warunkach spetniajgcych wymogi w zakresie kworum
i wiekszosci obowigzujgce na zwyczajnych walnych zgromadzeniach, na wniosek Rady Administrujgcej przedtuza kadencje
cztonka Rady Administrujgcej, pana Fabrice’a Cambolive’a, na okres trzech lat, tj. do zakohczenia Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy, ktére ma zatwierdzi¢ sprawozdanie finansowe za rok obrotowy zamkniety w dniu 31 grudnia 2027 roku.

UCHWALA NR 12 (Wynagrodzenia cztonkéow Rady Administrujgcej na rok obrotowy 2025)

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, podejmujgc uchwatle w warunkach spetniajgcych wymogi w zakresie kworum
i wiekszosci obowigzujgce na zwyczajnych walnych zgromadzeniach, zgodnie z przepisami artykutu L 225-45 kodeksu
handlowego, po zapoznaniu sie ze sprawozdaniem Rady Administrujgcej, ustala wynagrodzenie czionkéw Rady
Administrujgcej na rok obrotowy 2025, na podstawie wniosku Komitetu do spraw Wynagrodzen, ktory obradowat wczes$niej
na posiedzeniu w dniu 14 stycznia 2025 roku, przy czym cztonkowie Rady, bedgcy pracownikami zatrudnionymi przez Renault
SAS, zobowigzujg sie zrzec sie wynagrodzenia z tytutu sprawowanego mandatu.

Wynagrodzenia cztonkéw Rady Administrujgcej na rok obrotowy 2024 obejmujg nastepujgce sktadniki:

- Wynagrodzenie state roczne pro rata temporis w wysokosci 15 000 EUR oraz wynagrodzenie zmienne roczne,
uzaleznione od wskaznika udziatu w posiedzeniach, w wysokosci 30 000 EUR dla cztonkéw Rady Administrujgceyj;

- Wynagrodzenie state roczne pro rata temporis w wysokosci 6 000 EUR oraz wynagrodzenie zmienne roczne,
uzaleznione od wskaznika udziatu w posiedzeniach, w wysokosci 10 000 EUR dla czionkéw Komitetu
Sprawozdawczosci i Audytu; oprécz tych sktadnikéw dodatkowo Przewodniczacemu Komitetu przystuguje
wynagrodzenie w wysokosci 15 000 EUR,;
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- Wynagrodzenie state roczne pro rata temporis w wysokosci 6 000 EUR oraz wynagrodzenie zmienne roczne,
uzaleznione od wskaznika udziatu w posiedzeniach, w wysokosci 10 000 EUR dla czionkéw Komitetu do spraw
Ryzyka; oprocz tych sktadnikow dodatkowo Przewodniczgcemu Komitetu przystuguje wynagrodzenie w wysokosci
15 000 EUR;

- Wynagrodzenie state roczne pro rata temporis w wysokosci 6 000 EUR oraz wynagrodzenie zmienne roczne,
uzaleznione od wskaznika udziatu w posiedzeniach, w wysokosci 10 000 EUR dla cztonkéw Komitetu do spraw
Nominacji; oprocz tych sktadnikow dodatkowo Przewodniczgcemu Komitetu przystuguje wynagrodzenie
w wysokosci 15 000 EUR,;

- Wynagrodzenie state roczne pro rata temporis w wysokosci 6 000 EUR oraz wynagrodzenie zmienne roczne,
uzaleznione od wskaznika udziatu w posiedzeniach, w wysokosci 10 000 EUR dla cztonkéw Komitetu do spraw
Wynagrodzen; oprécz tych sktadnikow dodatkowo Przewodniczgcemu Komitetu przystuguje wynagrodzenie
w wysokosci 15 000 EUR.

Decyzja w sprawie wyptaty wynagrodzenia cztonkom Rady Administrujgcej oraz zasad wynagradzania za pierwsze i drugie
potrocze 2025 roku zostanie podjeta przez Rade na posiedzeniach, ktére odbeda sie odpowiednio w 2025 roku oraz
w 2026 roku.

Poza wynagrodzeniami opisanymi powyzej nie przewiduje sie¢ zadnych innych sktadnikow wynagrodzenia dla cztonkéw Rady
Administrujgce;j.

UCHWALA NR 13 (Petnomocnictwo)

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy udziela okazicielowi oryginatu, odpisu lub wyciggu z niniejszego protokotu,
petnomocnictwa do dokonania wszelkich niezbednych czynnosci, jak ztozenie w odpowiednim urzedzie, ogtoszenie oraz inne
formalnosci.

9 Informacje dodatkowe
9.1 Biegli rewidenci
KPMG S.A.

Tour Egho, 2, avenue Gambetta 92066 Paris La Défense CEDEX
S.A. wpisana do rejestru handlowego R.C.S. Nanterre pod numerem 775 726 417
Biegty rewident, cztonek Regionalnego Stowarzyszenia biegtych rewidentow w Wersalu Dlugos¢ kadencji: 6 lat

Termin zakonczenia kadenciji: rok obrotowy 2025 W dniu 31 grudnia 2024 roku reprezentowany przez pana Ulricha Sarfatiego.

Mazars

Tour Exaltis, 61, rue Henri-Regnault 92075 Paris La Défense CEDEX

S.A. wpisana do rejestru handlowego R.C.S. Nanterre pod numerem 784 824 153

Biegty rewident, cztonek Regionalnego Stowarzyszenia biegtych rewidentow w Wersalu Diugos¢ kadencji: 6 lat

Termin zakonczenia kadencji: rok obrotowy 2027 W dniu 31 grudnia 2024 roku reprezentowany przez panig Anne Veaute
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9.2 Najwazniejsze inwestycje w minionym roku obrotowym

Zbycie — Rozwigzanie — Potaczenie Nabycie Utworzenie
spotek
2024 Niderlandy: Niemcy:

Likwidacja Barn BV

Nabycie spétek: MS Mobility Solutions GmbH,

DFD Deutscher Fahrzeugdienst GmbH,
Mobility Concept GmbH oraz jej spotki

zaleznej Mein Auto Gmbh

9.3 Oddziaty RCI Banque

Oddziat Kraj

RCI Banque S.A. Niederlassung Deutschland Niemcy
RCI Banque Sucursal Argentina Argentyna
RCI Banque S.A. Niederlassung Osterreich Austria
RCI Banque S.A. Sucursal en Espana Hiszpania
RCI Banque Branch Ireland Irlandia
RCI Banque Succursale ltaliana Wiochy
RCI Banque Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce Polska
RCI Banque Sucursal Portugal Portugalia
RCI Banque S.A. Bancna Podruznica Ljubljana Stowenia
Renault Finance Nordic, Bankfilial till RCl Banque S.A. Frankrike Szwecja

94 Informacje prawne

Firma i siedziba Spétki

RCI Banque S.A.

Nazwa handlowa:Mobilize Financial Services
Przynalezno$¢ panstwowa: Francja

Siedziba spotki: 15, rue d’'Uzés 75002 Paris

Tel.: + 33 149 32 80 00

Forma prawna

Spotka Akcyjna z Radg Administrujacg [monistyczny model organizaciji]

Ramy prawne

Dziatalno$¢ Spotki regulujg przepisy kodeksu handlowego.

Od czasu udzielenia przez Banque de France [francuski bank centralny] w dniu 7 marca 1991 roku zezwolenia bankowego
RCI Banque podlega takze wszystkim przepisom ustawowym i podustawowym, ktére majg zastosowanie do instytucii
kredytowych, zwtaszcza przepisom ujetym w kodeksie monetarno-finansowym.

Jednostka nie stosuje sie do zadnego kodeksu, zbioru zasad, jakie sg wydawane przez organizacje reprezentujgce
przedsiebiorstwa.
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Data zawigzania i czas trwania Spotki

Spotka zostata zawigzana w dniu 9 kwietnia 1974 roku, zarejestrowana w Sgdzie Handlowym w Paryzu w dniu 4 czerwca
1974 roku, jako date rozpoczecia dziatalnosci wpisano 21 sierpnia 1974 roku, a jako czas trwania Spétki 99 lat, tj. do sierpnia
2073 roku.

Przedmiot dziatalnosSci

Przedmiot dziatalnosci spoétki akcyjnej RCI Banque wykonywanej zaréwno we Francji, jak i za granica, bezposrednio lub
posrednio, na wiasny rachunek lub na rachunek oséb trzecich, obejmuje:

czynnosci kredytowe lub bankowe we wszystkich formach, z przeznaczeniem na finansowanie zakupu towaréw i ustug
lub na inne cele, a w szczegdlnosci czynnosci kredytowe o charakterze permanentnym oraz emitowanie $Srodkow
ptatniczych zwigzanych z tymi czynnosciami lub zarzadzanie takimi Srodkami;

analizowanie wszelkiego rodzaju projektéw przedsiewzie¢ w zakresie tworzenia, rozbudowy i przeksztatcania
przedsiebiorstw produkcyjnych, handlowych, finansowych i ustugowych;

wszelkiego rodzaju analizy kompletne lub czg$ciowe, dziatalno$¢ w zakresie doradztwa i negocjacji w dziedzinie ekonomii,
finanséw, handlu i zarzadzania;

wszelkiego rodzaju badania w zakresie projektowania i usprawniania systeméw zarzgdzania, organizacji i finansowania;
realizacje projektéw powstatych w wyniku wyzej wskazanych badan i analiz lub uczestniczenie w ich realizowaniu przy
uzyciu wszelkich wiasciwych srodkéw, w tym obejmowanie udziatéw lub akcji w przedsiebiorstwach istniejgcych lub nowo
tworzonych;

finansowanie przedsiebiorstw w szczegdlnosci w formie udziatu w ich kapitale oraz nabywanie wierzycielskich papierow
wartosciowych z funduszy pochodzacych z zasobdw witasnych Spétki lub z pozyczek przez nig zaciggnietych; Swiadczenie
ustug inwestycyjnych w rozumieniu ustawy nr 96-597 z dnia 2 lipca 1996 roku w sprawie modernizacji dziatalnosci
finansowej;

zarzadzanie portfelem papierow warto$ciowych, powstatym z tej dziatalnosci oraz, w szczegdlnosci, przeprowadzanie
wszelkiego rodzaju transakcji zakupu papieréw wartosciowych, ich sprzedazy, wymiany lub wnoszenia w postaci wkfadu
do spotek;

posrednictwo ubezpieczeniowe w rozumieniu francuskiej ustawy z dnia 15 grudnia 2005 roku transponujgcej dyrektywe
unijng z dnia 9 grudnia 2002 roku, dziatalno$¢ w charakterze agenta, komisanta lub brokera;

ogdlnie — realizowanie wszelkiego rodzaju przedsiewzie¢ produkcyjnych, handlowych, finansowych, dotyczgcych
ruchomosci lub nieruchomosci, wigzacych sie bezposrednio lub posrednio z przedmiotem dziatalnosci Spotki albo z
dziatalnoscig podobng lub uboczng i ktére mogg by¢ uzyteczne ze wzgledu na przedmiot dziatalnosci Spotki albo mogg
utatwi¢ jego realizacje i rozwo;.

Miejsce udostepnienia do wglgdu dokumentacji prawnej

Wglad do dokumentacji prawnej dotyczgcej emitenta mozna uzyskac w siedzibie Spotki.

Rejestr i numer identyfikacyjny

Spéika zostata wpisana do Rejestru Handlowego w Paryzu pod numerem SIREN: 306 523 358, pod numerem SIRET:306
523 358 00076; numer w rejestrze posrednikow ubezpieczeniowych ORIAS:07023704, kod dziatalnosci podstawowej APE
6419Z, LEI 96950001WI712W7PQG45.

Rok obrotowy

Rok obrotowy Spotki rozpoczyna sie 1 stycznia, a konczy sie 31 grudnia kazdego roku kalendarzowego.
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9.5

Glosariusz

Skrétowiec

Definicja

APA (Average Performing Assets)

Sredni stan aktywow pracujgcych: odpowiada $redniej wartosci kwoty gtéwnej
naleznosci od klientéw oraz sieci dealeréw, powiekszonej o aktywa zwigzane
z dziatalnoscig w zakresie leasingu operacyjnego.

2 FTE (Full-Time Equivalent) Zatrudnienie $rednioroczne w przeliczeniu na petne etaty

3 ROE (Return On Equity) Zysk netto za okres sprawozdawczy do sredniej wartosci kapitatu wlasnego (bez
zysku netto za biezgcy okres sprawozdawczy).

4 Strukturalne ryzyka stopy procentoweji  Ryzyko straty lub utraty wartosci zwigzane z aktywami Grupy w przypadku

walutowe zmiany stép procentowych lub kurséow walut. Strukturalne ryzyko stopy
procentowej i ryzyko walutowe sg zwigzane z dziatalnoscig handlowg lub
transakcjami na wtasny rachunek.

5 RWA — Risk Weighted Assets Aktywa wazone ryzykiem lub ekspozycje zagrozone wazone ryzykiem: wartos¢
ekspozycji pomnozona przez odpowiednig miare ryzyka.

6 Wskaznik brutto naleznosci watpliwych ~ Stosunek wartosci naleznosci watpliwych do wartosci bilansowej brutto
naleznosci kredytowych (pozyczki udzielone i naleznosci od klientéw, pozyczki
udzielone i naleznosci od instytucji kredytowych, leasing finansowy i najem).

7 Wskaznik udziatu finansowania Jest to stosunek liczby nowo zawartych uméw na finansowanie nowych
samochoddw (z wytaczeniem finansowania nowych samochodéw innych marek)
do liczby zarejestrowanych nowych samochodéw w okresie sprawozdawczym.

8 Warto$¢ nowego finansowania Kwoty faktycznie sfinansowane przez jednostke zalezna, po odliczeniu zaliczek,
depozytéw gwarancyjnych oraz pierwszych optat leasingowych otrzymanych
z gory. Warto$¢ nowego finansowania muszg zatem ujawnia¢ wytgcznie
jednostki, ktére wykazujg w swoim bilansie powigzane aktywa. Wytgczone sg
zatem:

e umowy zwigzane z dziatalno$cig bedacg przedmiotem umowy handlowe;j
z partnerem;

e umowy zwigzane ze spoétkami joint-venture tworzonymi z partnerami jako
organizacje wirtualne (chyba ze zgoda dyrekcji DCPG byta udzielona na
whniosek jednostki zaleznej).

9 Aktywa pracujace Suma aktywoéw pracujgcych (dziatalnos¢ kredytowa i leasing finansowy) oraz
wartosci bilansowej netto aktywéw oddanych w leasing operacyjny (akumulatory
i pojazdy), generujacych odsetki lub optaty leasingowe.

10 Sredni stan aktywéw pracujgcych w Srednia ekspozycja od poczatku do korica okresu w odniesieniu do klientéw

segmencie ustug dla Klientow indywidualnych i korporacyjnych.

11 Sredni stan aktywéw pracujgcych w Sredni dzienny stan naleznosci pracujgcych dla sieci dealeréw.

segmencie ustug dla Sieci

12 Koszt ryzyka Zagregowana informacja obejmuje koszty za okres sprawozdawczy
bezposrednio zwigzane z ryzykiem niesciggalnosci naleznosci (z wylgczeniem
finansowania ustug, ktére nie jest uwzgledniane przy kalkulacji kosztow ryzyka).
Odzwierciedla ryzyko nieuregulowania naleznosci.

13 RCI Banque S.A. Spoétka RCI Banque S.A. dziatata pod nazwa handlowg ,RCI Bank and Services”

Mobilize Financial Services

Mobilize F.S.
Grupa Mobilize F.S.

od lutego 2016 roku, w maju 2022 roku przyjeta nowa tozsamos¢ handlowa:
,Mobilize Financial Services”. Dotychczasowa firma Spétki nie zostata zmieniona
i nadal brzmi: RCI Banque S.A. Nazwa handlowa, jak i jej wersja skrécona
,Mobilize F.S.”, mogg by¢ uzywane przez Grupg zamiennie z firmg spétki. RCI
Banque S.A. i jej jednostki zalezne mogg by¢ okreslane jako ,Grupa Mobilize
F.S.”. Mobilize Financial Services wspiera marki nalezagce do Renault Group
(Renault, Dacia, Alpine, Renault Korea Motors)

W imieniu Rady Administrujacej
Gianluca de Ficchy
Prezes Rady Administrujgcej

/-/ podpis nieczytelny

Ja, nizej podpisana, Agnieszka Marcon, ttumaczka przysiegta jezyka francuskiego wpisana na liste
Humaczy przysieglych Ministra Sprawiedliwosci pod nr TP/879/05, zaswiadczam za zgodnosé
niniejszego ttumaczenia z dokumentem w formie elektronicznej w jezyku francuskim.

Warszawa, 30.07.2025 r.
Nr repertorium: 69/2025

Elektronicznie podpisany przez
Agnieszka Marcon

Agnieszka
135 Marcon
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